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1. CURSO

1.1 Identificacdo do Curso

CURSO Turismo e Negdcios
ANO DE IMPLANTACAO | 2002
CAMPUS Apucarana
CENTRO DE AREA Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas
CARGA HORARIA Em horas/aula: 2880 Em horas/relégio: 2900
HABILITACAO ( ) Licenciatura (X) Bacharelado
(X) Seriado anual com disciplinas anuais;
REGIME DE OFERTA ( ) Seriado anual com disciplinas semestrais;
( ) Seriado anual com disciplinas anuais e semestrais (misto).

1.2 Turno de Funcionamento e Vagas

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS ANUALMENTE

() Matutino Numero de vagas:

PERIODO DE FUNCIONAMENTO/VAGAS POR | ( ) Vespertino | Numero de vagas:

PERIODO (X) Noturno Ndmero de vagas: 50

( ) Integral Numero de vagas:

2. LEGISLACAO SUPORTE AO PROJETO PEDAGOGICO

DE CRIACAO DO CURSO (Lei, Resolugdes SETI, Resolu¢cdes COU/CEPE): Decreto n®
5627 de 30/04/2002.

DE AUTORIZACAO DO CURSO (Decreto, Resolugdes SETI, COU, Parecer CEE):
Decreto n°5627 de 30/04/2002.

DE RECONHECIMENTO DO CURSO (Decreto, Portaria, Resolu¢des SETI, Parecer
CEE): Decreto n° 6070 de 31/01/2006. Publicado no Diario Oficial n°® 7156 de
31/01/2006.
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BASICA (Diretriz Curricular Nacional do curso e resolucées afins): Resolugdo n°
13, de 24 de novembro de 2006.
3. ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1 JUSTIFICATIVA

Por intimeras razodes, tais como a curiosidade, questdes relativas a sobrevivéncia,
interesses politicos e socioecondmicos, muitas vezes motivados pela fé, o ser humano tem
viajado durante todo o curso da histéria. Mesmo que a realizacao de viagens tenha origem
tdo antiga como a propria histéria da humanidade, foi somente no final do século XX, a
partir dos anos 70, que a atividade turistica se langou como uma das mais importantes e
promissoras atividades do setor econdmico. Antes disso, o turismo emergiu na Europa do
século XIX caracterizado por uma viagem oportunizada inicialmente aos mais abastados,

que buscavam prazer, descanso, diversao e consumo.

Atualmente, o turismo é considerado um elemento de natureza social, cultural,
politico e também ambiental, que se desenvolve e se expande no tempo e no espaco. Esta
atividade é um acontecimento marcante da contemporaneidade, que se apresenta em
muitos paises, ndo como uma atividade complementar, mas sim como a principal
atividade econ6mica. Desta maneira, o papel do turismo pode ser avaliado, desde o ponto
de vista econdmico, perpassando pelos impactos ambientais, pelas possibilidades de
elevacao do nivel de renda e bem-estar social, capazes de conferir maior autonomia a

localidade turistica.

Fenomeno que ganhou escala internacional a partir dos anos Pds-Guerra, quando
o setor de transportes se desenvolveu, o turismo, desde entdo, vem se consolidando e
alavancando seu potencial. No Brasil, o setor de Turismo caminha a passos largos.
Acredita-se que, enfim, tanto os 6rgdos publicos, como a iniciativa privada, tomaram
ciéncia da importancia estratégica da atividade turistica para a economia do pais e de que,
nao so6 de sol e praia vive o turista brasileiro e também aquele que visita o Brasil. Deste
modo, torna-se viavel investir no desenvolvimento de destinos alternativos, fazendo com

que mais regides, estados e cidades brasileiras se tornam podlos turisticos.
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Segundo a Revista Turismo & Negdcios, “a atividade turistica em nosso Pais é hoje
uma das cinco atividades que mais geram renda a nossa economia. Gera empregos,
alimenta o comércio regional, contribui para a sustentabilidade das regides visitadas e
movimenta a producao, distribui¢do e consumo de bens e arte locais”. O Turismo no Brasil
tem perspectivas bastante grandes de crescimento e deve-se preparar constantemente
para essa evolucdo, que trard uma demanda ainda maior de turistas, cada vez mais

exigentes e atualizados.

De modo complementar, a expansao crescente do turismo tem aberto novas
oportunidades de negbcios e empregos ndo apenas nas areas mais tradicionais, como em
agéncias e organizadoras de viagens, em setores como os de transportes (rodoviarios,
maritimos e aéreos), em estabelecimentos do setor hoteleiro e assemelhados, mas
também em outras frentes de trabalho especializado, como a da animacgao cultural, da

recreacdo, da gastronomia, da gestdo de eventos, e dos negdcios turisticos.

Assim sendo, e considerando os recentes movimentos do governo brasileiro em
propagar o conhecimento nos mais diversos niveis educacionais, em todo territério
nacional, com finalidade especial de minimizar a exclusdo do acesso ao saber, faz-se
indispensavel que as Instituigdes de Ensino Superior colaborem com a iniciativa,
desenvolvendo e criando Cursos Superiores, ou ainda trazendo melhorias aos ja
existentes, em especial, fazendo com que estes, atendam as necessidades locais e
regionais de profissionalizacdo, colaborando desta forma com a geracdo de emprego e

renda, além de promover a inclusdo do egresso no mercado de trabalho.

Levando ainda em consideragdo a reforma da educa¢do superior no Brasil,
corroborada, apds muitas emendas, com a aprovacgao do Projeto de Lei n. 7200/2006 que
estabeleceu normas gerais para a educagdo superior e regulou a mesma no sistema
federal de ensino. Neste Projeto, a educagao superior é definida como bem publico e esta
cumpre sua funcao social por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensdo

(BRASIL, 2006).

Desta forma, a mudan¢a na nomenclatura e estrutura curricular do Curso de
Turismo, estara pautada também nos objetivos institucionais da UNESPAR, presentes no

PDI - Plano de Plano de Desenvolvimento Institucional 2012 - 2016, que visam consolidar
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o papel da Instituicio no desenvolvimento humano, social e integral e no
desenvolvimento econdomico em todos os niveis; com respeito ao meio ambiente e a
cultura. Perpassando o conceito de instituicdo publica, gratuita e de qualidade, cuja
identidade se caracteriza pelo compromisso social, os valores de liberdade, justica social,
cidadania, educacao, identidade, responsabilidade, integracdo, pluralidade e ética

(UNESPAR, 2011).

Isto exposto justifica-se a mudanga na nomenclatura e estrutura curricular do
Curso de Turismo do Campus de Apucarana da UNESPAR - Universidade Estadual do
Parang, para Turismo e Negdcios. Mudanga esta que sera uma resposta a uma
necessidade de mercado, pois no inicio deste século, o Turismo firmou-se como uma das
mais importantes atividades econémicas do mundo e, no panorama brasileiro, ganhou
maior projecdo com a captagdo de dois megaeventos esportivos que aconteceram no pais,
a Copa do Mundo de Futebol no ano de 2014 e os Jogos Olimpicos, no ano 2016. Nesse
sentido, Coriolano (1998, p.9) corrobora com esse pensamento quando afirma que "a
importancia e o significado do turismo no mundo tem crescido de forma tdo expressiva
que vem dando a esta atividade lugar de destaque na politica geoeconémica e na
organizacdo espacial, vislumbrando-se como uma das atividades mais promissoras para

o futuro milénio".

Tais fatos demandaram investimentos consideraveis nas areas correlatas a
atividade turistica, bem como no que diz respeito a preocupa¢do com a qualificacdo
profissional a altura desses desafios. Pensando nisso, o curso de Turismo se atualiza,
passando a ser nominado Turismo e Negocios, para atender a essa demanda
contemporanea por profissionais especializados e que estdo em sintonia com este
mercado crescente e promissor. Com o intuito de formar profissionais com uma visao
estratégica de negdcios e estimular seus potenciais criativos, além de ajuda-los a
descobrir seus talentos na gestdo empreendedora, capacitando-os para se tornarem

profissionais plenamente aptos a atuar no setor turistico, é que a mudang¢a na

nomenclatura e estrutura curricular se torna relevante e se justifica.

Visando uma formacgao orientada, que retina um perfil de gestor inovador, criativo

e empreendedor, com aspiracdes a atuar em organizacdes de grande porte, publicas,
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privadas ou do terceiro setor, ou ainda em nucleos emissivos ou receptivos, em prol do
desenvolvimento ndo somente local e regional, mas também nacional e internacional,
com vistas a melhorar a qualidade dos servicos prestados, disseminar ideias de praticas
sustentaveis como forma estratégica dos negdcios, propendendo assim a satisfacao plena
dos turistas, além de gestores e empreendedores de seus proprios negdcios, sejam eles,
na area ambiental, de eventos, da gastronomia, da hotelaria, do lazer e recreacdo, no
agenciamento e transporte ou outra area de interesse, almejando formar profissionais
que busquem desenvolver suas atividades de maneira produtiva, econémica, sustentavel
e ética; sejam elas politicas, socioculturais, educacionais, esportivas, de saude, lazer e

entretenimento e afins.

Essa mudanga de nomenclatura e estrutura curricular permitira formar
profissionais capazes de gerir empresas turisticas, com capacidade reflexiva e
empreendedora para conhecer as novas alternativas de negocios que a atividade cria nas
mais variadas manifestacdes na sociedade. Além de direcionar os académicos para o
processo de Gestao em Turismo, onde as concep¢des de formacgdo e atuagao profissional
estardo calcadas também na qualificacdo e no profissionalismo de empreender e em gerir
empresas do setor. Bem como aliar os estudos da area do turismo as praticas de
administracdo em empreendimentos turisticos; igualmente a visivel potencialidade de
desenvolvimento da atividade turistica na regido da qual o curso esta inserido, além do

estado e do pais.

O Campus que sedia o curso de Turismo em questdo, encontra-se em uma
localizagdo geografica privilegiada. Situado em Apucarana, Municipio sede da Regido
Metropolitana de mesmo nome; conta com um total de aproximadamente 300 mil
habitantes. De acordo com o governo do estado, a criacdo da drea metropolitana de
Apucarana, facilita o acesso dos municipios pertencentes a ela, a politicas publicas e
estimula o desenvolvimento homogéneo das cidades, além de ampliar o potencial de

desenvolvimento dessas regioes.

Além disso, Apucarana encontra-se no eixo Londrina-Maringa, situada entre os
dois maiores municipios do interior do Parana em populagao, que se somada, aproxima-se

do montante de um milhdao de habitantes, eixo este que favorece muito ao turismo de




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

negdcios; neste sentido, pode-se incluir também o municipio vizinho de Arapongas, Pélo
Moveleiro do Norte do Parand, que é um dos mais importantes do Pais, sede da

MOVELPAR - Feira de Moveis do Estado do Parana.

I[sso sem contar na recente criagdo da Regido Turistica do Vale do Ivai, que concentra
importantes santudrios religiosos do Estado, como o dedicado ao santo das causas dificeis
e urgentes, Santo Expedito em Apucarana e outro a santa das causas impossiveis, Santa

Rita de Cassia em Lunardelli. Os dois santudrios sao interligados pelo circuito Rota da Fé.

A Regido Turistica Vale do Ivai é constituida por 18 municipios e além de possuir
recursos naturais de grande beleza cénica, o setor agricola favorece as atividades
vinculadas ao turismo rural, ecoturismo e turismo de aventura, com destaque para as
quedas d'dgua do municipio de Faxinal. Com mais de 70 cachoeiras catalogadas na regiao, o
municipio oferece op¢des para quem procura aventura e também para os que sé querem
tranquilidade nas férias. A geografia acidentada e a quantidade de rios que cortam a regido
ajudam na formacgao das cachoeiras, com quedas que ultrapassam os 100 metros de altura em

alguns casos.

Nota-se que o mercado de trabalho para o profissional em Turismo é muito amplo,
ainda mais em um pais como o Brasil, em que existem diversas cidades que movimentam
o turismo de negodcios ou de lazer. No entanto, para acompanhar as exigéncias do
mercado, esse profissional tem se aperfeicoado cada vez mais, tornando-se ainda mais
versatil e empreendedor. Assim, a mudan¢a na nomenclatura e estrutura curricular do
Curso se torna viavel e extremamente condizente com atual momento; e segue pautada
nos argumentos mencionados e também pelo fato da Instituicdo de Ensino Superior em
questdo, ja possuir corpo docente altamente qualificado, contando com professores de
diversas areas correlatas as da proposta, como por exemplo, da Administracdo, da
Contabilidade, da Economia, da Matematica, que juntamente com os professores
especificos da area de Turismo, tanto os efetivos, como os colaboradores (temporarios),

que supririam as necessidades da nova matriz curricular.

Outro beneficio, resultante desta mudanca de nomenclatura e estrutura curricular,
seria a possibilidade de implantacao de um curso de especializa¢do, pos-graduacao lato

sensu, voltada para a area de gestao e negdcios turisticos, abrangendo conhecimentos

10
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essenciais para criar e gerir empreendimentos de natureza turistica. Possibilitando a
lapidacao de profissionais sensibilizados e comprometidos com a ética na condugao das
atividades turisticas e atentos as mudan¢as mercadoldgicas. Formando assim,
profissionais completos e aptos a atuarem no mercado de trabalho em Turismo, que é

amplo e estd em grande expansao.

3.2 CONCEPCAO, FINALIDADES E OBJETIVOS

3.2.1 UNESPAR

Toda Instituicdo de Ensino Superior (IES) surge a partir de interesses e
necessidades especificas e se organiza a partir da demanda da sociedade de acordo com
as bases legais que regulamentam seu funcionamento. Nesse sentido, destaca-se que a
implementacdo e a organizacdo das atividades educacionais devem ser realizadas

levando em considera¢do um planejamento criterioso e que englobe os interesses sociais.

O Projeto Politico Institucional (PPI), segundo o MEC (2006), é um instrumento
politico, filosofico e tedrico metodoldgico que norteia as praticas académicas da IES, leva
em consideracdo sua trajetoria historica, insercdo regional, voca¢do, missdo, visao e
objetivos gerais e especificos. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o
documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES), no que se refere a sua
filosofia de trabalho, a missdo a que se propde, as diretrizes pedagogicas que orientam
suas ac¢oes, a sua estrutura organizacional e as atividades académicas que desenvolve

e/ou que pretende desenvolver.

Ja o Projeto Pedagégico de Curso (PPC) é o instrumento que concentra a concep¢ao
do curso de graduacao, sendo sua referéncia de acdes e decisdes a partir dos fundamentos
da gestao académica, pedagogica e administrativa. Nessa perspectiva, o PPC do curso de
Turismo e Negdcios da UNESPAR Campus de Apucarana surgiu da necessidade de se
repensar a sua estrutura em funcdo das mudancas no mercado de trabalho e
refuncionalizacao da atividade turistica na regiao onde o curso se localiza. A elaboracao
do documento envolveu os docentes do colegiado do curso visando uma avaliacao e
diagnostico da realidade regional, buscando uma readequacdo do curso com o intuito de

buscar a exceléncia na formacao dos alunos.

11
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Constituida a partir da integracao de Faculdades Estaduais localizadas em sete
Campi - Apucarana, Campo Mourao, Curitiba I, Curitiba II, Paranagud, Paranavai, Unido
da Vitéria - e uma unidade especial (Academia Policial Militar de Guatupé), a
Universidade Estadual do Parana - UNESPAR é uma insitui¢cdo de ensino que abrange 150
municipios alcancando 4,5 milhdes de pessoas, ofertando 67 cusos de graduacdo
organizadas nos Centros de Artes, Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas e da
Educacao, Ciéncias da Saude e Ciéncias Exatas e Biologicas, trés programas de Mestrado
e 19 cursos de especializacdo, conforme o portal eletronico da instituicdo (UNESPAR,

2016).

Através do Projeto Politico Institucional, datado do ano de 2012 é possivel
compreender as propostas educacionais da instituicdo. A Universidade Estadual do

Parana tem como objetivos institucionais

Produzir, disseminar e socializar o saber filoséfico, cientifico, artistico e
tecnoldgico, ampliando e aprofundando a formacao do ser humano para
o exercicio profissional por meio do ensino, da pesquisa, da extensao e
cultura producio do conhecimento, a reflexdo critica na perspectiva da
construcdo de uma sociedade justa e democratica (UNESPAR, 2012, p.
12).

Sendo considerado instrumento de acao politico e pedagdgico o Projeto Politico
Institucional tem o compromisso do desenvolvimento integrado e articulado entre as

regides em que a instituicdo esta localizada (UNESPAR, 2012).

Pertencente a regidao do Vale do Ivai, a UNESPAR Campus de Apucarana é um
exemplo de como a Universidade pode desenvolver a regido, abrangendo 28 outros
municipios, apresentando-se como a cidade poélo e localizando-se proxima de duas

grandes cidades do estado, Maringa e Londrina (APUCARANA, 2016).

Segundo o documento do Plano de Desenvolvimento Institucional 2012-2016
(2011) a antiga Faculdade Estadual de Ciéncias Econdmicas de Apucarana - FECEA foi
criada pelo Decreto n°. 26.298/59 em 1959, recebendo autorizagdo de funcionar pelo

Decreto n°48.376 de 1960 e iniciando efetivamente suas atividades em 1961.

12
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A entdo FECEA recebeu autorizacdo para funcionar em 1960 pelo Decreto ne.
48.376, que depois passou a ser Universidade Estadual do Parana - UNESPAR. Os cursos
existentes graduam nas dareas de Administracdo, Ciéncias Contadbeis, Ciéncias
Economicas, Secretariado Executivo, Servico Social, Turismo, Matematica, Letras
Espanhol, Inglés, Portugués e Pedagogia. Em 2011 eram 2057 alunos matriculados, em

turmas no periodo matutino e noturno (PARANA, 2011).

O Curso de Turismo da UNESPAR Campus de Apucarana foi criado ainda na FECEA,
através do Decreto n? 5.627 de 30/04/2002 e foi reconhecido pela Secretaria de Estado
da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior pelo Oficio n? 386/2005 - CES/GAB/SETI. O
curso faz parte do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, e tem como principal objetivo
habilitar o egresso a exercer atividades ligadas ao planejamento, organizacdo, gestao e
execucdo de acOes ligadas ao Turismo, buscando sempre o desenvolvimento da atividade

com ética, responsabilidade e comprometimento com o meio como um todo.

Contando com o Centro de Estudos Aplicados ao Turismo - CEETUR, o curso de
Turismo propicia ao aluno o incentivo de atividades praticas, onde o académico pode
executar o conhecimento adquirido em sala de aula e se preparar para o mercado de

trabalho.

3.2.2 Breve Historico sobre a concep¢ao de Universidade

A Universidade é um local no qual se espera encontro de ideias, opinides que
produzirdo debates e que tenham profundas reflexdes criticas. Entender sua construgao
enquanto um local de formacgdo critica é de grande relevancia para este estudo,
compreendendo que na proposicdo de um novo curso este entendimento, assim como de

educacdo e sociedade devem se fazer presente nesta base dos estudos.

Realizando uma retrospectiva com relacdo aos assuntos, tem-se que a
Universidade nasce nos estudos das catedrais através de Carlos Magno - século XVII e IX
- determinando que as bibliotecas e escolas presentes em conventos fossem melhoradas,
resultando desta melhora o aprofundamento dos estudos nas catedrais e a educagao

como objeto do Estado e da Igreja (MINGUILI et al., 2008).

13
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Trindade (2000) expde que foi a partir do século XVII que a ciéncia - neste periodo

houveram descobertas cientificas - foi institucionalizada por meio da universidade.

A Igreja se torna responsavel pela educagdo com a queda do Império, sendo que a
mesma abre as portas para leigos que quisessem ensinar, além do clérigo com tanto que
esses tivessem licentiadocendi, como explicam Magliniet et al(2008). Abrindo as portas
para pessoas pobres (MANACORDA, 1989 apud MINGUILI et al., 2008, p. 33) a Igreja

dispoe a educacao para todas as classes.

Ainda de acordo com os autores (2008), a forma¢do das cidades e seu
fortalecimento por meio do comércio e o surgimento dos burgueses transformaram a
educacado. No inicio a universitates tinha como significado corporacdo de mestres e alunos,
bem como artesdos e carpinteiros (MINGUILI et al., 2008). Sobre o assunto Ponce (1989,
apud MINGUILI et al., 2008, p. 34) ensina que a Universidade era reuniao livre de homens
que se propuseram debater ciéncia, tendo como base o comércio e a compreensdo

burguesia em “criar uma atmosfera intelectual mais adequada”.

A universidade moderna pode ser identificada a partir do Estado nacional, com o
desenvolvimento da ciéncia, tendo como influéncia o Iluminismo e os efeitos da

Revolugdo de 1979 (TRINDADE, 2000, p. 120).

Recusando ao mercantilismo, a universidade se aprofunda criando centros de
estudos avancados em estudos juridicos, praticas médicas e teologia e filosofia nas

cidades de Bolonha, Salermo e Paris respectivamente (MINGUILI et al.,, 2008).

Assim, na Europa a universidade era vista como istitui¢ao social

Fundada no reconhecimento publico e legitimada como pratica e/ou
acdo social, assim como a Igreja, as atribuicdes da universidade eram
diferenciadas, pois a sociedade da época lhe conferia autonomia perante
outras instituicdes sociais; sua estrutura e ordenamentos, regras,
normas, e valores de conhecimento eram legitimados pelas intancias
internas na instituicdo (MAGLINI et al., 2008, p. 35).

Por meio da fala dos autores, neste momento percebe-se um inicio da automia

universitaria, na qual a mesma seguia as proprias regras. Autonomia esta que no Brasil
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surge antes mesmo da primeira universidade através da Lei de 1981, sendo promulgada
na Constituicio de 1988, em constante debate sobre a sua aplicabilidade (ALVES e

SOARES, 2010).

A universidade europeia torna-se um lugar democratico, a partir das lutas sociais
e politicas, das conquistas pelos direitos sociais da educacao e cultura, no qual as ideias

sdo criticas, reflexivas, criativas e o conhecimento é “guiado pela prépria légica”

(MINGUILI et al., 2008, p. 35, grifo nosso).

Para Chaui (2003, p. 05, sic) foi a partir do século XX com as revolug¢des sociais e
com as lutas sociais que a educacdo e a cultura foram “[...] concebidas como constitutivas
da cidadania e, portanto, como direitos dos cidadaos, fazendo com que, além da vocacgao
republicana, a universidade se tornasse também uma institui¢do social inseparavel da

ideia de democracia e de democratizagao do saber [...]".

No que tange a retrospectiva apresentada neste documento, fica evidente que a
universidade europeia ao longo dos anos ganhou espaco na sociedade, inicialmente em

conjunto com a Igreja, desvinculando-se e conquistando sua autonomia.

A partir da explanacdo é indispensavel conhecer as bases e a realidade que
norteiam as raizes da universidade no Brasil. Na historia do pais em questdo, nota-se o
aumento do numero de escolas de ensino superior a partir da reforma universitaria de
1968, outro momento de expansdo se deu em 1996 (Decreto n° 9394/96) com as

universidades privadas (MINGUILI et al., 2008).

Apesar de estar passando por diferentes governos - ditadura e democracia -
entende-se que nesta época o Brasil demonstrava aumento na rede particular de
educacdo superior com cursos de curta duragdo, sendo que segundo Saviani (2004 apud
MINGUILI et al., 2008) em 1968 procurou-se atender os jovens que queriam participar
dos estudos universitarios, de professores que desejavam a autonomia da mesma e por

outro lado havia os interesses de grupos ligados ao governo.

Conforme Hallal et al. (2010, p. 03) a reforma universitaria de 1968 “tratou de

assuntos como a extincao da catedra, a departamentalizacdo do sistema universitario, a
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criacdo do regime de créditos e, em relacdo ao acesso aos estudos superiores, a efetivacao

do concurso vestibular classificatorio [...]".

A fragmentacdo dos cursos em créditos, assim como do corpo docente, o nao
aprofundamento do ensino e pesquisa foram algumas das caracteristicas encontradas no
segundo momento de expansdo; porém como fator positivo se tem a abertura do sistema
de pos-graduacao, permitindo um avanco no conhecimento cientifico (MINGUILI et al.,

2008).

Com a nova Constituicdo de 1988, ja comentada aqui, foi observada a liberdade do

pensar tanto no ensino privado como nas universidades, entretanto

Para exercer sua autonomia, essas instituicdes deveriam observar a Lei
Federal e os estatutos internos das Universidades. Porém, o estatuto
deveria ser aprovado pelo CNE (Conselho Nacional de Educa¢do) para
que pudesse entrar em vigor. E nesse ponto que residem as maiores
criticas ao limite da autonomia, pois o governo teria total liberdade para
interferir diretamente nas decisdes das Universidades, mediante
aprovacdo ou ndo de seus estatutos (ALVES E SOARES, 2010, s/p).

De acordo com os autores anteriormente citados, a discussao sobre a abertura de
nova Lei que garantisse uma real autonomia seguiu por alguns anos, pois as
universidades ndo queriam estar vinculadas a qualquer documento que nao permitisse a

livre expressao.

Neste momento segundo Sguissardi (2006, p. 82) se tinha o principio de uma
“universidade como dever de Estado que privilegiasse a producao do conhecimento de
forma integrada ao ensino, a formacao de profissionais competentes e criticos da

realidade, respeitando a autonomia e a liberdade do pensamento”.

Pensada como uma instituicdo social, a universidade brasileira exprime seu

funcionamento como a proépria sociedade é estruturada

[...] vemos no interior da instituicdo universitaria a presenca de opinides,
atitudes e projetos conflitantes que exprimem divisdes e contradi¢des da
sociedade. Essa relacdo interna ou expressiva entre universidade e
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sociedade é o que explica, alias, o fato de que, desde seu surgimento, a
universidade publica sempre foi uma institui¢do social, isto é, uma acdo
social, uma pratica social fundada no reconhecimento publico de sua
legitimidade e de suas atribui¢des, num principio de diferencia¢do, que
lhe confere autonomia perante outras instituicdes sociais, e estruturada
por ordenamentos, regras, normas e valores de reconhecimento e
legitimidade internos a ela (CHAUT, 2003, p. 05).

Em contrapartida Minguili et al. (2008) demonstram a ideia de que depois da
reforma do Estado (1995-2002) as universidades deixaram de ser consideradas
instituicdo social passando a ser organizagdo social encaixando-se no setor de servicos, o
que de fato nao é algo positivo. Chaui (2003, p. 06) tece uma critica em relagao a essa
mudanga, pois “a) a educagao deixou de ser concebida como um direito e passou a ser
considerada um servigo; b) que a educagdo deixou de ser considerada um servico publico

e passou a ser considerada um servigo que pode ser privado ou privatizado.

Para entender a distingdo de organizacdo e instituicdo, a seguir serd apresentada
as principais caracteristicas que as diferenciam, de acordo com Chaui (2003, p. 06):
organizacdo refere-se ao “conjunto de meios (administrativos) particulares para
obtencdo de um objetivo particular. Nao lhe compete discutir ou questionar sua prépria
existéncia, sua funcao, seu lugar no interior da luta”; ja a instituicao: “tem a sociedade
como seu principio e sua referéncia normativa e valorativa, enquanto a organiza¢ao tem
apenas a si mesma como referéncia. Inserida na divisao social e politica e busca definir

uma universalidade (imaginaria ou desejavel) ”.

Apés a explanagdo, fica claro que universidade deveria ser um local de
questionamentos, reflexdo, critica, guiado pela propria légica, lembrando do exposto
anteriormente. E dizer que de institui¢do a universidade passou a ser uma organizagio
sendo denominada por Chaui (2003, p. 07) como universidade operacional. Onde para a
autora a universidade tem a “perda de si mesma” e “aumento insano de horas/aula, a
diminuicdo do tempo para mestrados e doutorados, a avaliacdo pela quantidade de

publicagdes, coléquios e congressos, a multiplicacdo de comissoes e relatérios etc.”.

A distincdo apresentada neste texto entre as duas formas de se ver/ser a

universidade deixa claro que o debate pela universidade enquanto instituicao nao deve
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ser esquecido, pois ela tem um papel que vai além da sala de aula, sendo este social,
atendo a construcdo de cidadania, nas palavras de Minguiliet et al. (2008, p. 45) “é
necessario que o Estado ndao tome a educagdo como gasto publico, mas como

investimento social e politico, como direito social e nao privilégio e servigo”.

Compreendendo o contexto histérico que norteiam a formacdo da universidade
torna-se importante destacar a relevancia da articulacdo entre a universidade e a
sociedade, pois como bem diz Buarque (1991 apud MINGUILI et al.,, 2008, p. 44) “a

universidade tem um Unico papel social: gerar saber”.

3.2.3 Turismo e Negodcios - UNESPAR e Sociedade de Apucarana.

As peculiaridades de Apucarana e regiao, bem como da Regiao Turistica do Vale do
[vai nortearam a estruturagdo do curso Turismo e Negd6cios. Em termos filoséficos o curso
busca a construcdo de uma sélida formacao intelectual, que estimule o senso critico e o
autoquestionamento de modo a torna-los capazes de absorver, processar e se adequar as

necessidades e exigéncias das organizacdes do mundo moderno.

Buscou-se a elaboracao de um projeto pedagégico que vise o aperfeicoamento
continuo da politica e da pratica académica, trazendo ao primeiro plano a questao da
qualidade de ensino, nas dimensdes politica, social e ambiental. Nesse aspecto, o processo
educativo volta-se para a formacao de um profissional com competéncia técnico-

cientifica e compromisso social.

O Projeto Pedagégico do Curso de Turismo e Negécios da UNESPAR Campus de
Apucarana buscara sempre oferecer condi¢des para que o aluno tenha uma visao global,
sistémica, interdisciplinar, permitindo que as decisées que venha a tomar sejam
embasadas numa ampla compreensdo do meio social, politico, econdmico, cultural e

ambiental contemporaneo.

Com relacao a perspectiva tedrico-metodoldgica utilizada pelo curso de Turismo
e Negocios é a do Materialismo Historico. Esta vertente epistemoldgica pode ser
compreendida como “a ciéncia filoséfica do marxismo que estuda as leis socioldgicas que

caracterizam a vida da sociedade, de sua evolucdo historica e da pratica social dos
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homens, no desenvolvimento da humanidade” (TRIVINOS, 1987 apud FRANCO et al,
2013, p. 98).

Como categoria deste debate aparece a prdxis que pode ser compreendida como
“pratica articulada a teoria, pratica desenvolvida com e através de abstracdes do
pensamento [..]”, observa Pires (1997, p. 86). Procurando conduzir a transformacao

pratica social o curso de Turismo e Negocios, esta alinhado nesta perspectiva.

Pensar na universidade enquanto pratica social requer apreciar a relagdo
existente entre universidade e sociedade. A universidade traz desenvolvimento nas
localidades em que esta situada por meio da educac¢do que é um direito fundamental de

todo cidaddo e um dever do Estado garantido em Lei - 1997.

E possivel verificar a importancia da educacdo na definicio apresentada por
Belloni (1989 apud SIQUEIRA, 1995, s/p) onde fica claro que “[...] aeducag¢do é um servigo
ou bem publico ndo s6 porque recebe recursos publicos, mas principalmente porque seus
beneficios (profissionais qualificados, cidaddaos conscientes, conhecimento produzido e
disseminado) atingem toda a sociedade”. Além da educagdo, a pesquisa e extensao

também devem fazer parte desta relacao com a sociedade.

A UNESPAR tem a preocupacao da integracao e do desenvolvimento territorial das
regides em que se faz presente. De acordo com o PDI (PARANA, 2011, p. 20) a instituigio
“contribui para a formacdo de uma sociedade cultural e tecnicamente avancada e
preparada para atuar em posicdes de destaque, quer no ambito das empresas privadas

ou no das publicas”.

Por meio do documento, entende-se o interesse e esfor¢o para formar cidaddos
que possam atuar em diversos setores da sociedade no ambito regional, estadual,
nacional e internacional, é de grande importancia que estes alunos permanegam na
regido para que se possa desenvolvé-la nos aspectos culturais, sociais e econémicas,

contribuindo assim para a melhora da sociedade regional.

Neste contexto o curso de Turismo e Negdcios pretende trabalhar envolvendo

todo Vale do Ivai, integrando o aluno de forma a propagar ideias inovadoras e
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empreendedoras que poderdo ser revertidas e empregadas nos municipios que os alunos

habitam, trazendo assim desenvolvimento para toda a regiao.

O aluno de Turismo e Negdcios estard apto a atuar nas areas especificas de turismo
como: planejamento turistico, hotelaria, lazer e recreacdo, gastronomia, organizacao de
eventos e areas correlatas. Com relacdo aos Negdcios pode-se dizer que proporcionara

visao holistica do mercado, estimulando o aluno ao empreendedorismo.

Nota-se que o curso de Turismo e Negocios contempla diferentes atividades que
podem ser incorporadas ao mercado de trabalho de toda a regido, trazendo mais
desenvolvimento, além da geracdo de renda e empregos para as cidades em que forem

executadas.

Segundo a pesquisa realizada pela GEM - Global Entrepreneurship Monitor no ano
de 2015, o Brasil se destacava enquanto pais empreendedor, pois 52 milhdes de
brasileiros com idade entre 18 e 64 anos estavam envolvidos na criagdo de algum negdcio,

sendo que 6,7% dos negdcios estavam nascendo naquele ano.

Os dados demonstram a relevancia de estudar e investigar o assunto, ja que este
movimenta a economia das grandes e pequenas cidades do pais. Pensando na realidade
de Apucarana, em 2014 eram 5.641 empresas atuantes (IBGE, 2014), é notavel que exista
espaco para a abertura de novos negdcios, Laércio Costa presidente do Comité Gestor
Municipal das Micro e Pequenas Empresas de Apucarana reforca a ideia “atualmente,
mais de 80% dos produtos e servicos sdo fornecidos por empresas de fora de Apucarana”

(APUCARANA, 2016, s/p).

Diante do exposto fica evidente a importancia da parceria entre o curso de
Turismo e Negdcios - UNESPAR e a sociedade de Apucarana e regido, onde a partir desta

parceria poderao resultar projetos e iniciativas de novos negécios.

Nesse sentido, o curso caracteriza-se pelo constante estimulo a imaginacdo e a
criatividade dos alunos, procurando exercitar seu raciocinio analitico, inspirar sua
capacidade de realizacdo e desenvolver suas habilidades de expressado oral e escrita. Do
ponto de vista institucional, busca-se o compromisso de uma formacao nao sé

profissional, mas também de um cidadao responsavel.
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3.2.4 Demanda

A cidade de Apucarana situa-se no estado do Paranda. De acordo com o censo de
2010, tem como populagao 120.919 habitantes e havia uma estimativa para o ano de 2015
de 130.430 (IBGE, 2016). Sendo ela cidade po6lo da Regido do Vale do Ivai, contempla 28
outros municipios, esta situada a aproximadamente 55 km e 60 km de duas grandes
cidades do estado, Maringa e Londrina respectivamente, como pode ser observado na

Figura 1 (APUCARANA, 2016).

FIGURA 1: LOCALIZACAO DE APUCARANA

FONTE: WIKIPEDIA (2018)

Segundo o IPARDES (2015) as atividades econ6micas que se destacam na cidade
e regido sdo o servico e a industria, sendo que a populagdo economicamente ativa era de
159.288 em 2015. Conforme a pesquisa pode-se citar que a atividade turistica tem espaco

na regido, os empreendimentos - hospedagem, alimentac¢do, transporte terrestre,
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agéncias de viagens, aluguel de transporte e cultura e lazer - relacionados ao turismo

eram de 449.

E imprescindivel conhecer a demanda que a UNESPAR Campus de Apucarana,
especificamente o curso de Turismo e Negdcios pode atingir. Em toda a regido os alunos
de Ensino Médio eram de 12.270 no ano de 2015 (IPARDES, 2015). A seguir serao
apresentados dados do IBGE (2010) para a cidade de Apucarana, juntamente com a

regiao estes alunos que podem contemplar o perfil estudantil.

Pessoas com 10 anos ou mais com ensino superior incompleto e ensino médio

completo sdo de:

e 340 amarela;

17.682 branca;

44 indigena;

4719 parda;

875 preta.

Pessoas que frequentavam educacgao de jovens e adultos no ensino médio:
e 896 publica;

e 79 particular;

Pessoas que frequentavam regular o ensino médio:

e 4.414 publica

e 1.014 particular

Através da pesquisa realizada nos Campi da UNESPAR, notou-se que o grupo
mais presente é feminino com 64,1%, enquanto o masculino tem 35,9%, sendo que 33,7%

tém a faixa etaria de 19 a 21 anos (MEZZOMO e PATARO, 2015).

Ainda de acordo com a pesquisa de Mezzomo e Pataro (2015) percebe-se que no
Campus de Apucarana: em se tratando do trabalho, 35,4% dos ingressantes nao

trabalham e tém ajuda dos familiares para o sustento, no curso de Turismo percebe-se
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que os estudantes se encaixam nos 22,9% e 22,5% dos pesquisados, sendo responsaveis
pelo proéprio sustento e por receberem ajuda financeira da familia ou de amigos. A renda

da maioria dos ingressantes é de 2 e 5 salarios minimos.

Na regiao do Vale do Ivai sdao 91.309 domicilios particulares permanentes sendo
que na cidade de Apucarana residem 3,13 moradores, diante dos dados apontados pelo

censo 2010 do IBGE.

Além do perfil econdmico e social é importante apresentar o perfil cultural seguido
pelos estudantes, este é uma das caracteristicas que se destacam para entender quais sao

as preferéncias culturais dos alunos.

Explicitando a relevancia deste assunto foi realizada uma pesquisa entre as
Universidades Federais do Brasil para identificar o perfil cultural que os estudantes
apresentam. Quando perguntados pelo interesse que os mesmos tém em cultura e lazer
foi identificada uma média nacional de 4,18 (escala 0-5). Os alunos que participam de
atividades artisticas e culturais no sul do pais sdao de 54,1% ocasionalmente, nunca
26,19% e periodicamente 18,90%. O dominio de linguas é presente principalmente no
inglés 31,31% considerados com um bom nivel e o espanhol em segundo lugar com

17,69% nivel bom (BRASIL, 2011).

Para tentar compreender o perfil dos estudantes da UNESPAR Campus de
Apucarana é imprescindivel expor quais equipamentos a cidade de Apucarana dispde e
que instigam o desenvolvimento da cultura entre os moradores. O nimero apresentado
era de 35 equipamentos culturais presentes na localidade, destacando-se: cinema, museu,
bibliotecas, livrarias, anfiteatro (IPARDES, 2015). Nao é possivel afirmar que os
estudantes da UNESPAR Campus de Apucarana participam de atividades culturais ou que
frequentam museu e biblioteca, contudo sabe-se que o fomento da cultura nas cidades

produz interesse por parte da populagao.

Tracar um perfil econdmico, social e cultural de Apucarana e regido auxilia em uma
melhor compreensao da realidade dos possiveis alunos do curso de Turismo e Negocios,
de forma que os docentes do curso podem se preparar para trabalhar e desenvolver

atividades pensadas para a realidade econdmica, social e cultural.
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Buscando atender as exigéncias do mercado atual e oferecer uma formacgao de
qualidade, foi sugerido dar ao curso a énfase em negocios, propondo assim, a alteracdo

para Curso de Turismo e Negocios.

0 objetivo é formar profissionais que estardo aptos a atuar em qualquer das areas
especificas ou conexas ao Turismo e Negdcios, exercendo atividades ligadas ao
planejamento, organizac¢do, gestdo e execucdao das mesmas. Tera ainda condi¢bes de
identificar o potencial natural, histérico, cultural, artificial, econdmico e humano, para o
aproveitamento turistico, capaz de gerar recursos em prol do desenvolvimento de uma
cidade, regiao, estado ou pais a partir de uma perspectiva sustentavel. Podera atuar em
diversos setores de planejamento estratégico, organizacdo e administracdo hoteleira e
areas correlatas como lazer e recreacdo, alimentos e bebidas, cruzeiros maritimos,

resorts, spas.

3.2.5 Objetivos do Curso
3.2.5.1 Objetivo geral

O Curso Turismo e Negocios tém como objetivo desenvolver no aluno habilidades
e competéncias relacionadas ao ambiente de gestao no mercado turistico, qualificando-o
para o exercicio da atividade em diversos segmentos publicos, privados e do terceiro
setor, como Agenciamento Turistico, Hotelaria, Gastronomia, Administra¢do e Finangas
em empreendimentos turisticos, Planejamento e Projetos turisticos, Gestdo Ambiental,

Roteiros, Eventos, Marketing e Vendas.
3.2.5.2 Objetivos especificos
O Curso de Bacharelado em Turismo e Negocios devera oferecer condigdes para:
e Estimular a produc¢do do conhecimento de natureza cientifica;
e Analisar o turismo a partir das suas inter-relacdes com varios campos do saber;
e Priorizar as questdes éticas, sociais, ambientais, histoéricas e culturais;

e Oportunizar o acesso a conhecimentos atuais sobre a gestdo do turismo;
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e Desenvolver habilidades técnicas e conceituais referentes as atividades turisticas;

e Colaborar para os processos de criagdo de novos negocios e suas possibilidades

no setor de turismo;

e Identificar o potencial da atividade turistica para ac¢des empreendedoras

responsaveis.

e Vislumbrar o planejamento e gestdo do turismo a partir do desenvolvimento

sustentavel;
e Diagnosticar os impactos do turismo em diversas escalas;
e Elaborar politicas publicas na area de turismo;

e Atuar no planejamento e gestdo da atividade turistica através de uma visdo

estratégica identificando novos nichos de mercado;

e Contribuir para a formag¢do de uma nova geracao de lideres gerenciais.

3.2.6 Areas de atuacio profissional

e Planejamento estratégico de negocios e de projetos relacionados ao trade

turistico;
e Diagnostico e planejamento da infraestrutura turistica em diversas localidades;

e Elaboracdo de estratégias diferenciais e competitivas de comercializacdo de

produtos turisticos;
e Implementacdo de padroes de qualidade nos diversos segmentos turisticos;
¢ Administracao de setores vinculados ao turismo;
e Liderar equipes de trabalho;
e Realizar pesquisa de mercado para atender as demandas;

e Gestdo do Turismo no espago urbano e no espago rural;
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e (Gestdo de Estratégias, Planejamento Tatico e Operagdes em setores publicos e

privados de turismo e negocios;
e Consultorias turisticas;
e Prefeituras/Secretarias municipais de turismo;
e Aeroportos;
e Terminais rodoviarios e portuarios;

e Docéncia.

3.2.7 Mercado de Trabalho

0 Bacharel em Turismo e Negdcios atua em atividades ligadas ao planejamento,
organizacdo, gestdo e execucdo de acdes que envolvem o Turismo. Este profissional esta
apto a identificar novas demandas em diferentes escalas e desenvolver projetos para
areas com vocacdo turistica, sejam urbanas ou rurais, podendo também atuar em
atividades de consultoria e auxiliar na elaboracdo de planos de negdcios de empresas do

trade turistico.

Além disso, supervisiona a qualidade da prestacdo de servicos nos equipamentos
das empresas do setor, como meios de hospedagem, alimentacdo e transporte, com foco
na hospitalidade e sustentabilidade. Pode ainda desenvolver projetos e coordenar
atividades ligadas a contextos e nichos especificos, tais como viajantes solitarios, lazer
para a terceira idade, hotelaria hospitalar, turismo pedagoégico, de intercambio, ecolédgico

e corporativo.

3.2.8 Panorama de mercado

O turismo é uma atividade em franca expansao no Brasil e em diversas partes do
mundo. Segundo informag¢des do Ministério do Turismo (2016), um estudo realizado com
as 80 maiores empresas do turismo, responsaveis por um faturamento de R$ 64,6 bilhdes

e 115 mil postos de trabalho em todo o pais aponta que as expectativas com o setor
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continuam a ser positivas. Assim, de nove segmentos do setor turistico, sete indicavam
crescimento no faturamento nos préximos anos. As locadoras de automéveis lideram o
ranking, com um aumento projetado de 9,6% no faturamento e de 16,2% no quadro de
funciondarios. As perspectivas de aumento de faturamento ocorrem também no turismo
receptivo (8,3%), transporte rodoviario (6,6%), meios de hospedagem (5%) promotores

de feiras (3,1%), agéncias de viagem (2,5%) e operadoras de turismo (0,8%).

Segundo a Secretaria do Esporte e do Turismo do Parana (2017), a regido a qual
pertence Apucarana, o Vale do Ivai, concentra importantes santudrios religiosos do
Estado interligados pelo circuito Rota da Fé. Os recursos naturais e o setor agricola

favorecem as atividades vinculadas ao turismo rural, ecoturismo e turismo de aventura.

Com as mudangas no cendrio econdmico mundial, somadas aos avancos
tecnologicos e o surgimento de novos perfis de turistas, o turismo necessita ser
repensado e reinventado. Pensando nesse caminho, muitas empresas do setor buscam
novidades para crescer no mercado. Segundo a ABAV - Associagdo Brasileira de Agéncias
de Viagens (2017), o profissional de turismo da atualidade deve ser cada vez mais
especializado, capacitado, treinado e instrumentalizado. Nesse contexto, existe um
crescimento de empresas turisticas especializadas em nichos de mercado, como o

turismo inclusivo, o turismo de aventura e o turismo gastronomico.

0 estado do Parana possui belezas diferenciadas e singulares por suas regioes. Isso
possibilita que seja escolhido por turistas nacionais e estrangeiros em suas viagens. De
acordo com a Secretaria do Esporte e do Turismo do Parana (2012) através de seu estudo
de demanda turistica, existe uma tendéncia desde 2001 de crescimento do turismo no
estado. Os estudos mais recentes englobam o periodo entre 2006 e 2011 (Grafico 1) e

reiteram essa tendéncia.

Grafico 1: Fluxo de turistas no Parana (2006-2011)
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No primeiro trimestre de 2017, 120 micro e pequenas empresas ligadas ao setor
de turismo no Parana receberam o Selo de Qualidade no Turismo do Parana. Em 2015, 50
empresas do turismo do Parana foram premiadas, ou seja, o nimero de empresas quase
triplicou em trés anos, atestando um aumento significativo na qualidade da gestdo do

trade turistico.

No Norte do Parang, 22 empreendimentos foram contemplados em 2017, com
destaque para Londrina e Maringa, municipios distantes cerca de aproximadamente 50 e

60 km de Apucarana, respectivamente.

Segundo a Federacao do Comércio do Estado do Parana, a o objetivo da premiagdo
€ aumentar a competitividade das empresas do turismo e incrementar a qualidade dos
servicos prestados. Empresas de diversos setores ligadas ao turismo como meios de
hospedagem, gastronomia, agéncias de viagens, organizadoras de eventos e

transportadoras participam do evento (FECOMERCIO PR, 2017).

O processo de avaliacdo dos participantes engloba questionarios, visitas e
entrevistas seguindo as normas técnicas do Modelo de Exceléncia em Gestao (MEG), da
Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ). Outra fase da avaliacdo do programa é o
diagnostico do Turista Oculto, no qual um consultor se passa por consumidor, avaliando
os servigcos do estabelecimento. Posteriormente, os resultados sdo apresentados para a

elaboracao de um plano de acdo. As empresas passam por uma nova avaliacdo, apos a
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atualizacdo. O selo tem validade de um ano e é entregue ap6s a realizagdo do programa,

com duracgao de aproximadamente seis meses.

Nesse sentido, destaca-se que o Norte vem demonstrando uma demanda para o
setor de turismo e negocios e, por isso, é fundamental continuar investindo na qualidade
do setor e oferecer condi¢des académicas e cientificas para que os alunos e profissionais
da area saiam preparados para essa realidade. Soma-se a isso o fato de que na regido
Norte do estado, apenas a UNESPAR Campus de Apucarana oferece curso na area, ou seja,
na regido ha uma emergéncia de se ofertar conhecimento tedrico e pratico em ambiente
de formacao académica. Diante desse cenario, justifica-se a necessidade de implantacao
de um curso de Turismo e Negocios que agregue referenciais de Negocios para que
possam dar conta de gerir empresas do setor, mantendo a qualidade e garantindo um
bom atendimento dos novos turistas que buscam exceléncia, aumentando assim, o fluxo

de turistas no estado.
3.2.9 Estrutura curricular

O Curso de Bacharelado em Turismo e Negécios da UNESPAR Campus de
Apucarana é desenvolvido em regime anual, tendo como forma de ingresso 50%
(cinquenta por cento) dos académicos pelo vestibular, e cinquenta 50% (cinquenta por
cento) pelo SISU. O Curso oferece 50 vagas no periodo noturno, com ingresso no primeiro
semestre do ano letivo. O curriculo do Curso de Bacharelado em Turismo e Negocios é
organizado de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo
em Turismo (Resolugdo n? 13, de 24.11.2006) que prevé em seu artigo 52, a organizacao

curricular organizada da seguinte forma:

I - Conteudos Basicos: estudos relacionados com os aspectos socioldgicos,
antropologicos, historicos, filoso6ficos, geograficos, culturais e artisticos, que conformam

as sociedades e suas diferentes culturas;

II - Conteudos Especificos: estudos relacionados com a Teoria Geral do Turismo,
Teoria da Informacao e da Comunicagao, estabelecendo ainda as relagées do turismo com
a administracao, o direito, a economia, a estatistica e a contabilidade, além do dominio

de, pelo menos, uma lingua estrangeira;

29




PROGRAD %

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

I1I - Conteudos Tedrico-Praticos: estudos localizados nos respectivos espacos de
fluxo turistico, compreendendo visitas técnicas, inventdrio turistico, laboratérios de

aprendizagem e de estagios (Quadro 1).

Quadro 1: Componentes da estrutura curricular

Formacao Horas %
Formagao Basica 960 34
Formacdo Especifica 1.320 47
Optativas 120 4
Atividades Complementares 200 6
Estagio Obrigatdrio em Turismo e Negdcios 300 9
Total: 2900 100

Para que os objetivos do curso sejam alcangados o curriculo do curso alia a
formacgdo tedrica a pratica, por meio de contetidos que contemplem as dindmicas
socioculturais e econOmicas, tendéncias do mercado turistico analises, gestao
empresarial e assuntos especificos sobre a técnica turistica. Proporciona, dessa forma,
instrumentos de analise, sintese, critica e reflexdo, necessarios a forma¢dao de um
profissional com capacidade de planejar, liderar e gerenciar projetos, programas e

empresas de turismo, dentro de principios éticos sélidos.

O curriculo do curso também considera as preocupacdes e demandas geradas pelo
processo acelerado de globalizagdo, que propiciou o surgimento das novas tecnologias de
informacdo, além de promover uma maior conscientizagdo relativa as questdoes do

Desenvolvimento Sustentavel.

No curso de Turismo e Negdcios da UNESPAR Campus de Apucarana, a elaboragao
da matriz curricular a partir de diferentes formag¢des tem como objetivo principal a inter-
relacdo dos conhecimentos, levando o aluno a ter uma formagao inter e transdisciplinar,

relacionando teoria e empiria, reconhecendo a atividade turistica em seu contexto
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multiplo que organiza constantemente o espago e se modifica de acordo com as

necessidades da realidade.

A realidade é vivenciada com o aluno através de projetos de pesquisa e extensao,
visitas técnicas previstas em vdrias disciplinas, atividades desenvolvidas no laboratério

de ensino e planejamento e organiza¢do de eventos em diversas areas (Figura 1).

Figura 1: Relacdo entre o Curso de Turismo e Negdcios com diferentes interfaces

31




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao

UNESPAR

Universidade Estadual do Parana

Qualificagdo profissional

Grade curricular diversificada e

especifica

Exceléncia no ensino

Teoria

anE Ry
2" My

»
- L7

- -
.+ CURSO DE TURISMO E*

.

.
-
BT T

Pratica

Universidade

Infraestrutura académica
Visitas técnicas

Intercdmbio
Trabalhos interftransdisciplinares
Projetos de Pesquisa
Infraestrutura de apoio as praticas
turisticas

Projetos de Extensdo

Estagio extracurricular

Fonte: Elaborado por Tatiana Colasante (2017)

3.2.10 Disciplinas Optativas

De acordo com o Memorando n? 036/2017-PROGRAD da UNESPAR as disciplinas

optativas sdo disciplinas que estdo computadas na carga horaria total do curso, e que
devem ser oferecidas para todos os estudantes, bem como cursadas por todos estes.

Dessa forma, sdo componentes curriculares obrigatorios para integralizagcdao do Curso de
Bacharelado em Turismo e Negdcios.
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A matriz curricular oferece trés disciplinas optativas no terceiro ano do curso e
duas disciplinas optativas no quarto ano do curso. Todas as disciplinas ofertadas
possuem carga horaria de 72 horas aulas (h/a) anual. Os estudantes, para ndo se
tornarem irregulares no curso, deverdo cursar necessariamente a disciplina optativa
correspondente ao periodo letivo que estdo matriculados. Estas tém por objetivo a
formacao flexivel, estimulando o estudante a elencar areas de interesse dentro da

formagao em turismo.

As disciplinas optativas serdo eleitas pelos estudantes, dentre o elenco
apresentado no quadro de optativas do curso. A eleicdo das disciplinas optativas sera
realizada no semestre anterior a sua oferta, adequando-se ao periodo de distribuicao de
aulas, previsto no Calendario Académico. Sera ministrada a disciplina que obtiver maior
numero de interessados na eleicdo. Os estudantes devem realizar sua matricula na

secretaria académica, respeitando o calendario académico.

3.2.11 Atividades Curriculares Complementares

As Atividades Curriculares Complementares sdo componentes obrigatorios para
integralizacdao do Curso de Bacharelado em Turismo e Negdcios da UNESPAR Campus de
Apucarana. Caracterizam-se por atividades que possibilitam o reconhecimento, por
avaliacdo de habilidades, conhecimentos e competéncias do aluno, inclusive adquiridas
fora do ambiente escolar, abrangendo a pratica de estudos e atividades independentes,
transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relacdes com o

mundo do trabalho e com as agdes de extensdo junto a comunidade.

A carga horaria a ser cumprida pelo académico é de 50 horas por ano, totalizando
200 horas. O cumprimento das Atividades Curriculares Complementares do Curso de

Turismo e Negocios deve seguir regulamento proprio que se encontra no Anexo D.

3.2.12 Estagio Supervisionado

0 Estagio Supervisionado do curso de Turismo e Negdcios, atendendo a legislagdo

especifica, integraliza-se com o cumprimento de 300 horas de atividades praticas, sendo
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150 horas cumpridas no terceiro ano do curso no Centro de Estudos Aplicados em

Turismo, e 150 horas no quarto ano em empresas do setor.

Os Estagios Curriculares possuem regulamentos especificos, baseados na
Resolugcdo n? 010/2015 da UNESPAR - Universidade Estadual do Parang, sendo
apresentados no Anexo A - Regulamento de Estagio Curricular do Curso de Turismo e

Negocios e também no Anexo B - Regulamento de Estagio Curricular no CEETUR.

3.2.13 Trabalho de Conclusio de Curso

A matriz curricular do curso de Turismo e Negdcios apresenta o Trabalho de
Conclusdo de Curso - TCC, como um componente curricular obrigatdrio para a obtencao
do titulo de Bacharel, dando a oportunidade ao académico de demonstrar dominio dos
principios tedricos e praticos do conhecimento da area. Para tanto possui Regulamento

Especifico que se encontra no Anexo C - Regulamento do Trabalho de Conclusao de Curso.

3.2.14 Relagdo Teoria e Pratica

A busca constante da unidade entre teoria e pratica exige a incorporacao de
docentes e discentes em atividades ligadas a projetos de pesquisa e extensao e iniciacdao
cientifica, além de outros. Articulando teoria e pratica é possivel que o académico
vislumbre novas formas de atuacao no mercado e consiga ter diferentes vivéncias através
do contato com a realidade da sua area de atuacao, buscando solugdes para problemas
cotidianos, estimulando, assim a autonomia e a reflexao critica. Partindo dessa ideia, para
o curso de Turismo e Neg6cios, estdo previstas varias atividades que conciliam essa forma

de aprendizado, das quais se destacam:
a) O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério;
b) As Atividades Curriculares Complementares;
c) O Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC.

Além disso, cada docente é estimulado a introduzir em sua disciplina atividades

de natureza pratica como estudos de casos e projetos experimentais. Durante o Estagio
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Supervisionado, os alunos realizam atividades praticas dentro do Centro de Estudos
Aplicados em Turismo (CEETUR), laboratério do Curso de Turismo e Negdcios no
Campus, e nas entidades publicas ou privadas que estejam relacionadas a areas de
atuacdo do profisisonal de turismo. Nesse aspecto, as visitas técnicas realizadas durante
o curso também sao uma forma de ampliar a interagdo entre teoria e pratica, propiciando
aos académicos o conhecimento de multiplas realidades em diferentes regides do palis,
além de terem contato com empresarios e gestores do setor, ampliando a sua rede social

e, com isso, tendo novas oportunidades de emprego.

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UNESPAR (PARANA,
2011, p.93), “[...] os saberes caracteristicos da formagao e construcao da identidade
profissional devem ser valorizados, problematizados, investigados, discutidos e
analisados ao longo do processo de formacao”. No documento, reforca-se a ideia de que a
formagdo de profissionais nao se faz isoladamente ou de modo individualizado, pelo
contrario. Demanda iniciativas compartilhadas de producdo coletiva que possibiltam a

criacdo de praticas pedagogicas inovadoras.

Nessa perspectiva, no curso de Turismo e Negocios, a partir das visitas técnicas e
de atividades que reflitam a realidade do turismélogo, os académicos se deparam com um
ambiente interdisiciplinar. Destaca-se que quando trabalhadas de forma individual, as
disciplinas ndo conseguem dar conta de explicar a realidade profissional como um todo,
reforcando a fragmentacao do saber. Por essa razao, o estimulo a integracdo de duas ou
mais disciplinas seja em projetos de pesquisa e/ou extensao, na sala de aula ou nas visitas
técnicas traz uma visdo sistémica, necessaria para que o académico consiga solucionar
situagdes-problema do cotidiano como futuro profissional. Pensando nisso, o curso de
Turismo e Negocios busca atender as transformag¢des do mundo contemporaneo e
oferece atividades que estrapolem a unilateralidade. Com isso, o ambiente académico se
torna mais estimulante e desafiante, ao unir diferentes formas de conhecimento,
buscando uma relacdo de multiplicidade, ao mesmo tempo, ampliando novas visoes de

mundo, troca de experiéncias, capacitacao e aperfeicoamento.

Além das visitas técnicas a destinos variados e empresas do setor turistico, os

académicos participam de atividades de iniciacdo cientifica, monitoria e praticas de
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investigacdo em diversas disciplinas do curso, estimulando a producao cientifica e o olhar
critico-reflexivo para a atividade. Ira-se-ar estimular os discentes a apresentar os
resultados em eventos cientificos realizados na instituicao, ou em outra como forma de
apresentar o contetudo teoria-pratica para a comunidade, estimulando o intercimbio de

ideia, estimulando as discussdes académicas e contribuindo para novos estudos.

3.2.15 Intercambio Universitario

De acordo com o PDI da UNESPAR (PARANA, 2011), pretende-se, nos préoximos
anos o desenvolvimento e implementacao de estratégias que viabilizem a¢des dialogicas
entre seus campi, com objetivo de promover a integracdo e articulacdo entre si e a
comunidade, baseando-se nos pilares contituintes da Universidade. Pensando nessa
necessidade e reconhecendo a sua importancia, o curso de Turismo e Negdcios do Campus
de Apucarana prevé convénios com outras Instituicbes de Ensino Superior (IES)
nacionais, com o objetivo de possiblitar aos alunos e professores o desenvolvimento de
atividades académicas, visitas técnicas, eventos cientificos e atividades de pesquisa

relacionadas a diferentes areas.

Para que o aluno possa participar na condicao de aluno especial nas IES
conveniadas a UNESPAR, deve ser autorizado pela coordenag¢do do curso de Turismo e

Negdcios para que a carga horaria possa ser aproveitada dentro do limite estabelecido.

3.2.16 Estruturas de Apoio

Como forma de oferecer aos alunos um ensino de qualidade, o Campus da
UNESPAR em Apucarana dispde de diversos equipamentos educacionais, de lazer e
cultura como biblioteca, auditério, salas de aula multimidia, quadra de esportes,
laboratérios de informatica. No que se refere ao Curso de Turismo e Negdcios, é ofertado
ao aluno um ambiente diversificado, no qual é possivel terem contato com diversas

situacdes da realidade profissional através de subnucleos de apoio académico.

3.2.16.1CEETUR
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0 Laboratoério de Turismo - CEETUR - Centro de Estudos Aplicados ao Turismo é
um espago de vivéncia profissional criado com a finalidade de desenvolver agdes
didatico-pedagodgicas e operacionais que atendam as necessidades de ensino e
aprendizagem para o desenvolvimento de habilidades e competéncias profissionais do

egresso do curso de turismo.

3.2.16.2 Cozinha Experimental

A cozinha experimental é utilizada como forma de aprendizagem pratica para os
alunos do 42 ano do curso atendendo as exigéncias da disciplina Gestao de Negocios da
Gastronomia. Tem como objetivo principal proporcionar conhecimentos basicos acerca
da manipulacdo e produgdo de alimentos, higiene, seguranca, além de propiciar no¢des

de gerenciamento de um empreendimento voltado ao setor gastronémico.

3.2.16.3Central de Eventos e Viagens

A Central de Eventos e Viagens da UNESPAR, surgiu de uma ideia da reitoria e foi
amadurecida em conjunto com alguns professores do colegiado do curso de Turismo e
Negocios. E uma assessoria para arealizagdo dos principais eventos institucionais, dentro
dos Campi da UNESPAR - Universidade Estadual do Parana, onde professores
supervisores e estagidrios sdo corresponsaveis pelo planejamento geral dos eventos da
instituicdo, quando solicitados; indicando e mostrando os melhores fornecedores para
cada servigo, auxiliando nas melhores escolhas de produtos, pesquisando a melhor
empresa de cada segmento de acordo com o evento a ser realizado, cuidando do

cronograma, enfim, uma visdo geral do evento.

Com relacdo a execucdo dos eventos, é de responsablidade da Central, quando
acionada, os ritos de Cerimonial e Protocolo, administrando de forma correta e da melhor
maneira possivel, todos os detalhes do evento institucional do dia, cuidando de todas as
formalidades necessarias para o bom e correto andamento dos eventos da Instituicao,

bem como a disponibilizagdo de académicos do curso de Turismo e Negocios que atuardo
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de maneira voluntaria, na medida do possivel, para o acompanhamento e execu¢do dos

eventos agendados, no Campus de Apucarana, e esporadicamente nos outros Campi.

3.2.17 Duracao do Curso

O Curso Superior de Bacharelado em Turismo e Negécios da UNESPAR Campus de

Apucarana tem duracdo de 4 (quatro) anos.

3.3 METODOLOGIA DE ENSINO E APRENDIZAGEM

O ensino e a extensdo alimentam-se da pesquisa de forma interativa,
possibilitando assim uma adequada forma¢dao humana e uma prestacao de servigos
qualificados. Ao realizar o trabalho contextualizado e de qualidade permite realizar as
metas propostas na missao da UNESPAR de produzir e disseminar conhecimentos. Para
tanto, € necessario considerar o egresso como agente transformador do processo social,
com formac¢do humana, com competéncia técnica, cientifica e politica, baseada em
principios éticos com compreensao da realidade social, cultural e econ6mica do seu meio,

dirigindo sua atuacdo para a transformacao da realidade em beneficio da sociedade.

3.3.1 Ensino

A politica de ensino da UNESPAR é fundamentada em processo dinamico de
socializacao do conhecimento, priorizando a articulacdo entre teoria e pratica através de
acOes propostas, tanto em nivel curricular e em atividades complementares, quanto pelo
envolvimento dos docentes e integracdo das diversas areas do conhecimento. O ensino é
indissocidvel da pesquisa, a qual gera conhecimento e produz acdes na extensado,
orientando-se segundo a diretriz de uma visao clara do perfil do egresso definido segundo
a Missdo da Universidade. O ensino de graduacao da UNESPAR, em consonancia com as
diretrizes curriculares nacionais, busca formar profissionais que atuem sobre grupos

populacionais e/ou individuos no atendimento de suas necessidades. Deve proporcionar

38




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

a formacgao académica dos alunos. Para tanto, o perfil deste deve apresentar as seguintes

caracteristicas de acordo com o Projeto Politico da Instituicio (PARANA, 2012):

Proporcionar a formacao integral do académico por meio da pratica educacional;

Oportunizar acoes pedagogicas, articulando conhecimentos com a realidade social

numa relacgdo dialético-reflexiva;

Projetar situacdes de ensino-aprendizagem que possibilitem o desenvolvimento
de conhecimentos tedrico-praticos, com responsabilidade e solidariedade,

visando a insergdo social;

Incorporar a dimensao técnico-cientifica da gestdo da informacao,

consubstanciada pela metodologia cientifica;

Desenvolver o aspecto técnico-profissional pela construcdo de conhecimento que

capacite os alunos para o exercicio de sua profissao com qualidade;

Estruturar e articular disciplinas e outras atividades académicas em sintonia com

arealidade social;

Oportunizar intercambio académico com outras instituicdes, nacionais ou

estrangeiras;

Estimular o corpo docente a realizar atividades pedagdgicas inovadoras.

3.3.2 A pesquisa

A pesquisa é o processo de producdo de conhecimento adotando-se uma

metodologia especifica na busca de respostas a questdes. Deve também orientar-se numa

perspectiva ética, posto que o pesquisador possua uma responsabilidade social em

relacdo a sua producdo. O conceito de Universidade estd ligado a producdo do

conhecimento, porém o estimulo a curiosidade e a criatividade ndo pode limitar-se a

projetos especificos de pesquisa e dos cursos de pés-graduacdo (PARANA, 2012).

As atividades pedagégicas devem estimular a investigacdo em quaisquer dos

niveis de formacgdo. Se a pesquisa articula com o ensino, uma vez que para produzir um
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novo conhecimento se manipula conhecimentos anteriormente ja produzidos, ela

também deve estar articulada com a extensio (PARANA, 2012).

A politica para a pesquisa na UNESPAR estd voltada para a geracdo de
conhecimento e tecnologia em todos os campos do saber e sua disseminagdao em padroes
elevados de qualidade, quer seja através do ensino, publicacdes técnicas e cientificas, ou
outras formas de divulgacao, e que atendam as demandas sociais locais, regionais e
nacionais. Esses objetivos serdo atingidos pelo fortalecimento da pesquisa, com énfase na
consolidagdo de Grupos de Pesquisa, entendidos como células iniciais para a definicao e
fortalecimento das areas de pesquisa, mas também desenvolvida em projetos individuais

(PARANA, 2012).

3.3.3 Extensao e Cultura

A extensdao tem como objetivo a articulagdo com diferentes atores sociais,
buscando a difusdo e a disseminacdo do conhecimento dos saberes cientificos e
populares, da informacdo e da cultura, tornando-os acessiveis a sociedade em geral e
fazendo deles instancias sociais criticas de modificagdo social e pedagégica (PARANA,

2012).

A extensdo vem ocupando cada vez mais espac¢o nas politicas publicas, e existem
perspectivas de investimento em projetos de extensdo, tanto por parte do Governo
Federal quanto do Estadual. Numa concepg¢do critica e emancipatdria, a extensao
universitaria deve priorizar acées que visem a superacdo das atuais condi¢des de
desigualdade e exclusdo existentes no Brasil, sendo entendida como trabalho social, ou
seja, uma ac¢do deliberada que se constitui a partir da realidade e sobre a realidade

objetiva, produzindo conhecimentos que levem a transformacgao social.

De acordo com o Projeto Politico da Instituicio (PARANA, 2012), a politica de

extensao e cultura da UNESPAR devera pautar-se pelos compromissos de:

e Promover o didlogo entre o saber cientifico produzido na Universidade e os

saberes leigos, populares e tradicionais provindos de diferentes culturas;
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e Intervir na solucdo de problemas sociais e ambientais existentes na regido,
voltados a: direitos humanos, terceira idade, medicina preventiva, formacao
continuada, egressos de estabelecimentos penais, pessoas com necessidades
especiais, infancia e adolescéncia, gestdo e educacdo ambiental, a fixacdo do

homem no campo: transferéncia de tecnologia, agroecologia;

e Promover a utilizagdo de recursos fisicos, técnicos e tecnoldgicos para ampliar a

qualidade da educagdo continuada;
e Proporcionar atividades de produgao, preservacdo e divulgacao artistico-cultural;

e Valorizar os programas de Extensdo Inter Campi, interinstitucionais, por
intermédio de redes ou parcerias e atividades voltadas para o intercambio

nacional e internacional;

e Ampliar os canais de comunicagao e divulgacdo com a comunidade.

3.3.4 Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e sua implantacao no

Curso.

O trabalho universitario é complexo, dindmico e desafiador quando se pensa na
multiplicidade de seus objetivos e compromissos com relacdo a formacao profissional,
pois, deve agregar a ela, inovacgdo tecnolégica, producao e disseminag¢do de conhecimento,
para e pela comunidade académica, sobretudo, a partir de projetos de ensino e pesquisa.
Ademais, constitui-se em um canal importante de dialogo discente/docente com a

comunidade local por intermédio de projetos de extensdo universitaria.

Como um dos principios norteadores das universidades publicas brasileiras, a
Constituicao Brasileira de 1988 prevé em seu artigo 207, que “[...] as universidades gozam
de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e
obedecerao ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”

(BRASIL, 1988, s/p.). Sao, portanto, pilares de sustentacao das universidades.

Nesse entendimento, o principio da indissociabilidade entre estes trés elementos

nos direciona a propor para o curso de Turismo e Negdcios um trabalho académico
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envolvido com o diadlogo critico-reflexivo em um processo sistémico, levando em
consideracao os saberes multi/interdisciplinares que o turismo abrange, possibilitando
uma aproximacao entre universidade e sociedade, fortemente vinculada a uma pratica
docente/discente voltada a teorizacdo e a pratica de maneira com que a universidade
desempenhe um importante papel social ndo somente dentro da comunidade académica,

mas para o desenvolvimento da regido na qual esta inserido o curso.

Com a oferta do curso de Turismo e Negdcios, Unico no segmento na regido,
Apucarana se tornara um polo de referéncia em estudos e pesquisas do turismo, além de
gerar um fluxo de comunicacdo e informagdo, pois, aumentando a possibilidade de
procura pelo curso, vai gerar um aumento no deslocamento de ingressos de diversas
areas do pais e que podem trazer consigo uma rede social composta de familiares e
amigos para o municipio ou regides préximas, reiterando a emergéncia de se pensar em

acOes direcionadas ao desenvolvimento regional (Figura 2).

Figura 2: Fluxograma ensino-pesquisa-extensao e os vetores para o desenvolvimento regional em
Apucarana.

Demandas socioecondomicas de
Apucarana e regidao

Ensino

UNESPAR Desenvolvimento
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Fonte: Adaptado de Fleck (2011). Elaborado por: Tatiana Colasante (2018)

Quando se fala em desenvolvimento, a hegemonia do pensamento econdémico se
sobressai a outros fatores. No entanto, devemos compreender o desenvolvimento muito
além dessa visao, privilegiando os aspectos sociais, culturais e a qualidade de vida da
populacdo. Assim, o desenvolvimento regional possibilita que a comunidade exerga sua
cidadania, seja critica com relacao aos problemas sociais e tenha voz ativa nos processos
decisorios. Dessa forma, o papel da Universidade vai muito além da oferta de cursos

através das propostas pedagdgicas.

Nessa perspectiva, levando em consideracdo as inumeras demandas
socioeconOmicas de Apucarana e seu entorno, o curso de Turismo e Negd6cios possui uma
grade curricular que privilegia a compreensao do diferentes campos do saber correlatos
ao turismo, contribuindo para que os alunos tenham uma formacdo soélida e
embasamento teorico critico-reflexivo, possibilitando vivéncias fora do ambito
académico como forma de desvendar novas realidades, seja na forma de visitas técnicas,

trabalhos de campo, cursos, palestras, estagios e/ou participa¢cdo em eventos cientificos.

A concepc¢ao académica que almejamos reflete na importancia, de forma coletiva,
de elaboracao e execucao de projetos de pesquisa e extensdo voltados a realidade social.
Os municipios proximos a Apucarana estao inseridos dentro da Regiao Turistica do Vale
do Ivai e apresentam grande potencial para o ecoturismo, turismo rural, turismo de
aventura, entre outros. O curso ja realizou diversas pesquisas sobre a regidao, como
inventarios turisticos em parceria com Prefeituras, contribuindo para a divulgacdo e
estudo da mesma, além de propiciar aos discentes um estudo in loco sobre o

planejamento turistico.

A expectativa do Curso de Turismo e Negocios é consolidar parcerias com
entidades publicas e também associagcdes como a AMUVI - Associacdo dos Municipios do
Vale do Ivai; ADETUR Norte do Parana (instincia de governanca regional); Parana
Turismo (6rgao do governo do estado) e SEBRAE, para desenvolver projetos de pesquisa,

extensao e cultura.
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Do ponto de vista pedagégico, a pesquisa é resultado de um amadurecimento do
processo de ensino que surge em fun¢do da necessidade da busca por solugdes,
motivando praticas investigativas e de descobertas nas diversas areas. Dessa forma,
compreender a realidade de Apucarana é primordial para que sejam propostas melhorias
para a comunidade e, assim, contribuir para o desenvolvimento regional. Além disso, os
projetos de pesquisas possibilitam que os alunos consigam vislumbrar novas areas de
atuacdo, ao mesmo tempo em que agregam conhecimento e experiéncia, ajudando na

profissionalizagao.

Ja o sentido da extensao pode ser explicado a partir de Freire (1985), que trabalha
a “acdo de estender”, na qual o sujeito estende seu conhecimento e sua técnica a
determinado fim. Cabe ao extensionista a compreensao da realidade a partir do dominio
humano, buscando a transformag¢do do mundo. A extensao universitaria na visao freiriana
pode ser compreendida como o exercicio de educar na pratica da liberdade. No curso de
Turismo e Negdcios, os alunos sdo incentivados a participar de projetos que contribuam
para a mudanga da realidade social das pessoas, como o projeto Rondon que prioriza o
desenvolvimento de a¢des que tragam beneficios permanentes para as comunidades

carentes.

Além disso, ressalta-se que os diferentes projetos de extensdao mobilizam tanto
docentes quanto discentes do curso a multiplicar o conhecimento, buscando solu¢des
para problema sociais, principalmente, em regides circunvizinhas a Apucarana,
resultando em um processo educativo de acao transformadora e possibilidade de
articulacdo com setores publicos, privados e organizacdes ndo governamentais;

reafirmando a ideia de indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao.

Segundo Abreu-Rodrigues (2009), o ciclo do conhecimento cientifico envolve duas
etapas fundamentais. A primeira diz respeito a produgdo do conhecimento, que envolve
uma série de sequéncias metodologicas que inclui desde a problematizacdo do que sera
investigado até a analise e tabulacdo dos dados coletados. A segunda etapa envolve a
divulgacao do conhecimento, ou seja, validar a pesquisa através de uma comunidade
cientifica. Nesse sentido, o corpo docente do Curso de Turismo e Negocios, atento a

importancia dos projetos de pesquisa e extensdo, procura discutir os resultados das
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mesmas em eventos especificos do curso ou Semana Académica do Campus, além de
periodicos e outros eventos ligados a area, disseminando o saber para a comunidade

externa.

Com isso, a triade ensino-pesquisa-extensdo é pensada como uma constante forma
de articulacdo entre os diferentes agentes sociais dentro e fora da comunidade
académica. O ensino com curriculo flexivel e de qualidade, atento as demandas sociais da
regido, com profissionais qualificados e capacitados, aliado as atividades praticas
extracurriculares fornecem o arcabougo teérico-pratico para uma formacao de
exceléncia. Os projetos de pesquisas possibilitam criar novos conhecimentos e
contribuem para que o aluno aprimore seus aspectos cognitivos, ganhe autonomia e

desenvolva o pensamento critico.

J& os projetos de extensdo se tornam um canal direto com a comunidade,
atendendo as necessidades da regido, onde o discente atua como um agente social
modificador, ampliando seu networking e melhorando habilidades especificas. Dessa
forma, a universidade cumpre seu papel como “[...] uma institui¢ao social. Isso significa
que ela realiza e exprime de modo determinado a sociedade de que é e faz parte. Nao é
uma realidade separada e sim uma expressao historicamente determinada de uma

sociedade determinada” (CHAUI, 2001, p. 35).

Os projetos de pesquisas, ensino e extensdo devem estar ligados as areas
principais do Curso de Turismo e Neg6cios, bem como as areas de atuacao e formagdo dos
professores. Devem prioritariamente estar comprometidos com o desenvolvimento

sustentavel da regido ao qual o Campus esta inserido, sobretudo das comunidades locais.

Devem ainda, ser direcionados para a diminuicdo da desigualdade social e
aumento de renda na perspectiva da economia solidaria, estimulando ag¢des de

voluntariado, protagonismo e empreendedorismo juvenil:

e Os professores do curso desenvolverdo projetos de pesquisa e extensdo em suas

areas ao qual devem seguir as normativas dos editais especificos da instituicdo;
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e Tanto os projetos de pesquisa quanto os de extensao podem ofertar bolsas aos
alunos quando forem ofertadas as vagas pelos editais das instituigdes como PIBEX

E PIBIC;

e Osalunos e professores participardo de eventos de pesquisa e extensao.

3.3.5 Especificar as metodologias de ensino e os procedimentos metodolégicos,

em consonincia com os fundamentos tedricos apresentados.

A metodologia de ensino adotada fundamenta-se em uma concepc¢do de
aprendizagem e nos principios da: curricularidade, flexibilizacao, relagdo teoria e pratica,
indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao, considerados os principais pilares para

o processo de formacao académica.

A viabilizacdo dos principios sera efetivada por meio de oficinas, laboratérios
especificos, monitorias, seminarios, semanas de estudo, aulas de campo e visitas técnicas,
atividades complementares, trabalho de conclusdo de curso, estagio supervisionado
obrigatorio e nao-obrigatorio e, sobretudo do didlogo permanente entre os componentes
curriculares, projetos e acoes desenvolvidas pelos diferentes atores que compdem as

bases pedagogica e académica do curso.

Nesse sentido, os procedimentos propiciam o desenvolvimento de uma visao
critica, reflexiva e interdisciplinar da atividade turistica, incentivando o discente a
investigar, cientifica e empiricamente, o cotidiano da profissao, e a aprender a aprender,
aprender a fazer e aprender a ser com as ferramentas do ensino, da pesquisa, da extensao
e da acdo comunitaria, dando subsidios para uma formacao continuada e permanente.
Assim, o Curso de Turismo e Negocios considera uma metodologia de ensino voltada para

a participacao do aluno, buscando sua capacidade de tomar decisdes individuais e em
grupo.

Sao previstas aulas expositivas, apoiadas por data show e videos; dindmicas de
grupo; estudo de casos, conectando a teoria com a pratica; exercicios individuais e em
grupo para fixacdo do conteudo; leituras de livros; elaboracao de resenhas, ensaios,

resumos e fichamentos; seminarios onde os alunos sao divididos em grupos com a missao
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de pesquisar, desenvolver e apresentar em sala de aula um tema selecionado que tenha
relagdo com o programa de cada disciplina. Exibicao de filmes, documentarios entre
outros que permitam relacdo com o conteudo, diversificando os métodos de ensino. Além
disso, alguns componentes curriculares possuem carga horaria voltada a atividades
praticas e também a extensdo universitaria, ja previstas em suas ementas e planos de

ensino.

O curso prevé ainda a metodologia de ensino semipresencial. O MEC autoriza a
oferta de 20% de disciplinas a distancia. Com esta metodologia é possivel em alguns casos
oferecer ao discente flexibilidade de horario, revisao de contetidos, plantdo de duvidas,

discussoes tematicas.

Para o desenvolvimento das atividades tedricas e praticas, o Curso atual dispde do
laboratorio de turismo, o CEETUR e conta com um acerto de livros na biblioteca central.
Além disso, o curso tem parceria com organismos de turismo como as secretarias
municipais de turismo da Regido Turistica Vale do Ivai, ntcleo regional de educagao,
secretarias municipais de turismo. Parcerias que devem ser fortalecidas pelos projetos a

serem implantados.

A metodologia adotada para a implantacdao do Curso de Turismo e Negocios
seguira as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Turismo (Resolu¢ao n® 13 de 24

de novembro de 2006) e o atual Projeto Politico Institucional (PPI) da UNESPAR.

Os contetidos contemplados na matriz curricular de formagdo teérico-pratica dos
discentes, além de envolver varios campos do conhecimento, abrem caminhos para se
explorar de forma planejada temas universais como: Meio Ambiente e Sustentabilidade,
Libras, Relacoes Etnico-raciais do mundo contemporaneo, Etica e Desenvolvimento
Solidario, entre outros que fazem parte das discussdes académicas e que reestrutura o

modo de pensar e agir das sociedades atuais.

3.4 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

0 Curso de Bacharelado em Turismo e Negocios, devera ter em seu processo inicial

de funcionamento um plano de avaliagdo e monitoramento das acdes implementadas

47




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

nessa fase, para se sejam observados os niveis e dimensdes concernentes ao curso, no que
tange a responsabilidade de avaliacao de dimensdes e indicadores de sucesso do curso.
Essas dimensdes e indicadores permitirdo a avaliagdo do curso, em posse de seus
instrumentos de autoavaliacdo, para que sejam mantidos os compromissos e com o
Ensino Superior, tendo como o eixo central a qualidade de ensino e os objetivos das
demais atividades académicas relacionadas ao ensino: a investigacdo cientifica, a

pesquisa, a extensao e a pratica profissional.

3.4.1 Formas de avaliacao

Avaliacao institucional: O processo de autoavaliacdo institucional da UNESPAR
tem seguido as orientagdes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), instituido pela Lei Federal n? 10.861, de 14 de abril de 2004 e regulamentado
pela Portaria Ministerial n? 2.051, de 09 de julho de 2004 e também pela legislacdo
vigente do Conselho Estadual de Educacao do Parana (CEE/PR). No ambito da UNESPAR
foi instituida a Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA) regida pelo regulamento aprovado
pela Resolucaon? 005/2015, de 22 de setembro de 2015. Foi implantado na sequéncia as
CPAs setoriais dos campi, que elaborou o Programa de Autoavaliacdo Institucional - 1°
ciclo avaliativo (2015/2018). Conforme disposto na Lei n? 10.861/2004 (Lei do Sinaes)
O curso irda desenvolver processos que possibilitem a autoavaliagdo, como reunides
periddicas, questiondrios, debates, ouvidorias e utilizagdo dos resultados obtidos no

Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Avaliacdao do Perfil do Ingressante, Taxa de Retencao/Evasao e Perfil do
Egresso: Deve ser feito um trabalho continuo de avaliacdo e acompanhamento dos
discentes ingressantes, dos que estdo cursando, dos desistentes e dos egressos do curso.
Para isso, serdo aplicadas diversas ferramentas para coleta de dados como questionarios
ou entrevistas que possibilitem saber no caso dos ingressantes o perfil seu contexto social
e econdmico, entre outros fatores. Também deve ser realizado um acompanhamento
regular para verificar a taxa de retencdo/evasao por ano, a fim de criar estratégias que

possibilitem minimizar esses problemas. Em relacdo ao egresso, verificar sua area de
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atuacdo, as percepgdes sobre a formagdo recebida, divulgando possiveis atividades de

formacao continuada, dentre outros (UNESPAR, 2012).

Como ag¢des praticas ligadas a esta questdo, serdo realizadas pelo Colegiado do
Curso, um trabalho de contato com os possiveis alunos, aptos a se matricular na
graduacdo, através de e-mail, telefone e também por midias sociais; além disso sera
realizado em todo primeiro dia letivo do calendario académico, um evento de boas-
vindas, proporcionando ao novo académico, uma recepg¢ao calorosa e acolhedora, por
parte dos académicos veteranos, para que os ingressantes sintam-se parte do grupo.
Também como forma de integracao e socializacdo entre docentes e discentes sera
organizada no primeiro bimestre do ano letivo, uma gincana, ou evento cultural. Ainda,
na medida do possivel sera estabelecido contato com o aluno desistente, para saber e

entender o motivo da desisténcia ou até mesmo persuadi-lo a mudar de ideia.

Apesar de existir um ferramenta institucional para avaliagdo dos docentes,
infraestrutura, entre outras, todos os anos o curso de turismo realizara uma avaliagdo
propria para analisar seu corpo docente, infraestrutura do Campus e coordenac¢ao. Nessa
avaliacao os académicos do Curso de Turismo poderao expor as dificuldades enfrentadas,
ou fazer sugestdes como apelo de melhoria no que se refere as questdes didaticas,
pedagodgicas ou até mesmo administrativas. O resultado dessa pesquisa acaba sendo mais
direcionado a realidade do curso, gerando respostas e solugdes mais imediatas para os
problemas levantados. Acredita-se que através dessa avaliagdo pode-se tracar um
diagnostico do curso e propor melhorias em diversas frentes como estratégia para

manter o aluno em sala de aula.

Avaliacdo do Corpo Docente: Em relacdo ao Corpo Docente, trés categorias de
andlise serdo utilizadas: Formacgao e qualificacdo profissional; as condi¢des de trabalho
e de capacitacdo; e atuacao ou desempenho na gestao académica, no ensino e nas demais
atividades académicas da instituicdo - a pesquisa, a pds-graduacdo e a extensao: Na
categoria “Formacdo académica e profissional” serdo utilizados os seguintes
indicadores: Titulagdo, Experiéncia profissional no magistério superior, Experiéncia
profissional na area de formacdao, Desempenho na funcao docente e Adequacao da

formacdao. Na categoria “Condi¢cdes de trabalho” serdo utilizados os seguintes
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indicadores: Regime de trabalho, Plano de carreira, Estimulos (ou incentivos)
profissionais, Dedicacdo aos cursos, Relagdo aluno/docente e Relacdo disciplinas /
docente. Na categoria “Atuacdo ou desempenho académico e profissional” serao
utilizados os seguintes indicadores: Publica¢des, Producodes intelectuais, técnicas,
culturais e artisticas, atividades relacionadas ao ensino de graduacdo, Docentes com
orientacdo de alunos em atividade de extensao, com orientagdo de alunos em outros
tipos de atividades e Atuacdo nas demais atividades académicas (RIO DE JANEIRO,
2017).

Avaliacao da Organizacao Didatico-Pedagogica: Em nivel de concepgao do curso,
o Projeto Politico Pedagdgico devera sofrer avaliagdes periddicas anuais com base na
revisio da fundamentacdo tedrico-metodolégica, avaliagio da consonancia dos
objetivos do curso com a demanda da sociedade e perfil do egresso. O Curriculo podera
ser avaliado cabendo, entretanto, a ressalva que qualquer reforma curricular somente é
possivel apdés a 12 turma egressa se formar. Nesta avaliacdo curricular deverdo ser
observadas questdes sobre o plano de ensino das disciplinas, suas ementas, simula dos
conteudos e dimensionamento das cargas horarias; a metodologia de ensino, atividades
discentes, critérios de avaliacdo e bibliografia basica e complementar, evidenciando a
inter-relacdo e a integracao entre as disciplinas curriculares e a adequacao, atualizacao

e relevancia das disciplinas e da bibliografia indicada.

Outros aspectos a serem utilizados com indicadores sdo: Identificar acdes
inovadoras concernentes a aplicacao das diretrizes curriculares nacionais. Buscar, no
plano curricular, a consisténcia do curriculo com a fundamentagdo tedrico-
metodoldgica do curso, com o perfil do egresso, com os objetivos declarados do curso,
com relacdo as diretrizes curriculares nacionais. Buscar a adequag¢do da metodologia de
ensino proposta a fundamentacdo tedrico-metodolégica do curso. A pratica
interdisciplinar e transdisciplinar nao sera uma tarefa facil e estatica. O ensino
interdisciplinar devera estar se adequando a medida que se estabelece um processo de
autoavaliacdo do sucesso da transmissdao do conhecimento e permite um dialogo entre
os docentes e representantes do corpo discente. Desta forma, deverdo ser feitos

seminarios onde serdo discutidas as transversalidades dos conteudos das disciplinas,
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procurando uma integracdo dos temas abordados. As discussdes deverdao abranger
uma série de temas para o sucesso da integralidade do saber numa graduacao,
observando a percep¢do dos professores e os alunos no quesito pedagoégico e filoséfico
do ensino. Esses semindrios deverdo reunir os professores de todas as disciplinas,
alunos, representantes de alunos e especialistas convidados para discutirem o
andamento do curso, das disciplinas e dos professores, gerando uma avaliacdo e

sugestdes (RIO DE JANEIRO, 2017).

Pesquisa de desenvolvimento de disciplinas da graduacgao: apresenta o
modelo de Avaliacao Institucional dos cursos/disciplinas (Pesquisa de Desenvolvimento
de Disciplinas da Graduacao) e as formas de discussao utilizadas para refletir e agir sobre

os resultados (MINAS GERAIS, 2014).

Avaliacdao do PPC: Tem como objetivo a autoavaliacdo do processo, gerando
dados para elaborac¢ao/reelaboracao ou implementa¢dao do PPC e, ainda, a previsdo de
acOes que implicam melhorias para o curso, que podem gerar dados para o Plano de Acao
Pedagégica (PAP) do curso. A gestdo do projeto politico-pedagogico requer um
acompanhamento sistematico, realizado de forma continua por uma equipe designada
pelo colegiado de curso e pelo NDE. Esta é uma condicdo para a concretizacdo dos
objetivos propostos. O processo devera envolver professores, alunos, funcionarios e,
quando possivel, profissionais interessados na realizacdo de reunides, encontros e
oficinas, visando analisar o seu desempenho, fazer os ajustes necessarios e o
planejamento de a¢des que favorecam o aperfeicoamento da proposta. Também tem
como objetivo ressaltar os modos de atuagdo do NDE nesse processo de
acompanhamento, informando as ag¢des e as metas decorrentes dos processos de

avaliacdo do curso (MINAS GERAIS, 2014).

3.4.2 Apresentar a forma de avaliacao do processo de ensino e aprendizagem.

De acordo com o Projeto Politico Institucional (PPI) da UNESPAR (UNESPAR,
2012), a avaliacdo define-se como o momento de expressdao da sintese relativo ao

trabalho desenvolvido pelos professores e alunos para a apreensio de um novo
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conhecimento. Deve se manifestar envolvendo o processo ensino aprendizagem, levando
em consideracdo as atividades desenvolvidas em sala de aula e/ou fora dela, de acordo

com o plano de ensino do professor.

A avaliacdo necessita expressar a relacdo entre o cotidiano e o cientifico, o tedrico
e o pratico, marcando uma nova relacdo com o contetido em relagao ao que havia no inicio
do processo evidenciando um grau mais elevado de compreensao da realidade. O
resultado da avaliacdo deve ainda contribuir para repensar as praticas pedagogicas

desenvolvidas pelos professores, subsidiando a melhoria dos cursos.

0 Sistema de avalia¢do da aprendizagem esta previsto nos artigos 76 a 87 da Secao
XX do Regimento Geral da UNESPAR (UNESPAR, 2013) sendo que para o curso de
Bacharelado em Turismo com énfase em negocios enquadra-se no texto transcrito a

seguir.
3.4.3 Da Avaliacao do Rendimento Escolar

Art. 76 A avaliacao do rendimento escolar do aluno sera feita em cada disciplina

em funcado de seu aproveitamento verificado em provas e ou trabalhos escolares.

§ 12 - Sdo asseguradas ao professor, na verificacdo do rendimento escolar,

liberdade e autoridade para formular e julgar questées no ambito de sua competéncia.

§ 22 - A verificacdo e registro de frequéncia sdao de responsabilidade do professor

e seu controle sera efetuado pelo Colegiado de Curso.

§ 32 - Fica assegurado ao aluno o direito de requerer junto ao Colegiado de Curso
revisao de provas escritas, no prazo de até trés (03) dias tuteis apds a publicacdo dos

resultados em Edital.

§ 42 - O professor farad revisdo da prova escrita na presenga do aluno em dia e hora
marcados pelo docente, num prazo maximo de até 07 (sete) dias tteis apds o recebimento

do requerimento.

§ 52 - Se o0 aluno ndo concordar com o resultado da revisao feita pelo professor da
disciplina, o Coordenador do Colegiado de Curso designara comissao especial (banca

revisora) para efetuar a referida revisao que devera ser feita na presenca do aluno.
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Art. 77 A frequéncia as aulas e demais atividades escolares em cada disciplina é

obrigatdria, vedado o abono de faltas, salvo os casos expressamente previstos em Lei.

Art. 78 As notas bimestrais e de exames finais serdo expressas em pontos numa

graduacdo de zero (0,0) a dez (10,0), permitida a fragao de décimos.

Art. 79 A média final de aproveitamento do aluno no curso de regime seriado é o
resultado da média aritmética dos pontos obtidos nos quatro bimestres cursados e no
curso de regime semestral é a média aritmética dos pontos obtidos nos dois bimestres

cursados.

Art. 80 Serad aprovado na disciplina o aluno que obtiver média final igual ou
superior a sete virgula zero (7,0) e frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento)

as aulas e demais atividades escolares.

Art. 81 Presta exame final na disciplina o aluno que tem média final igual ou
superior a quatro virgula zero (4,0) e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco
por cento) devendo obter a média aritmética de seis virgula zero (6,0) com a nota do
exame. Paragrafo Unico - A média minima exigida para aprovagio em exame final, sera
seis virgula zero (6,0) da média aritmética entre a nota desse exame e a média das notas

bimestrais.

Art. 82 Sera reprovado em qualquer disciplina o aluno que, nela, ndo alcancar
frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) as aulas e demais atividades
escolares, independentemente da média final obtida, ou nao conseguir nos bimestres

escolares, as notas minimas estabelecidas para prestacao de exame final.

Art. 83 O aluno que ndo comparecer as provas ou demais verificacbes de
aprendizagens ou ao exame final terd o direito a segunda oportunidade, desde que
comprove impedimento legal, ou motivo de for¢ca maior, e venha requeré-la, via
protocolo, junto a Coordenagdo do Colegiado de Curso, no prazo de trés (03) dias tuteis, a

contar de sua realizacao.

Art. 84 A matricula em cada série sera permitida apenas aos alunos que tenham
obtido aprovacdo nas disciplinas das séries anteriores, ressalvados os critérios de

subordinacdo e de numero de reprovagdo permitidos neste Regimento.
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Paragrafo Unico - O aluno promovido em regime de dependéncia devera
matricular-se obrigatoriamente nas disciplinas de que depende, condicionando-se a

matricula nas disciplinas da nova série ou periodo a compatibilidade de horarios.

Art. 85 Os professores dispdem do prazo de seis (06) dias uteis para encaminhar
ao Setor de Controle Académico os resultados das provas primeiras bimestrais, de dois
(02) dias uteis para encaminhar os resultados da ultima prova bimestral e de seis (06)

dias tuteis para encaminhar os dos exames finais.

Art. 86 Os Estagios Supervisionados, a Pratica de Ensino e o Trabalho de Conclusdo
de Curso - TCC terdo seus regulamentos propostos pelos Colegiados de Curso e aprovados
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo, de conformidade com a legislacdo

pertinente.

Art. 87 O aluno que ingressar na Universidade por outra forma que nado a de
matricula inicial pela via do Concurso Vestibular ficard sujeito ao mesmo sistema,

avaliacao e aprovacao dos demais alunos.

3.5 PERFIL DO PROFISSIONAL - FORMACAO GERAL

O setor turistico é atualmente um dos que mais cresce na economia mundial,
sendo considerado como importante fonte para o crescimento econémico do Brasil.
Caracteriza-se como um mercado extremamente dindmico e competitivo. Para atuar
nesse mercado e assumir posicao de destaque no mesmo, o profissional de turismo deve
desenvolver uma visdo inovadora e critica, econOmica e estratégica, capaz de

compreender e acompanhar as constantes transformacdes e novas tendéncias.

Buscando atender as exigéncias sociais e do mercado, bem como oferecer uma
formacdao de qualidade, o Curso de Turismo e Negocios da UNESPAR Campus de
Apucarana, formara profissionais que estardo aptos a atuar em areas especificas ou
conexas ao Turismo, exercendo atividades ligadas ao planejamento, organizacao, gestao
e execucdo das mesmas. Tera ainda condi¢des de identificar o potencial natural, histérico,
cultural, artificial, econémico e humano, para o aproveitamento turistico, capaz de gerar

recursos em prol do desenvolvimento de uma cidade, regido, estado ou pais. Através do
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perfil planejador, gestor e empreendedor dos Negocios em Turismo, diferenciando-o no
mercado, por meio de seu compromisso com as questdes econdmicas e sociais. Portanto,

a énfase do curso é o diferencial do mesmo: Negdcios.

Podera atuar em diversos setores do planejamento estratégico, organizacdo e
administracdo hoteleira, lazer e recreacdo, gastronomia, alimentos e bebidas,

agenciamento e transportes, meio ambiente, eventos, e areas correlatas.

Especificamente o curso de Turismo e Negocios desenvolvera competéncia

profissional, habilidades e atitudes comportamentais, tais como:
I - Planejar, gerenciar e operar:
a) Agéncias de viagens e operadoras de turismo receptivo e emissivo;
b) Empresas de transporte turistico;
c) Organizagoes hoteleiras e similares;
d) Projetos de eventos;
e) Negocios e servicos turisticos;
f) Marketing e vendas de produtos e servigos turisticos.
II - Conhecer, interpretar e aplicar:
a) Legislacdo turistica, legislacdo ambiental e cddigo de defesa do consumidor;
b) Politicas publicas de turismo;
c) Cdédigos, siglas e sinais usados na comunicagao turistica;
d) Pesquisas, sondagens e indicadores socioeconémicos.
III - Integrar, atuar e lidar:
a) Equipes multidisciplinares;

b) Planos, programas e projetos relacionados ao patrimonio natural, histérico e

cultural;

c) O mercado turistico, seu estado atual e suas tendéncias.
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IV - Utilizar:

a) Técnicas de elaboragdo de programas, roteiros e itinerarios;

b) Modelos matematicos de avaliagdo de gestdo econdmica e financeira.
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4. ESTRUTURA CURRICULAR - CURRICULO PLENO

DESDOBRAMENTO DAS AREAS/MATERIAS EM DISCIPLINAS

Area/Matéria Codigo Disciplinas C/H C/H
1. de Formacdo GERAL | 01GTUR | Administracao Aplicada ao Turismo 72h/a | 60h
(]?e 'acord'o com 2| 92GTUR Administragdo Contabil e Financeira 72h/a | 60h
diretriz nacional)
03GTUR | Antropologia e Cultura Brasileira 72h/a | 60h
04GTUR | Comunicacgao e Expressao 72h/a | 60h
05GTUR | Espanhol Instrumental 72h/a | 60h
06GTUR | Estatistica Aplicada ao Turismo 72h/a | 60h
07GTUR | Estética e Historia da Arte 72h/a | 60h
08GTUR | Filosofia, Etica e Cidadania 72h/a 60h
09GTUR | Fundamentos Econdmicos do Turismo | 72h/a | 60h
10GTUR | Geografia do Turismo 72h/a | 60h
11GTUR | Gestdao da Qualidade em Turismo 72h/a | 60h
12GTUR | Inglés Instrumental 72h/a | 60h
13GTUR | Investimentos e Financiamentos no 72h/a | 60h
Turismo
14GTUR | Marketing Turistico 72h/a 60h
15GTUR | Metodologia Cientifica 72h/a coh
16GTUR | Sociologia do Turismo 72h/a 60h
Subtotal 1.152 960
2. de formacdo | 17ETUR | Teoria Geral do Turismo 144 h/a | 120h
DIFERENCIADA 18ETUR | Turismo Cultural e Patriménio 72h/a | 60h
(Forma 0 perfil Histdrico
especifico de cada . L ~ 144 h
Campus) 19ETUR Planejamento, Organizacdo e Gestdo /a 120h
de Eventos
20ETUR | Gestdo de Agéncias de Viagens 72h/a 60h
21ETUR Hospitalidade em Turismo e Gestdo de | 7, h/a 60h
Pessoas
22ETUR | Préticas de Sustentabilidade 144h/a | 120h
Ambiental para Empreendimentos
Turisticos
23ETUR 144h/a ) o0
Planejamento Turistico 724
24ETUR /a | 60h
60h
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2SETUR Gestao Hoteleira e Meios de 72h/a 120h
Hospedagem 120h
26ETUR Pesgui.sa e Tendéncias no Mercado 144 h/a
Turistico
: . 60h
27ETUR | Desenvolvimento de Projetos e 144 h/a
Negocios Sustentaveis em Turismo I 60h
28ETUR | Gestio de Negbcios da Gastronomia 72h/a
29ETUR | Desenvolvimento de projetos e 72h/a 60h
Negdcios Sustentaveis em Turismo II
30ETUR | Gestdo de Empreendimentos de Lazer | 72 h/a 120h
e Entretenimento
31ETUR | Consultoria e Empreendedorismoem | 144 h/a
Turismo
Seminarios de TCC
Subtotal 1584 1320
3. Disciplinas Optativas | 320TUR | Empreendedorismo Cultural 72h/a | 60h
(Opgao individual, 330TUR Direito e Legislacdo Aplicada ao 72h/a | 60h
escolhida pelo aluno Turismo
dentre as disciplinas . Lo s
340TUR 72h/a
ofertada pelo curso) Turismo, Comunicacao e Midia / 60h
350TUR | Libras 72h/a 60h
360TUR | Turismo de Base Comunitaria 72h/a | o
Subtotal (neste campo, apesar do PPC elencar um rol de disciplinas optativas, | 144 h/a | 120h
o subtotal deve considerar apenas o exigido para cumprimento da carga
horaria do curso por cada estudante)
Estagio 37ETUR | Estagio Curricular Supervisionado 300h
Subtotal 300h
Atividades Académicas | 38ETUR | Atividades Académicas 200h
Complementares Complementares
Subtotal 200h
TOTAL 2880 2900

4.1 ORIENTACOES:
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As Areas/Matérias/Disciplinas de formacdo basica do perfil nacional,

deverdo ser similares para os cursos afins, contemplados, sobretudo, na ementa.

As disciplinas optativas serdo definidas e oferecidas pelos colegiados

anualmente, de acordo com a carga horaria estabelecida no quadro anterior.

O codigo das disciplinas podera ser feito provisoriamente com uma
numerac¢do sequencial, que sera depois codificada pela Secretaria Académica
antes do envio ao Conselho Estadual de Educa¢do, quando da renovag¢do do

reconhecimento do curso.
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5. DISTRIBUICAO ANUAL/SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS

Carga Horaria Ulen O
Codigo Nome da Disciplina Pre(-:r,(ilq_umlto S Ofertlz: I
(Coien) Teérica Priatica | Extensdo en. nia
S (A)
12 Ano
17ETUR | Teoria Geral do Turismo 134h/a | 10h/a 0 (A)
09GTUR | Fundamentos 72h/a 0 0 (A)
Econdmicos do Turismo
10GTUR | Geografia do Turismo 62h/a 10h/a 0 (A)
05GTUR | Espanhol Instrumental 72h/a 0 0 (A)
04GTUR | Comunicagdo e 72h/a 0 0 (A)
Expressao
16GTUR | Sociologia do Turismo 72h/a 0 0 (A)
01GTUR |Administragdo Aplicada 72h/a 0 0 (A)
ao Turismo
15GTUR | Metodologia Cientifica 72h/a 0 0 (A)
18ETUR |Turismo  Cultural e 62h/a 0 10 (A)
Patrimonio Historico
39ETUR | Atividades 50h 0 0 (A)
Complementares
Subtotal 690h/a | 20h/a | 10h/a
22 Ano
08GTUR | Filosofia, Etica e 72h/a 0 0 (A)
Cidadania
03GTUR | Antropologia e Cultura 72h/a 0 0 (A)
Brasileira
19ETUR | Planejamento, 80h/a | 64h/a 0 (A)
Organizacdo e Gestdo de
Eventos
T4ETUR Marketing Turistico 72h/a 0 0 1)
20ETUR | Gestdo de Agéncias de 62h/a 10h/a 0 (A)
Viagens
21ETUR | Hospitalidade em 62h/a 0 10h/a (A)
Turismo e Gestao
Pessoas
06GTUR | Estatistica Aplicada ao 72h/a 0 0 (A)
Turismo
22ETUR | Préticas de 124h/a 0 20h/a (A)

Sustentabilidade
Ambiental para
Empreendimentos
Turisticos
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39ETUR | Atividades 50h 0 0 (A)
Complementares
Subtotal 616h/a | 74h/a | 30h/a
32 Ano
12GTUR Inglés Instrumental 72h/a 0 0 ()
23ETUR | planejamento Turistico 114h/a | 20h/a | 10h/a (A)
24ETUR | Gestdo Hoteleira e Meios 62h/a 10h/a 0 (A)
de Hospedagem
02GTUR | Administragido Contabil 72h/a 0 0 (A)
e Financeira em Turismo
25ETUR | Pesquisa e Tendéncias 62h/a 0 10h/a (A)
no Mercado Turistico
07GTUR | Estética e Historia da 72h/a 0 0 (A)
Arte
26ETUR | Desenvolvimento de 144h/a 0 0 (A)
Projetos e Negocios
Sustentaveis em
Turismo |
* Optativa 72h/a 0 0 (A)
320TUR 1 - Empreendedorismo
Cultural
330TUR | 2" Direito e Leg_isla(;éo
Aplicada ao Turismo
340TUR 3- Turismo,
Comunicacdo e Midia
37ETUR | Estagio Supervisionado 150h 0 0 (A)
em Turismo
39ETUR | Atividades 50h 0 0 (A)
Complementares
(A)
Subtotal 670h/a | 30h/a | 20h/a
42 Ano
27ETUR | Gestdo de Negocios da 104h/a | 40h/a 0 (A)
Gastronomia
28ETUR | Desenvolvimento de 26ETUR 52h/a | 20h/a 0 (A)
Projetos e Negocios
Sustentaveis em
Turismo Il
13GTUR | Investimentos e 72h/a 0 0 (A)
Financiamentos no
Turismo
29ETUR | Gestdo de 42h/a | 20h/a | 10h/a |(A)
Empreendimentos de
Lazer e Entretenimento
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30ETUR | Consultoria e 62h/a 0 10h/a |(A)
Empreendedorismo em
Turismo
11GTUR | Gestdo da Qualidade em 72h/a 0 0 (A)
Turismo
31ETUR | Seminarios de TCC 144h/a 0 0 )
37ETUR | Estagio Supervisionado 150h 0 0 (A)
em Turismo
39ETUR | Atividades 50h 0 0 (A)
Complementares
*Optativa 72h/a 0 0 (A)
350TUR |1 - Libras
360TUR 2- Tur?s¥n.o de Base
Comunitaria
Subtotal 620h/a | 80h/a 20h/a
TOTAL/TIPO DE CARGA HORARIA 2596 204 80
TOTAL GERAL EM HORAS AULA 2880
TOTAL GERAL EM HORAS RELOGIO 2900

* Disciplinas Optativas
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6. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

12 ano

DISCIPLINA: | Teoria Geral do Turismo

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 134 | C/H PRATICA: 10 | C/H EXTENSAO: 0 | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceituacdo e contextualizacdo de Turismo e compreensao e andlise da evolucdo do
turismo sob os aspectos tedricos, abordando os movimentos, as caracteristicas e as
tendéncias dessa evolucdo, a Demanda turistica: tipologia de viajantes e turistas,
necessidades, motiva¢des e comportamentos. Segmentacdao de Turismo, enfocando seu
estudo por meio de uma perspectiva interdisciplinar. Visao Sistémica do Turismo.
SISTUR: componentes e operagdo. O setor publico. Organismos oficiais de turismo no
Brasil.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ANDRADE, José V. Turismo: fundamentos e dimensées. Sao Paulo, Atica: 1992.

BARRETO, Margarita. Manual de Iniciacao ao estudo do turismo. Campinas: Papirus,
1995.

BENI, Mario. Analise Estrutural do Turismo. 2. ed. Sdo Paulo: Senac, 1998.
DIAS, Reinaldo. Introdug¢ao ao turismo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

LAGE, Beatriz Helena & MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas,
2000.

PANOSSO NETTO, Alexandre; LOHMANN, Guilherme. Teoria do turismo: conceitos,
modelos e sistemas. Sao Paulo: Aleph, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
AGUIAR, M. R. Fundamentos do turismo. Campinas: Pioneira, 2003.
ANSARAH, Marilia G. R. Turismo Segmentacao de mercado. Sao Paulo: Futura, 1999.

CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1999.

COOPER, Chris et al. Turismo: principios e pratica. Porto Alegre: Bookman, 2001.
IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do turismo. Sio Paulo: Pioneira, 1999.

LEMOS. Leandro de. Turismo: que negocio é esse? Uma analise da economia do turismo.
32 Ed. Campinas: Papirus, 2001.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO (OMT). Introducio ao turismo. Sio Paulo:
Roca, 2001.
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DISCIPLINA: | Fundamentos Econdmicos do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: 0 C/H EXTENSAO: 0 | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Teoria econdmica aplicada ao turismo - Aspectos microecondmicos: Modelo de oferta e
demanda: receita, custos, produgdo, elasticidade-preco e elasticidade-renda, precos e
estruturas de mercado. Aspectos macroecondmicos: contas nacionais e balanca de
pagamentos. Renda, cAmbio e paridade de poder de compra. Andlise histdrica da
economia mundial - Internacionalizacdo dos mercados, novas estruturas e cadeias
produtivas. O setor servicos e a economia mundial. A importancia do turismo para a
economia local e nacional. Divisas geradas pelo turismo receptivo e pelo turismo
nacional. Estudo das relagdes existentes no turismo que compatibilizam as vantagens
econOmicas com a conservacdao do meio ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FERNANDES, Ivan P.; COELHO, M. F. Economia do Turismo: Teoria e Pratica. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

LAGE, Beatriz H.G.; MILONE, Paulo C. Economia do Turismo. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MANKIW, N. G. Introduc¢ao a Economia: principios de micro e macroeconomia. Rio
de Janeiro: Campus, 2000.

PINHO, Diva B.; VASCONCELLOS, M. A.S. (org.). Manual de Economia. Sao Paulo: Saraiva,
2005.

ROSSETTI, J. P. Introducao a Economia. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

VASCONCELOS, Marco. A. S.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de Economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.
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DISCIPLINA: | Geografia do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/HPRATICA: 10 | C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Principais conceitos geograficos aplicados ao turismo. Produg¢do e Consumo dos espacos
turisticos. Turistificagdo dos lugares. Mobilidade turistica. Cartografia do Turismo. As
divisdes geoturisticas dos principais destinos nacionais e internacionais. Dimensdo
territorial da economia mundial. Andlise da formacao socioespacial do Paranda. Regides
turisticas do Parana. Visitas técnicas e trabalhos de campo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, Regina Aratjo de. Geografia e cartografia para o turismo. Sao Paulo: IPSIS,
2007.

CASTRO, Ina Elias de et al (Orgs.). Geografia: conceitos e temas. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 5. ed., 2003.
MORAES, Paulo Roberto. Geografia Geral e do Brasil. 4. ed. Sao Paulo: HARBRA, 2011.

MORAND], Sonia; GIL, Izabel Castanha. Espaco e turismo. Sao Paulo: Copidart, 2000.

RODRIGUES, Adyr Balastreri (org.). Turismo e Geografia: reflexdes tedricas e enfoques
regionais. 2. ed. Sao Paulo: Hucitec, 1999.

SILVEIRA, Marcos AurelioTarlombani. Geografia aplicada ao turismo: fundamentos
tedrico-praticos. Curitiba: Intersaberes, 2014.

TELES, Reinaldo Miranda de Sa. Fundamentos geograficos do turismo. Rio de Janeiro:
Elsivier, 2009.

YAZIGI, Eduardo; CARLOS, Ana Fani Alessandri; CRUZ, Rita de Cassia Ariza da (Orgs).
Turismo: espaco, paisagem e cultura. 2. ed. Sdo Paulo: Hucitec, 1999.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CRUZ, Rita de Cassia Ariza da. Geografias do turismo, de lugares a pseudo-lugares.
SP: Roca, 2007.

. Introducao a geografia do turismo. 2. ed. Sdo Paulo: ROCA, 2003.
. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

LUCHIARI, Maria Tereza Dias Paes. Urbanizagdo turistica - um novo nexo entre o lugar e
o mundo. In: LIMA, Luiz Cruz (org.). Da cidade ao campo: a diversidade do saber fazer
turistico. Fortaleza: UECE, 1998, pp. 15-29.

SANTOS, Milton. A natureza do espaco - técnica e tempo, razdo e emogao. Sao Paulo:
Hucitec, 1996.

SANTOS, Milton; SILVEIRA, Maria. Brasil, territorio e sociedade no inicio do século
XXI. RJ: Record, 2001.
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DISCIPLINA: | Espanhol Instrumental

C/H TOTAL: | /2h/a

C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

C/H TEORICA: 72

EMENTA:

Conscientizacdo da necessidade de aprendizagem de uma nova lingua, com destaque
para os aspectos culturais, especialmente da América Latina, onde a lingua espanhola é
predominante. Desenvolvimento de estruturas basicas de lingua espanhola, visando
habilidades de leitura, escrita, audicdao e fala a partir de praticas tematizadas pelo
turismo. Introducdo e desenvolvimento de habilidades linguisticas referentes a textos
e/ou contextos especificos da area de turismo e de negdcios turisticos. Instrumentagdo
necessdaria para que o aluno vivencie algumas situagdes do cotidiano de um profissional
de turismo por meio do uso de fungdes comunicativas basicas em lingua espanhola.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GONZALEZ MANGAS, G.; MARCOS DE LA ROSA, M.C. Técnicas de Conversacion
Telefonica. Madrid: Edelsa, 1993.

JACOBI, C.; MELONE, E; MENON, L. Clave. Espariol por el mundo [1a]. Sao Paulo:
Santillana -Moderna, 2010.

PALOMINO, Maria Angeles Técnicas de correo comercial. Madrid: Edelsa, 1997.

SANTILLANA. Dicionario Espanhol-Portugués / Portugués-Espanhol. Sio Paulo:
Moderna, 2003.
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DISCIPLINA: | Comunica¢ao e Expressao

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Estudo da linguagem conforme suas concep¢des e em suas varias possibilidades de
manifestacdo. Estudo da leitura e da producdo textual, voltada a area de Turismo e
Negdcios. Reflexdo sobre aspectos gramaticais e seu funcionamento nos textos. Redagdo
Comercial e Oficial. O papel social do profissional de turismo como sujeito comunicador.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BLIKSTEIN, I. Técnicas de comunicagio escrita. 15. ed. Sdo Paulo: Atica, 1997.

CASTILHO, A. T. de. Nova gramatica do portugués brasileiro. 1. ed. 1. Reimpressao. Sdo
Paulo: Contexto, 2010.

CHALHUB, S. Fungdes da linguagem. S3o Paulo: Atica, 1987. - (Série Principios)
CITELLI, Adilson. Linguagem e persuasao. 8. ed. Sdao Paulo: Atica, 2004.

DIONISIO A. P. et al. (org.). Géneros Textuais e Ensino. 2. ed. Rio de Janeiro: Lucena,
2003.

FAVERO, L.L. Coesdo e Coeréncia textuais. Sao Paulo: Atica, 1991.

FIGUEIREDO, L. C. A redacao pelo paragrafo. Brasilia: Universidade de Brasilia, 1999.
GUIMARAES, E. Texto, discurso e ensino. Sio Paulo: Contexto, 2009.

ILARI, R;; GERALDI, ]. W. Semantica. 10. ed. Sdo Paulo: Atica, 2002. - (Série principios).
KOCH, I. G. V. Argumentacao e linguagem. Sdo Paulo: Cortez, 1987.
_____.Desvendando os segredos do texto. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

ORLANDI, E. P. Discurso e leitura. Sao Paulo: Cortez, 1993.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AZEREDO, José Carlos de. Gramatica Houaiss da Lingua Portuguesa. 3. ed. - Sdo Paulo:
Publifolha, 2010.

ILARI, Rodolfo. Introdu¢ao a semantica - Brincando com a gramatica. Sdo Paulo:
Contexto, 2001.

TRAVAGLIA, Luiz Carlos. Gramatica e interacao: uma proposta para o ensino de
gramatica no primeiro e segundo graus. S.P. Cortez, 1996. pp 41-66.
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DISCIPLINA: | Sociologia do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Visdo introdutoria e panoramica das relagdes sociais, econdmicas, politicas e culturais.
Desenvolvimento histérico da sociedade. Classicos da sociologia. O turismo como
mudancas e fendmeno social.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BACAL, Sarah. Lazer e o universo dos possiveis. Sio Paulo: Aleph, 2003.

CASTRO, Celso Antonio Pinheiro. Sociologia Aplicada ao Turismo. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

DIAS, Reinaldo. Sociologia do Turismo. Sdo Paulo: Atlas,2003.

KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do turismo: para uma nova compreensao do lazer e
das viagens. 2. ed. Sdo Paulo: Aleph, 2001.

PAIVA, Maria das Gracas de Menezes. V. Sociologia do turismo. S3o Paulo: Papirus,
1995.

SWARBOOK, John. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental. Sdo Paulo,
Aleph, 2000.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Reflexdes sobre um novo turismo: politica, ciéncia e
sociedade. Sao Paulo: Aleph, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERGER, Peter L. Perspectivas socioldgicas; uma visao humanistica. 4. ed. Petrépolis:
Vozes, 1978.

DEMO, Pedro. Sociologia: Uma introducao critica. Sdo Paulo: Atlas, 1983.
LAKATOS, Eva Maria. Sociologia Geral. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
OLIVEIRA, Pérsio Santos. Introduciio a Sociologia. 24. ed. Sio Paulo: Atica, 2001.

URRY, John. Olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Sdo Paulo:
StidioNobek: SESC, 2001.
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DISCIPLINA: | Administracao Aplicada ao Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Principios gerais da administracdo, evolu¢do das organizagdes e das teorias
administrativas e sua relacdo com o turismo. Conceitos da administracdao e fungoes
basicas do processo administrativo, aplicados a atividade turistica: planejamento,
organizacdo, direcdo e controle. Processo de tomada de decisdes. Ambiente
organizacional. Gestdo em pequenas e médias empresas e as caracteristicas das
empresas turisticas: analise de seus componentes. Caracteristicas de produtos e servicos
turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ACERENZA, Miguel Angel. Administrag¢ao do turismo: Conceituacao e Organizacao.
Vol. I. Bauru: Edusc, 2002.

ACERENZA, Miguel Angel. Administracao do turismo: Conceituacdo e Organizacgao.
Vol. II. Bauru: Edusc, 2003.

BIO, Sérgio Rodrigues. Sistemas de Informac¢ao: Um Enfoque Gerencial. Sao Paulo:
Atlas, 1985.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracao. 8. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2011.

DRUCKER, Peter. Sociedade P6s-Capitalista. Sdo Paulo: Pioneira, 1995.

FERREIRA, Ademir Antonio; REIS, Ana Carla F. e PEREIRA, Maria Isabel. Gestao
Empresarial: de Taylor aos Nossos Dias. Evolugdo e Tendéncias da Moderna
Administracdo de Empresas. Sao Paulo: Pioneira, 1997.

KLOTLER, Philip. Administracao de marketing. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.

KLOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. 5. ed. Sdo Paulo: Prentice/Hall
do Brasil, 1993.

MAXIMIANO, Anténio C. A. Introducdao a Administracao. 4. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 1995.

MORGAN, Gareth. Imagens da Organizacao. Sao Paulo: Atlas, 1996.

STONER, James A. & FREEMAN, R. Edward. Administracao. 5. ed. Rio de Janeiro:
Prentice-Hall do Brasil, 1985.

69




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

DISCIPLINA: | Metodologia Cientifica

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Modalidades de pesquisa e procedimentos em Turismo e normas técnicas da elaboragao,
apresentacdo dos trabalhos académicos visando a interdisciplinaridade. Processo de
Pesquisa; Elaboracao do projeto de Pesquisa; Métodos Quantitativos e Qualitativos;
Formulacdo de Hipoteses; Variaveis; Plano de Pesquisa; Instrumentos de Coleta de
Dados; Formas de Coleta, Relatério de Pesquisa. Artigos Cientificos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DENCKER, Ada Maneti de Freitas. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 22Ed.
Sao Paulo: Futura, 1999.

GIL, A C..Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sao Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica. Sio Paulo,
Atlas, 1996

LAKATOS, Eva Maria & MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de Metodologia
cientifica. 5. ed. S3o Paulo: Atlas, 2003.

MULLER Mary Stella & CORNELSEN, Julce Mary. Normas e padrdes para teses,
dissertacdes e monografias. 5. ed. Londrina: Eduel, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sao P
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS- ABNT - Rio de Janeiro. Apresentacio
de citacoes em documentos: NBR 10520, Rio de Janeiro, 1988.

AZEVEDOQO, Israel Belo de. O prazer da producao cientifica. 10. ed. Sdo Paulo: Prazer de
Ler, 2000.

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos
praticos. Sao Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior:
uma experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

OMT. Introducdo a Metodologia da Pesquisa em Turismo - OMT. Sdo Paulo: Rocca.
2001.

PEREZ, Amparo Sancho. Introducdo a metodologia da pesquisa em turismo. Sio
Paulo: Rocca. 2005aulo: Aleph. 2003.
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DISCIPLINA: | Turismo Cultural e Patrimonio Historico

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/HPRATICA: 0 | C/H EXTENSAO: 10 | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

As diferentes concepg¢oes do termo patrimonio material e imaterial e seus significados. O
Patrimonio histérico entendido como pratica social e cultural de diversos e multiplos
agentes, constitutivo de diferentes memadrias e lugares sociais nacionais e internacionais.
Construcao da evolugdo do conceito de Patrimonio Cultural no Brasil: manifestacdes e
legados da cultura afro e indigena (Deliberagio CEE-PR n°.04/2006). Politicas,
estratégias e legislagdo de patrimodnio turistico. Turismo Cultural. Experiéncias de
aproveitamento do patrimonio turistico. Elaborac¢ao de plano turistico e interpretagdo do
patrimonio cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, Reinaldo. Turismo e Patrimonio Cultural. Recursos que acompanham o
crescimento das cidades. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

BARRETTO, Margaritta. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do Planejamento.
Campinas, SP: Papirus, 2000 - Cole¢ao Turismo.

LEMOS, Carlos. O que é patrimdnio histdrico. Rio de Janeiro: Brasiliense, 1998.

PEREZ, Xerardo Pereiro. Turismo Cultural. Uma Visdo Antropoldgica. Revista de
Patrimonio y Turismo Cultural. Coleccion Passos, 2009.

FONSECA, Maria Cecilia Londres. O Patrimonio em Processo: trajetéria da politica
federal de preservacao no Brasil. Rio de Janeiro: UFR]: [IPHAN, 1997.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARTINS, Clerton. Patrimonio Cultural: da memdria ao sentido do lugar. Sao Paulo:
Roca, 2004.

MURTHA, Stela M. e ALBANO, Celina (orgs). Interpretar o Patriménio: um exercicio do
olhar. Belo Horizonte: Ed. UFMG; Territorio Brasilis, 2002.

MENESES, José Newton Coelho. Histéria e Turismo Cultural. Belo Horizonte: Auténtica,
2004.

BANDUCCI, Alvaro; BARRETTO, Margaritta. Turismo e Identidade local - Uma visao
Antropolégica. 3. ed. Campinas SP: Papirus, 2001.

CURY, Isabele. Cartas patrimoniais. Rio de Janeiro: IPHAN, 2000.
LEITAO. Haroldo. Patriménio histdrico e cultural. Sio Paulo: Aleph, 2002.

PIRES, Mario Jorge. Lazer e turismo cultural. Sdo Paulo: Manole, 2001.
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22 ano

DISCIPLINA: | Filosofia, Etica e Cidadania

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Nocgdes introdutorias da filosofia e suas principais caracteristicas. As formas de pensar e
conhecer. Resgate da origem e dos fundamentos filos6ficos da relagdo homem/ natureza.
Os valores e existéncia. A conduta humana. Etica e Moral. Etica, trabalho e cidadania. Etica
Profissional. Relacionamento interpessoal (social e profissional). No¢des basicas sobre
ética na profissdo. Cédigo de ética do turismo/Bacharel em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, Rubem. Filosofia da ciéncia: Introdugao ao jogo e suas regras. 10. ed. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1987.

GALLO, Silvio (coord.). Etica e cidadania: caminhos da filosofia. Campinas. SP: Papirus,
1997.

LIBERAL, Méarcia Mello de Costa. Um Olhar sobre Etica e Cidadania. Sio Paulo:
Mackenzie, 2002.

REALE, Miguel. Introducao a Filosofia. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

REALE, Giovanni; ANTISERI, Dario. Historia da Filosofia. 2.ed.S3o Paulo: Paulus, 2003.
Volumes 1 - 7.

VAZQUEZ, Adolfo Sanchez. Etica. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 1970.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ARISTOTELES. Etica a Nicomaco. Introducio, traducio e notas de Anténio de Castro
Caeiro. Atlas Editora, Sdo Paulo. 2009.

BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Sao Paulo: Campus,1992.

BUZZI, Arcangelo. Filosofia para principiantes. 11. Ed., Petropolis: Vozes, 2000.
__ .Introducgao ao pensar. 2. Ed. Petropolis: Vozes, 1973.

CANIVEZ, Patrice. Educar o cidadao? Campinas: Papirus, 1991.

DESCARTES, René. Discurso do Método. Lisboa: Livraria S da Costa, 1957.
FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. Rio de Janeiro: Graal, 1979.

GADOTTI, Moacir. Marx: Transforma o Mundo. 22 Ed., Sdo Paulo: FTD, 1991.
GOMES, Roberto. Critica da Razao Tupiniquim. Sdo Paulo: FTD, 1994.
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HEIDEGGER, Martin. Conferéncias e Escritos Filosoficos. Trad.: E. Stein, SP: Abril
Cultural, 1979.

HEIDEGGER, Martin. Ser e Tempo. (Parte I). Trad.: Marcia Sa C. Schuback, 112 Ed.,
Petropolis: Vozes, 2002.

. Ser e Tempo. (Parte II).Trad.: Marcia Sa C. Schuback, 82 Ed., Petrépolis: Vozes,
2001.

JIMENEZ, Carlos Molina. Trabalho e Convivéncia: Um Ensaio de Etica. Londrina: UEL,
1997.

KANT, Immanuel. Fundamentagdo da Metafisica dos Costumes. Sao Paulo: Abril, Col. Os
Pensadores, 1973.

. Textos Seletos. Petrépolis: Vozes, 1985.

LARA, Tiago Addo. Caminhos da razao no Ocidente: a filosofia ocidental, do
renascimento aos nossos dias. 2. ed, Petrépolis: Vozes, 1986.

LOCKE, John. Ensaio sobre o Entendimento Humano (2 vol.), Fundagdo
CalousteGulbenkian, 1999.

PLATAO. A Republica (Titulo Original Polis revisto por Saulo Krieger) trad.PietroNasseti
2. Ed., Sdo Paulo-SP Martin Claret, 2003.

RESENDE, Enio. Cidadania: o remédio para as doencas culturais brasileiras. Sao Paulo:
SummusEditoral Ltda,1992.

QUEIROZ, José J. Etica no mundo de hoje. Sio Paulo: Paulinas, 1985.
VAZQUEZ, Sanchez. Etica. 20. ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2000
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DISCIPLINA: | Antropologia e Cultura Brasileira

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: 0 C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

A Cultura enquanto objeto de estudo da Antropologia. As nogdes e as representacoes
simbolicas. O relativismo cultural, etnocentrismo e diversidade cultural. As diferentes
formas de producdo cultural. A analise da formacgao cultural brasileira. A diversidade e a
identidade cultural e a questao africana no Brasil (Deliberagao CEE-PR n°.04/2006).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOS], Alfredo. Cultura brasileira e culturas brasileiras do singular ao plural. In: BOS],
Dialética da Colonizac¢do. Sdo Paulo: Cia das Letras, 1992.

BURNS, Peter. Turismo e Antropologia-Uma introdugao. Sdo Paulo: Chronos,2002.
DIAS, Reinaldo. Introdugao a Sociologia. Sao Paulo: Pearson, 2010.

GRABURN, Nelson e outros. Turismo e Antropologia - Novas abordagens. Sao Paulo:
Papirus, 2009.

MARCONI, M. A.PRESOTTO. Antropologia, uma introducao.52 Ed.Sdo Paulo:
atlas,2001.

KRIPPENDOREF, ]. Sociologia do Turismo para uma nova compreensao do lazer e das
viagens. Sdo Paulo: Aleph,2001.

BACAL, S.0 lazer e o universo dos possiveis. Sdo Paulo: Aleph,2003.

SWARBOOK, ]. Turismo Sustentavel: conceitos e impacto ambiental. Sdo Paulo:
Aleph,2000.

FREYRE, G. Casa grande e senzala. 452 Ed. Sdo Paulo: Record, 2001.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, C.A. Cultura e sociedade no Brasil 1940 - 1968. 22Ed. Sao Paulo: Atual,
1997.

ALZER, Luis André; Claudino, Mariano. Almanaque Anos 80. Rio de Janeiro: Ediouro,
2004.

ARBEX, J. O poder da TV. Sao Paulo: Scipione, 1996.
DIAS, Lucy. Enquanto corria a barca. Sao Paulo: Sencie, 2003.

LARAIA, R. de B. Cultura, Um conceito antropolégico. 112Ed. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 1995.
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MARCONDES, URRY, ]. Olhar do Turista: lazer e viagens nas sociedades
contemporaneas. Sao Paulo: Nobek, SESC,2001.

RIBEIRO, D. o Processo Civilizatorio.9. ed. Sao Paulo, Brasiliense,1997.

DISCIPLINA: | Planejamento, Organizacao e Gestao de Eventos

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 80 | C/H PRATICA: 64 | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceituacdo e classificacio de eventos: caracteristicas e tipologias. Etapas do
planejamento e organizacdo de eventos. Planejamento, organizacdo e gerenciamento de
eventos em seus diferentes tipos e categorias: definicdo dos fatores que determinarao o
projeto de cada evento e sua viabilidade. Principais atores e organiza¢des promotoras de
eventos. Realidade atual e perspectivas futuras em eventos. Técnicas e métodos
utilizados na captacdo, gestdo e avaliagdo de eventos. Desenvolvimento regional e
eventos: estimulo ao empreendedorismo. Turismo de eventos. Setor de eventos no
mercado turistico. Cerimonial, protocolo e etiqueta (social e no trabalho). Atividades
praticas: planejamento, organizagdo e execu¢do de um evento de carater cultural e outro
de carater técnico-cientifico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sao Paulo:
Roca, 2003.

BAHL, Miguel. Turismo e Eventos. Curitiba: Protexto, 2004.

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizacdo do evento: manual para planejamento e
execuc¢do. Sao Paulo: Summus, 1997.

FORTES, Waldir Gutierrez; SILVA, Mariangela Benine Ramos. Eventos: estratégias de
planejamento e execug¢do. Sao Paulo: Summus, 2011.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Gestao estratégica de eventos: teoria, pratica, casos,
atividades. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

MATIAS, Marlene. Organizacao de eventos. Sao Paulo: Manole, 2001.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto,
2012.

MENDONCA, Maria José Alves; PEROZIN, Juliana Gutierres Penna Almendros.
Planejamento e organizacdo de eventos. Sdo Paulo: Erica, 2014.

SALGADO, Paulo Regis. Protocolo, Cerimonial e etiqueta em eventos. Sio Paulo:
Paulus, 2010.
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TENAN, Ilka PauleteSvissero. Eventos. 2. ed. Sao Paulo: Aleph, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacdo de eventos: planejamento de
operacionalizacdo. Sao Paulo: Atlas, 2008.

DISCIPLINA: | Marketing Turistico

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Estudar a evolucdo do marketing. Conceitos. Marketing de Servigos. Marketing turistico.
Analise do ambiente de marketing. Segmentacdo de mercado e posicionamento
competitivo. Comercializacdo dos diversificados produtos turisticos. A disciplina dara
destaque ao o comportamento do turista no processo de decisdo de compras como
consumidor de servicos, enquanto grupo e individuo influenciaveis, por agdes
mercadolégicas, a priorizar uma oferta em detrimento de outras. Etapas e
desenvolvimento de uma pesquisa de marketing. Analise de oportunidades de mercado.
Desenvolvimento do mix do marketing na area de turismo: o conceito de produto ou
servico, estratégias de preco, canais de distribuicdo, estratégias de comunicacdo e de
promog¢do. Comportamento de compra do consumidor turista. Aplicacdo do marketing
em empresas turisticas. No¢des sobre Imagem turistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALANZA, Izabel M.; NADAL, Ménica C. Marketing e Comercializacio de Produtos
Turisticos. Thomson Learning, 2002.

CASSAR, Mauricio; DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Marketing Turistico. Sao Paulo:
Pearson, 2005.

CASTELLI, Geraldo. Turismo e Marketing. Porto Alegre: Sulina, 1994.
COBRA, Marcos. Marketing de turismo. Sao Paulo: Cobra editora e marketing, 2001.

MIDDLETON, Victor, Marketing de Turismo: Teoria e pratica. Rio de Janeiro: Campus,
2002.

PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sio
Paulo: Futura, 2000.

MORISSON, AlastairM..Marketing de Hospitalidade e Turismo. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2012.

VAZ, Gil Nuno, Marketing: Receptivo e emissivo, Sao Paulo: Pioneira, 2001.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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HORNER, Suasan; SWARBROOK. O Comportamento do consumidor no Turismo. Sdo
Paulo: Aleph, série turismo, 2003.

KOTLER, Philip. Administracao de Marketing. Sao Paulo: Prentice Hall, 2000.

MOTA, Keila C. N, Marketing Turistico. Promovendo uma atividade sazonal. Sao
Paulo: Atlas, 2001.

TRIGUEIRO, Carlos Meira. Marketing e turismo: como planejar e administrar marketing
turistico para uma localidade. Rio de Janeiro: qualitymark, 1999.

DISCIPLINA: | Gestao de Agéncias de Viagens

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/H PRATICA: 10 | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Compreensao dos Elementos histéricos do agenciamento. As Agéncias de viagens e sua
importancia no desenvolvimento da atividade turistica. Introducao a legislacdo e
procedimentos para abertura e funcionamento de uma empresa de agenciamento de
viagens. Caracteristicas operacionais. Organograma de uma Agéncia de Viagens e seus
principais mercados. As Agéncias de Viagens e o mercado atual: seus desafios. Qualidade
no atendimento. Cédigo de Etica do Agente de Viagens. Documentos e formularios que
tramitam em uma Agéncia de Viagens. Termos utilizados no mercado de viagens.
Operacgoes e procedimentos utilizados nas agéncias e agéncias de viagens e Turismo.
Parceiras das Agéncias. Tipologia. As relacdes das agéncias com os outros agentes
econdmicos do mercado turistico. Sistemas de GDS (Sistemas Globais de Distribui¢do).
Negociacao e contratacdo de servigos. Promocgdo e venda de servigos. Roteiros emissivos
e receptivos. Execucdo e elaboracao de roteiros turisticos. Estudo das relagoes existentes
entre o Transporte e o Turismo, sua legislacdo, importancia, histéria, relacdo de
dependéncia, infraestrutura de apoio e modalidades. Discussdo da movimentagao
turistica e os meios de transportes disponiveis no Brasil e em outros paises.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BAHL, M. Viagens e roteiros turisticos. Protexto, 2004.

BRAGA, Débora Cordeiro (org.) Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

BRASIL, LEIS. Legislacdo dos transportes: aéreo, aquaviario, dutoviario, ferroviario,
rodoviario. Sdo Paulo: LTR, 1999.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Acessivel: Introducdo a uma Viagem de
Inclusdo. Volume I. Brasilia: Ministério do Turismo, 2009, 48 p. Brasil. Ministério do
Turismo. Secretaria Nacional de Politicas de Turismo. Turismo e acessibilidade: manual
de orientagdes / Ministério do Turismo, Coordenacgdo - Geral de Segmentacao. - 22 Ed. -
Brasilia: Ministério do Turismo, 2006.
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CONFEDERACAO NACIONAL DO COMERCIO. Transporte Turistico Terrestre/
Confederacao Nacional do Comércio, Coordenacdo das Camaras Brasileiras de Comércio,
Camara Brasileira de Turismo. - Rio de Janeiro: 2008.

CORDEIRO, Débora Braga. Agéncias de Viagens e Turismo. Aleph, Sao Paulo - 2007.

DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade e atendimento nas agéncias de viagens:
uma questao de gestao estratégica. Sio Paulo: Roca, 2008.

DE LA TORRE, Francisco. Agéncias de viagens e transportes. Sdo Paulo: ROCA, 2003.
DI RONA, Ronaldo. Transportes no Turismo. Barueri, SP: Manole, 2002.

MARIN, Airton. Tecnologia da informacdo nas agéncias de viagens: em busca da
produtividade e do valor agregado. Sao Paulo: Aleph, 2004.

MAMEDE, G. Agéncias, Viagens e Excursoes: regras juridicas, problemas e solugdes.
Barueri: Manole, 2003.

MONTARIN, Deise Clécia. Consultor de viagens: novo profissional da era do
conhecimento. Curitiba: D.C. Montarin, 2002.

PAGE. Stephan. Transporte e Turismo. Porto Alegre: Bookman, 2001.
PALHARES, Lohmann Guilherme. Transportes Turisticos. Sdo Paulo: Aleph, 2003. 22 Ed.

PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao
Paulo: Futura, 2003. 32 Ed.

REJOWSK]I, Miriam; PAOLILLO, André Milton. Transportes: colecao ABC do turismo. Sdo
Paulo: Aleph, 2002.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir
diante de novas tecnologias. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ACERENZA, Miguel Angel. Agéncias de viajes - Organizaciéon y operacion. Promocgao
turistica: um enfoque metodolégico. México: Trilhas, 1990. Sdo Paulo: Pioneira, 1991

BAHL, Miguel. Viagens e roteiros turisticos. Curitiba: Protexto, 2004.
DE LA TORRE, F. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca, 2002.
MADERNA, José Geraldo. Transportes de turismo. Curitiba, 1998.

RODRIGUES, P. R. Introduc¢do aos sistemas de transporte no Brasil. Sdo Paulo:
Aduaneiras, 2000.
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DISCIPLINA: | Hospitalidade em Turismo e Gestao de Pessoas

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 10 | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

As organizacgdes e a gestao de pessoas. Perfil do gestor de pessoas. Gestdo de pessoas nos
niveis organizacionais. O processo de gestdo de pessoas. Gestdo por competéncias.
Medi¢cOes em gestdo de pessoas. Lideranga organizacional. Motivagao e comunicacgao de
equipes de trabalho. Gestdo de pessoas no Turismo. Identificacdo da forma como a gestdo
de pessoas é desenvolvida no meio turistico. Reflexdo acerca da relagdo: hospitalidade
eficaz e prestacao de servigos. Os novos papéis da gestdo de pessoas. Recrutamento e
selecao no contexto da gestdo de pessoas para hospitalidade. Ambientacdo, treinamento
e desenvolvimento. Marketing pessoal. Compromisso profissional; Identificar a
importancia e a necessidade da gestao do relacionamento com o cliente (CRM - Customer
Relationship Management) - Gestao de Relacionamento com o Cliente nas organizagdes
atuantes no turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPOS, José R. V. Introduc¢do ao universo da hospitalidade. Campinas, SP:Papirus,
2005.

CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade: a inovacao na gestao das organizacdes prestadoras
de servigos. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. 32 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

DIAS, Célia Maria de Moraes (Org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sao Paulo:
Manole, 2002.

DUTRA, Joel de Souza. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

FERNANDES, Leticia Pinheiro; et al. Certificacao de pessoas para o setor de turismo:
hotelaria. Observatoério de Inovagao do Turismo - Revista Académica, Volume V - n® 4 -
dezembro de 2010.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sao Paulo: Saraiva,
2005. VERGARA, Silvia Constant. Gestao de pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
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PIMENTA, Maria Alzira. Gestdo de pessoas em turismo: sustentabilidade, qualidade e
comunicacao.Campinas: Alinea, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administracao de recursos
humanos. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. Sdo
Paulo. Atlas, 2004.

. Gerenciando pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizagdes. 32
Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Praticas e recursos humanos: conceitos, ferramentas e
procedimentos. 32 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

HANASHIRO, DARCI M (Org.). Gestio do fator Humano: uma visdo baseada em
stakeholders. Sao Paulo. Saraiva, 2007.
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DISCIPLINA: | Estatistica Aplicada ao Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Ementa: Método cientifico e estatistica na pesquisa em turismo. Estatistica descritiva e
exploratéria. Distribuicdo binominal. Distribuicdo normal. Amostragem. Inferéncia
estatistica. Testes paramétricos. Andlise da variancia. Tabelas de contingéncia. Teste do
Qui-quadrado. Correlacao. Andlise de regressao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRADLEY, Jack I. Estatistica basica: teoria aplicada a educacio. Rio de Janeiro: Renes,
1972.

CRESPO, A. A. Estatistica Facil. 16. ed. Sao Paulo: Saraiva: 1998.

NOETHER, G. Introducao a Estatistica. Sio Paulo: Guanabara, 1976.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BONIJ, C. G. R. Estatistica basica para o curso de turismo. 22 Ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.
BUSSAD, Wilton O. Estatistica basica. 4. ed. Sio Paulo: Atual, 1987.

COSTA NETO, P. L. de 0O.; CYMBALISTA. M. Probabilidades. Sao Paulo: Edgard
BliicherLtda, 1974.

FONSECA, J. S. da; MARTINS, G. de A. Curso de Estatistica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

MEYER. Paul L. Probabilidade com aplicagdes a Estatistica. Sio Paulo: Ao Livro
Técnico, 1969.

MANN, P. S. Introducio a estatistica. 5. ed. Rio de Janeiro: ETC, 2006.

MARQUES, J. M; MARQUES, M. A. Estatistica basica para os cursos de engenharia. Curitiba:
Dominio do Saber, 2005.

MORETIN. P. A.; BUSSAB, W. A. Estatistica Basica. Siao Paulo, Atual. 1981.

MUCEEIN, C. A. Estatistica elementar e experimental aplicada as tecnologias. 2. ed.
Medianeira, 2006.
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DISCIPLINA: | Praticas de Sustentabilidade Ambiental para Empreendimentos
Turisticos

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 124 C/H PRATICA: | C/H EXTENSAOQ: 20 | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceito de gestao sustentavel e desenvolvimento sustentavel. O turismo no contexto da
questdo ambiental. Planejamento, gestdo e desempenho sustentdvel em
empreendimentos turisticos. Plano de Manejo para Unidades de Conservacao. Politicas e
legislacdo para o desenvolvimento sustentavel. Sistemas de Gestao Ambiental: as normas
da série ISO 14000 e 26000 para a responsabilidade social das empresas. Relatorios
Ambientais e Estudo de Impacto Ambiental (EIA/RIMA). Indicadores de
sustentabilidade. Ferramentas e metodologias de gestdo sustentavel no setor turistico.
Modelos de organizacdo sustentavel e indicadores de sustentabilidade corporativa:
indices de Sustentabilidade Empresarial das Bolsas de Valores (ISE/Bovespa), Relatério
de Responsabilidade, Global Reporting Initiative (GRI) e Indicadores Ethos. Estudo de
casos de auditorias de conformidade legal e diagndstica com os sistemas de gestao
ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e
instrumentos. 32 Ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

DIAS, Reinaldo. Gestao Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 22 Ed.Sao
Paulo: Atlas, 2011.

DONAIRE, Denis. Gestao Ambiental na Empresa. 22 Ed. Sdao Paulo: Atlas, 1999.

REIS, Mauricio ].L. ISO 14.000: Gerenciamento Ambiental - Um Novo desafio para sua
competitividade. Sdo Paulo: Ed. QualityMarck, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALIGLERI, Lilian; ALIGLERI, Luiz Antonio; KRUGLIANSKAS, Isak. Gestdo
socioambiental: responsabilidade e sustentabilidade do negdcio. Sao Paulo: Atlas, 2009.

BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento e Meio ambiente - as estratégias de
mudancas da Agenda 21. Rio de Janeiro: Vozes, 1997.
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BARBIERI, José Carlos; SIMANTOB, Moysés Alberto (org.). Organizacdes inovadoras
sustentaveis: uma reflexao sobre o futuro das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

BELLEN, Hans Michael van. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa.
Rio de Janeiro: FGV, 2005.

FIALHO, Francisco Antonio Pereira et al. Gestao da sustentabilidade na era do
conhecimento. Florianopolis: Visual Books, 2008.

GUEVARA, Arnoldo José de Hoyos et al. (org.). Consciéncia e desenvolvimento
sustentavel nas organizacoes: reflexdes sobre um dos maiores desafios de nossa época.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do; VIANNA, Jodo Nildo (org.). Dilemas e desafios do
desenvolvimento sustentavel no Brasil. Rio de Janeiro: Garamond, 2009.

TAKESHY, Tachizawa. Gestao Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa. Sao
Paulo: Atlas, 2002.
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32ano

DISCIPLINA: | Inglés Instrumental

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conscientizacdo da necessidade de aprendizagem de uma nova lingua, com destaque
para os aspectos culturais. Emprego da lingua inglesa em diferentes situacdes voltadas
para o turismo e os negdcios turisticos. Desenvolvimento das quatro habilidades
linguisticas (ouvir, falar, ler e escrever), enfatizando o conhecimento e aprimoramento
da compreensao auditiva e leitora, bem como das habilidades de expressao oral e escrita
através de vocabularios basicos e especifico para as areas de estudo do Turismo.
Instrumentacdo necessaria para que o aluno vivencie algumas situacdes do cotidiano de
um profissional de turismo por meio do uso de fun¢des comunicativas basicas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DUBICKA, I. & O’KEEFFE, M. English for International Tourism. Pre-Intermediate:
Student’s Book. Pearson Education, 2003.

LONGMAN: Dicionario escolar para estudantes brasileiros. Inglaterra: Longman,
2004.

MURPHY, R. Essential grammar in use. Third Edition. Cambridge: C.U.P. 2007.

SOUZA, F. G. A,; ABSY, A. C.; COSTA, C. G.; MELLO, F. L. Leitura em Lingua Inglesa: Uma
abordagem instrumental.Sdo Paulo: Disal, 2005.

WATSON- DELESTREE, Anne & VINEY, Peter. BASIC SURVIVAL: International
Communication for Professional People - Practice book. Macmillan Heinemann- English
Language Teaching, 1996.

WARSCHAUER, M & KERN, R. Network-based language teaching: concepts and
practice. Cambridge: Cambridge University Press, 2000.

WOOD, N. Tourism and Catering. Workshop. Oxford: Oxford University Press, 2003.
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DISCIPLINA: | Planejamento Turistico

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 114 | C/H PRATICA: 20 | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceitos, principios, dimensdes e classificacdes do Planejamento. Politicas Publicas de
turismo e as responsabilidades do setor publico. Evolucao das politicas publicas de
turismo. Politicas publicas de turismo no Brasil e Parana. Estudo de organismos publicos
e particulares do turismo e sua participacdo no planejamento turistico. Plano Nacional
de Turismo. Projeto de Planejamento Turistico contendo processos, etapas e
componentes. Fontes e Financiamentos. Elaboracao de projetos publicos e pareceres
técnicos. Atividades Praticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARRETTO, Margarita. Turismo, politicas publicas e rela¢gdes internacionais.
Campinas: Papirus, 2003.

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil.. Sio Paulo: Aleph, 2006. v.
01.2006 p.

BISSOLI, Maria Angela. Planejamento Turistico Municipal com suporte em sistemas
de informacgao. Sdo Paulo: Futura, 1999.

BRASIL. Ministério do Turismo. Projeto Inventario da Oferta Turistica. Manual do
pesquisador - Formularios. Brasilia: 2011.

DIAS, Reinaldo. Planejamento do Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2003.

HALL, C. Michael. Planejamento Turistico: politicas, processo e relacionamentos. Sdo
Paulo: Contexto, 2001.

NETZ, Sandra. OMT - Organizagdo Mundial do Turismo. Guia de Desenvolvimento do
Turismo Sustentavel. Porto Alegre: Bookman, 2003.

PETROCCHI, Mario. Turismo Planejamento e Gestao. Siao Paulo. Futura, 1998.

ROSE, Alexandre Turatti de Rose. Turismo: Planejamento e Marketing. Sdo Paulo:
Manole, 2002.
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RUSCHMANN, Doris Van de Meene; Karina Toledo Solha. Planejamento Turistico. Sdo
Paulo: Manole, 2006.

SALLES, Maru Mércia G. Turismo Rural: inventirio turistico do meio rural. Alinea
Editora: Campinas, Sao Paulo. 2003

SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacoes
de um novo estilo de desenvolvimento humano. Blumenau; Florianépolis: EDIFURB;
Bernuncia, 2004.

SESSA, Alberto. Turismo e politica de desenvolvimento. Trad. Lourdes Fellini Sartor.
Porto Alegre: Uniontur, 1983.

Turismo Responsavel - Manual para Politicas Publicas. [Org. Sérgio Salazar Salvati] -
Brasilia, DF, WWF Brasil, 2004. 220p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BEZERRA, Deise. Planejamento e Gestao do Turismo. Sdao Paulo: Roca, 2003.

CESAR, Pedro A. Bittencourt.e STIGLIANO, Beatriz Veroneze. Inventario Turistico:
primeira etapa da elaborac¢do do plano de desenvolvimento turistico. Campinas: Alinea,
2005.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do Turismo. Sio Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2001

MAXIMINIANO, Antonio C Amaru. Introdu¢ao a Administracao. Sdo Paulo. Atlas, 2000.

MOLINA, Sérgio; RODRIGUEZ, Sérgio. Planejamento Integral do Turismo: um enfoque
para a América Latina. Tradugdo de Carlos Valero. Bauru: EDUSC, 2001.

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: A protecio
do meio ambiente. Campinas, SP: Papirus, 1997.

SOUZA, AM.; CORREA, M.V. Turismo: conceitos, definicdes e siglas. 2. ed. Manaus:
Editora Valer, 2000.

SWARBROOKE, John. Turismo Sustentavel: Conceitos e Impacto Ambiental. Sdo Paulo:
Aleph, 2000.
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DISCIPLINA: | Gestao Hoteleira e Meios de Hospedagem.

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/H PRATICA: 10 | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Introdug¢do ao estudo dos meios de hospedagem e sua evolucdo historica.
Contextualizacdo da hotelaria no Brasil e no mundo. Compreensdo da estrutura dos
meios de hospedagem com a identificacio os departamentos, cargos e fungoes.
Identificacio dos meios de hospedagem alternativos. Andlise dos aspectos e da
importancia da gestdo aplicada aos meios de hospedagem. Marketing em meios de
hospedagem. Hotelaria Sustentavel.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CANDIDO, I; VIEIRA, E. V. Gestio de Hotéis: técnicas, operagoes e servicos. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003.

CAON, Mauro. Gestao estratégica de servicos de hotelaria. Sao Paulo: Atlas, 2008.
CASTELLI, Geraldo. Administracao hoteleira. Editora Educs, 2001.
CASTELLI, Geraldo. Gestdo hoteleira. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade sob a perspectiva da gastronomia e da hotelaria.
Caxias do Sul: EDUCS, 2005.

DAVIES, Carlos Alberto. Cargos em hotelaria. 4. ed. Caxias de Sul, RS: Educs, 2010.

DE LA TORRE, Francisco. Administra¢ao hoteleira, parte I: departamentos. Sao Paulo:
Roca, 2001.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Maryelis Siqueira (Orgs). Hospitalidade:
cenarios e oportunidades. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DI MURO, Pérez, Luis. Manual pratico de recep¢ao hoteleira. Sao Paulo: Roca, 2001.

DIAS, Célia Maria de Moraes (org). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sao Paulo:
Manole, 2002.
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GONCALVES, L. C. Gestao ambiental em meios de hospedagem. Sdo Paulo: Aleph, 2004.
LAS CASAS, A. L. Marketing: Conceito, exercicios, casos. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
MARQUES, J. A. Introducao a Hotelaria. Sao Paulo: EDUSC, 2004.

MEDLIK, S.; INGRAM, Hadyn. Introdugao a hotelaria: gerenciamento e servigos. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestdo. 3. 3d. Sdo Paulo: Futura, 2002.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, Nelson. Hotel: Planejamento e projeto. 2. ed. Sao Paulo: SENAC Sao Paulo,
2000.

BADARO, Rui Aurélio de Lacerda (org.) Hotelaria a luz do direito do turismo. Sio
Paulo: Senac Sao Paulo, 2006.

CAMPOS, José R. V. Introducao ao universo da hospitalidade. Campinas: Papirus, 2005.

CAVASSA, César R. Hotéis: gerenciamento, seguran¢a e manuten¢ao. Sdo Paulo: Roca,
2001.

ISMAIL, Ahmed; GUERRA, Gleice Regina. Hospedagem: Front office e governanca. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

KANAANE, Roberto; SEVERINO, Fatima Regina Giannasi. Etica em turismo e hotelaria.
Sao Paulo: Atlas, 2006.

VIEIRA, Elenara de. Glossario Técnico - gastronomico hoteleiro e turistico. Caxias do
Sul, 2000.
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DISCIPLINA: | Administra¢ao Contabil e Financeira em Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceitos basicos de contabilidade. Relatérios Contabeis Obrigatorios. Balango
Patrimonial - Introdugao. Balango Patrimonial Grupo de Contas. Decisdes de base no
Balanco Patrimonial. Demonstracdao do Resultado do Exercicio. Demonstra¢dao do Fluxo
de Caixa. Analise das Demonstragdes Contabeis.

BIBLIOGRAFIA BASICA

[UDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Introdutoria. 9. ed. Sao Paulo. Atlas. 1990.
IUDICIBUS, Sérgio de. Analise de Balancgos. Sio Paulo. Atlas. 1998.

[UDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Gerencial. Sdo Paulo. Atlas. 1998.
MATARAZZO0, Dante Carmine. Analise de Balangos. Sio Paulo. Atlas. 1998.
ATKINSON, Anthony A., Contabilidade Gerencial. Sao Paulo. Atlas. 2000
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ROSS, S.A.; WESTERFIEL, R. W.; JAFFE, ]. F. Administracdao Financeira. Sao Paulo. Atlas.
1995 IUDICIBUS, Sergio de; MARION, José Carlos. Curso de Contabilidade para nao
contadores. Sao Paulo. Atlas. 1998.
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DISCIPLINA: | Pesquisa e Tendéncias no Mercado Turistico

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/H PRATICA: | C/HEXTENSAO:10 | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Temas emergentes em relacdo aos equipamentos, servicos e atrativos turisticos. A
disciplina deve permitir flexibilidade para adequagdes dos contetidos as perspectivas e
tendéncias do mercado turistico e suas variaveis. Estudos de tendéncias no turismo nos
aspectos ambientais, sociais, culturais, econémicos e politicos e com vistas a
empregabilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BENI, Mario. Globalizacdo do Turismo - Megatendéncias do setor e a realidade
brasileira.Sao Paulo: Aleph, 2003.

COOPER, Chris/ FLETCHER, John/ FYALL, Alan/ GILBERT, David / WANHILL, Stephen.
Turismo - principios e praticas. 3. ed. Bookman Companhia Editora Ltda. Porto Alegre,
2007.

LASHLEY, C; MORRISON, A. (orgs.) Em Busca da Hospitalidade: Perspectivas para um
Mundo Globalizado.Monole: Sdo Paulo, 2004.

LEMOS, Leandro. Turismo: que negdcio é esse? Uma analise econdmica do turismo.
Campinas: Papirus, 1999.

MOLLETA, Vania B. Florentino. Turismo: tendéncias e novas tecnologias. Porto
Alegre/RS: SEBRAE-RS, 2001. - (série produto turistico).

PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e Gestao. Sao Paulo: Futura, 1999.

REJOWSKI, M. Realidade Turistica nas Pesquisas Cientificas - Visdo de Pesquisadores
e Profissionais, Tese de Livre Docéncia, Sdo Paulo 1997

SWARBROOKE, ]. O comportamento do consumidor no turismo. Traduc¢do: Saulo
Krieger. Sao Paulo: Aleph, 2002. 408 p.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir
diante das novas tecnologias. Sao Paulo: Aleph,2001. 142p.
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TRIGO, L.G.G. Turismo e qualidade tendéncias contemporaneas. Campinas: Papirus,
2000

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ALBRECHT, Karl. Programando o Futuro. Sao Paulo: Makron, 1994

BAPTISTA, Mario. O turismo na economia: uma abordagem técnica, economica e
cultural. INFT, 1990.

BRASIL, Ministério do Esporte e Turismo/Embratur. Inventario da Oferta Turistica -
metodologia. Brasilia: EMBRATUR, 2001

BRASIL, Ministério do Turismo. Estratégia de gestio do Inventario da Oferta
Turistica. Brasilia: Ministério do Turismo, 2004. p. 61.

CHIAS, Josep. Turismo, o negécio da felicidade: desenvolvimento e marketing turistico
de paises, regides e cidades. Sdo Paulo: Senac, 2007.

DENCKER, A. F. M. (org.). Planejamento e gestao em turismo e hospitalidade. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004

MALHOTRA, N. K. et. al. Introdu¢ao a pesquisa de marketing. Sao Paulo: Prentice-Hall,
2005.

McDaniel, C.; GATES, R. Pesquisa de marketing. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2003.

MONTEJANO, Jordi Montaber. Estrutura do mercado turistico. 22 Ed. atual. Sdo Paulo:
Roca, 2001.

PORTER, M. Estratégia competitiva. 22 Ed. Rio de Janeiro: Campos, 2004.
SHAPIRO, Edward. Analise Macroeconomia. Sao Paulo: Atlas, [S.L]

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi (org.). Analises regionais e globais do turismo brasileiro.
Sao Paulo, ROCA, 2005.

VASSOS, Tom. Marketing Estratégico na Internet. Sao Paulo/SP: Makron Books do
Brasil. 1998.
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DISCIPLINA: | Estética e Historia da Arte

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Reconhecimento, apreciacdo e descricio de artefatos esteticamente qualificados.
Abordagem da Estética. Arte como uma das formas de criagdo da natureza propriamente
humana. Como praxis historicamente construida. Periodos da Histéria da Arte da Pré-
Historia aos Movimentos artisticos atuais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
PROENCA, Graca. Historia da arte. 17. ed. Sdo Paulo: Atica, 2011.

STRICKLAND, Carol. Arte comentada - da pré-histdria ao pés-moderno. 11. ed. Rio de
Janeiro: Ediouro, 2004.

SENISE, M.H.V,; Jr. ARBEX, ]. Cinco séculos do Brasil - imagens e visdes. Sio Paulo:
Moderna, 1998.

ADES, Dawn. Arte na América latina. Sao Paulo: Cosac e Naify, 1997.
CORTELAZZO, Patricia Rita. A Histdria da Arte. Curitiba: EBPEX, 2008.
OSBORNE, Harols. Estética e Teoria da Arte. Sdo Paulo, Cultrix, 1970.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL/ BRASIS - Causas notaveis e espantosas, olhares modernistas. Portugal:
grafica Maiadouro, 2000.

BROCVILLE,Vincente.Petit LAROUSSE da Historia da Arte.S3o Paulo: Lafonte,2012.

FERNANDES JUNIOR, R. R. Labirinto de identidades. Panorama de fotografia no
Brasil, 1946 - 1998. Sao Paulo: Cosac e Naify, 2003.

WOOD FORD, S. Historia da arte: Grécia e Roma. Sdo Paulo: Circulo do Livro, 1982.
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DISCIPLINA: | Desenvolvimento de Projetos e Negocios Sustentaveis em Turismo

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 144 | C/HPRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Fundamentos do planejamento estratégico turistico empresarial. Estratégia competitiva
e vantagem competitiva. Inteligéncia Competitiva. For¢as Competitivas no Setor
Turistico. Construcdo da Vantagem Competitiva: a cadeia e o sistema de valor. Fatores
Criticos de Sucesso. Andlise da Concorréncia. Introducdo ao planejamento de negdcios
turisticos sustentaveis. Etapas e metodologia para gestdo de projetos; Tipologia de
projetos em turismo: identificar e definir segmentacao de mercados para empresas de
turismo sustentavel. Engajamento de stakeholders.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ACERENZA, M. Administracion Del turismo. México: Trilhas, 2000.

ANSOLF, H. I.; MCDONNELL, E. ]. Implantando a administra¢ao estratégica. Sao Paulo:
Atlas, 2003.

BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2001.

Politica e estratégia de desenvolvimento regional. Planejamento
integrado do turismo. In: RODRIGUES, A. B. (org.). Turismo e desenvolvimento local.
Sdo Paulo: USP, 1997.

BORN, R. Construindo o plano estratégico: cases reais e dicas praticas. Porto Alegre:
ESPM/ Sulina, 2007.

HALL, C. M. Planejamento turistico: politicas, processos e relacionamentos. Traducao
Edite Sciulli. Colecdo Turismo Contexto. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

KOTTER, J. P. e HESKETT, J. L. A cultura corporativa e o desempenho empresarial.
Sao Paulo: Makron Books, 1994.

MINISTERIO DO TURISMO. Pesquisa Anual de Conjuntura Econémica do Turismo-
PACET-2011. Disponivel em
<http://www.turismo.gov.br/turismo/legislacao/legislacao_geral/>.
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MINTZBERG, H. O Processo da Estratégia. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
. Safari de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2004.
OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico. 17. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2002.

OLIVEIRA, C. T. F. Competitividade de destinos turisticos: fatores de demanda e
desempenho. 217f. Tese (Doutorado em Administracdo), Escola Brasileira de
Administracao Publica e de Empresas (EBAPE), Rio de Janeiro, 2013.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdo. 62 Edicao, Sao Paulo: Futura, 2002.

PORTER, M.E. Estratégia competitiva: técnicas para andlise de industrias e da
concorréncia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

SALIM, C. S. Construindo planos de empreendimento: negocios lucrativos, agdes
sociais e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

VARGAS, R. V. Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos. 6.
ed. R]: Brasport, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BENI, M. C. Politica de planejamento do turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

BARRETO, Margarita. Planejamento e organizacao em turismo. Campinas: Papirus,
2003.

COUTINHO, L. G.; FERRAZ, ]. C. (Coord. Geral). Estudo da competitividade da industria
brasileira. 2. ed. Campinas: Papirus, 1994.

HALL, C. M. Plano nacional de turismo 2007-2010: uma viagem de inclusao. Brasilia:
Ministério do Turismo, 2007.

OLIVEIRA, C. T. F,; ZOUAIN, D. M. BARBOSA, L. G. M. Management
andcompetitivenessof 65 braziliantouristdestinations: a systemic approach.
Proceedings TMS Int. Conference 2012: Strategic Management, Entrepreneurship,
Innovation, v. 4, p. 1085-1098, 2013.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
RUSCHMANN, D. V. M. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 2004.

94




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

42 ano

DISCIPLINA: | Gestao de Negodcios da Gastronomia

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 104 | C/H PRATICA: 40 | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

A evolucdo das praticas alimentares da humanidade. A gastronomia como manifestacdo
de identidade cultural e valores etnolégicos, e sua contribuicdo na oferta turistica
regional brasileira (Deliberagdo CEE-PR n°04/2006). Principios basicos de
planejamento de servicos de alimentacao, aspectos fisicos dos servigos de alimentacgao,
planejamento das 4areas fisicas dos restaurantes (equipamentos e utensilios),
funcionamento dos servicos de alimentacado, fichas técnicas. Ambientacdo e design para
restaurantes e similares. Segurancga e higiene no trabalho. Planejamento de cardapios.
Gastronomia e meio ambiente, reaproveitamento de alimentos, e a destinagdo correta de
seus residuos. Banquetes e eventos. Técnicas de producdao de alimentos: gastronomia
nacional e internacional (aulas praticas).

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ARAU]O Wilma Maria Coelho; et al. Da alimenta¢ao a gastronomia. UNB, 2005.

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELOS, Frederico. Menu: como
montar um carddpio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestao da gastronomia: custos, formacdo de precos,
gerenciamento e planejamento do lucro. 2. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2008.

BRAUNE, Renata; FRANCO, Silvia Cintra. O que € gastronomia. Sao Paulo: Brasiliense,
2007.

DAVIES, Carlos Alberto. Alimentos e bebidas. Caxias do Sul: EDUCS, 2001.

FRANCO, Ariovaldo. De cacador a gourmet: uma histéria da gastronomia. 5. ed. Sdo
Paulo: SENAC, 2001.

FREIXA, Dolores; CHAVES, Guta. Gastronomia no Brasil e no mundo. Rio de Janeiro:
SENAC, 2009.
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INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4. ed. Sdo Paulo: SENAC,
20009.

MOREIRA, André Luis Batista (Elab.). Boas praticas na manipulacao de alimentos.
Curitiba: SENAC, 2010.

VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. Omundo da
cozinha: perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2. ed. Rio de Janeiro: SENAC,
2010.

SCHLUTER, Regina G. Gastronomia e turismo. 2. ed. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinarias. 9. ed. Sao Paulo:
Marco Zero, 2012.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracdo
e operacdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, truques e receitas. Rio de Janeiro: SENAC, 2008.
BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.

BOLAFFI, Gabriel. A saga da comida: receitas e histéria. 3. ed. Rio de Janeiro: Record,
2000.

CASTELLI, Geraldo. Administra¢ao hoteleira. 8. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2001.

FILHO, Rubens Ewald; NiluLebert. O cinema vai a mesa: historias e receitas. 6. ed. Sao
Paulo: Melhoramentos, 2007.

HORTA, Luiz (org.). O melhor da gastronomia e do bem-viver. Sao Paulo: DBA Artes
Graficas, 2004.

KERNDTER, Fritz. Vocabulario pratico de culinaria internacional: portugués, inglés,
francés, italiano, espanhol, alemdo. Sdo Paulo: VMF Martins Fontes, 2010.

LEAL, Maria Leonor de Macedo Soares. A histéria da gastronomia. Rio de Janeiro:
SENAC, 1998.

MORADO, Ronaldo. Larousse da cerveja. Sdo Paulo: Larousse do Brasil, 2009.

SANTOS, José Ivan. Vinhos: o essencial. 8. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2004.

SANTOS, Sérgio de Paula. O vinho e suas circunstancias. 2. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2004.
SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1995.
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DISCIPLINA: | Desenvolvimento de Projetos e Negocios Sustentaveis em Turismo
II

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 52 | C/H PRATICA: 20 | C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Desenvolvimento de projetos de turismo sustentavel, como por exemplo, turismo rural,
empreendimentos de hospedagem, empreendimentos gastrondmicos entre outros.
Atividades Praticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ACERENZA, M. Administracion Del turismo. México: Trilhas, 2000.

ANSOLF, H. I.; MCDONNELL, E. ]. Implantando a administra¢ao estratégica. Sao Paulo:
Atlas, 2003.

BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2001.

Politica e estratégia de desenvolvimento regional. Planejamento
integrado do turismo. In: RODRIGUES, A. B. (org.). Turismo e desenvolvimento local.
Sao Paulo: USP, 1997.

BORN, R. Construindo o plano estratégico: cases reais e dicas praticas. Porto Alegre:
ESPM/ Sulina, 2007.

HALL, C. M. Planejamento turistico: politicas, processos e relacionamentos. Traducao
Edite Sciulli. Colecdo Turismo Contexto. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

KOTTER, J. P. e HESKETT, J. L. A cultura corporativa e o desempenho empresarial.
Sao Paulo: Makron Books, 1994.

MINISTERIO DO TURISMO. Pesquisa Anual de Conjuntura Econémica do Turismo-
PACET-2011. Disponivel em
<http://www.turismo.gov.br/turismo/legislacao/legislacao_geral />.

MINTZBERG, H. O Processo da Estratégia. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
. Safari de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2004.
OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico. 17. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
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OLIVEIRA, C. T. F. Competitividade de destinos turisticos: fatores de demanda e
desempenho. 217f. Tese (Doutorado em Administracdo), Escola Brasileira de
Administracao Publica e de Empresas (EBAPE), Rio de Janeiro, 2013.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestao. 6. ed. Sao Paulo: Futura, 2002.

PORTER, M.E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e da
concorreéncia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

SALIM, C. S. Construindo planos de empreendimento: negdcios lucrativos, acdes
sociais e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

VARGAS, R. V. Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos. 6.
ed. R]: Brasport, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BENI, M. C. Politica de planejamento do turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

BARRETO, Margarita. Planejamento e organizacao em turismo. Campinas: Papirus,
2003.

COUTINHO, L. G.; FERRAZ, ]. C. (Coord. Geral). Estudo da competitividade da industria
brasileira. 2. ed. Campinas: Papirus, 1994.

HALL, C. M. Plano nacional de turismo 2007-2010: uma viagem de inclusao. Brasilia:
Ministério do Turismo, 2007.

OLIVEIRA, C. T. F.; ZOUAIN, D. M.; BARBOSA, L. G. M. Management and competitiveness
of 65 brazilian tourist destinations: a systemic approach. Proceedings TMS Int.
Conference 2012: Strategic Management, Entrepreneurship, Innovation, v. 4, p. 1085-
1098, 2013.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
RUSCHMANN, D. V. M. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 2004
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DISCIPLINA: | Investimentos Financeiros no Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Introdugdo ao estudo da Gestao financeira de forma a proporcionar uma visao critica dos
problemas financeiros da empresa e capacitar o académico com conhecimentos basicos
de financas e gestao em fluxos financeiros, aprimorando a sua capacidade de analisar e
resolver problemas com enfoque na area de finangas. Viabilidade econ6mico-financeira,
captacao de recursos e fontes de incentivo e financiamento para projetos turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HOJI, Masakazu. Administra¢iao Financeira e Or¢amentaria. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

JUNIOR, RIGO; CHEROBIM, Antonio Barbosa Lemes; MIESSA, Claudio, SZABO, Ana Paula.
Administracao Financeira - Principios, Fundamentos e Praticas Brasileiras. 32
tiragem. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

GITMAN, Lawrence ]J. Principios de Administracdo Financeira. 12. ed. Sio Paulo:
Pearson, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da Moderna Administracao Financeira. Rio de
Janeiro: Campus, 1999.

BRUN], Adriano L. Avaliacao de Investimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GITMAN, Lawrence J.; JOEHNK, Michael D. Principios de Investimentos. 8. ed. Sao
Paulo: Pearson, 2005.

NETO, Alexandre Assaf. Finangas Corporativas e Valor. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SOUSA, Almir F. Avaliacdo de Investimentos: uma abordagem pratica. Sdo Paulo:
Saraiva, 2007.
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DISCIPLINA: | Gestdao de Empreendimentos de Lazer e Entretenimento

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 42 | C/H PRATICA: 20 | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceito e caracterizacdo do lazer, recreacdo, animacdo e entretenimento. Nocoes
socioldgicas sobre o lazer. As relagdes existentes entre necessidades humanas, trabalho
e lazer. O Lazer e o tempo livre. Lazer, recreacdo e qualidade de vida. Caracterizacao da
demanda (criancas, jovens, adultos e idosos). Gestdo dos espacos de lazer e
entretenimento e sua relacdo com o turismo. Elaboracdo de programas de lazer,
recreacao, animacao e entretenimento. O mercado de trabalho e o perfil profissional do
recreador. Recreacdo e lazer em hotéis, parques tematicos e cruzeiros maritimos.
Técnicas e praticas da recreacdo. Atividade pratica: planejamento, organizacdo e
execucdo de atividades praticas de recreagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, José Vicente de. Lazer: principios, tipos e formas na vida e no trabalho. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

BRASIL. Constituicao da republica federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal,
2012.

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Hélder Ferreira. Organizacao de atividades de lazer e
recreacio. Sio Paulo: Erica, 2014.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Estudos de Lazer: uma introdugao. Sdo Paulo: Autores
Associados, 2002.

MIRANDA, Simao de. 101 atividades recreativas para grupos em viagem de turismo.
Campinas: Papirus, 2003.

PINA, Luiz Wilson; RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacao na hotelaria.
Sado Paulo: SENAC, 2007.

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espac¢o: turismo, lazer e outros termos. Sao
Paulo: Roca, 2001.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreac¢ao. Sao Paulo: Erica, 2014.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira; MONTANARI, Felipe de Lauro. Lazer em cruzeiros
maritimos. Varzea Grande: Fontoura, 2012.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DUMAZEDIER, Jofre. Lazer e cultura popular. Sdo Paulo: Perspectiva, 1973.

MIAN, Robson. Onibus de turismo: profissionalismo a bordo. Jundiai: Fontoura, 2010.

DISCIPLINA: | Consultoria e Empreendedorismo em Turismo

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 62 | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 10 | C/H SEMIPRESENCIAL:
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EMENTA:

Empreendedorismo. Andlise de tendéncia de mercado. O papel do consultor em turismo.
O processo de consultoria. Experiéncias de cidades empreendedoras e
empreendedorismo social. A relagdo entre o empreendedorismo e a gestdo de negdcios
turisticos. Elaboragdo de propostas - negociagdo. Novos negécios em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAU]JO FILHO, Geraldo Ferreira de. Empreendedorismo criativo: a nova dimensao da
empregabilidade. Sao Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.

ATELJEVIC, JOVO; PAGE, STEPHEN; VILELA, MARCELO. Turismo e
empreendedorismo. Sao Paulo: Campus, 2011.

CROCCO, Luciano; GUTTMANN, Erik. Consultoria empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

HISRICH, Robert; PETERS, Michael; SHEPHERD, Dean. Empreendedorismo. 7. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Manual de consultoria empresarial:
conceitos, metodologia e praticas. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SALIM, César Simdes; SILVA, Nelson Caldas. Introdu¢do em empreendedorismo:
despertando a atitude empreendedora. Rio de Janeiro: Campus, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovacao e empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman,
20009.

DORNELAS, José; TIMMONS, Jeffry; SPINELLI, Stephen. Criacado de novos negdcios;
empreendedorismo para o século 21. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

SALIM, César Simoes. Construindo planos de empreendimento: negocios lucrativos,
acoOes sociais e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

WEISS, Alan. Consultor de ouro: guia profissional par a construc¢ao de uma carreira.
4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.

DISCIPLINA: | Gestdo da Qualidade em Turismo

C/HTOTAL: | 72 h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:
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EMENTA:

Fundamentos e conceitos da qualidade. O conceito de qualidade no turismo. Gestao de
qualidade: sistema e ferramentas de finalidade (ISSO, PDCA, etc.). Qualidade de servigos:
atributos e dimensdes. Controle e certificagdo e qualidade. Critérios especificos de
qualidade turistica: protecdo ao consumidor, servigos de reclamac¢des para turistas,
planos de auxilio e assisténcia ao turista, seguros e assisténcia ao viajante, medidas
especiais para visitantes que precisam de suporte particular. Medidas gerais para
assegurar um ambiente seguro ao visitante. Exigéncias internacionais e padroes
nacionais de qualidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestao da Qualidade: conceitos e técnicas. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

CASAS, Alexandre Luzzilas. Qualidade Total em Servicos. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

CASTELLI, Geraldo. Exceléncia em hotelaria: uma abordagem pratica. Rio de Janeiro:
QualityMark, 1994.

DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens:
uma questao de gestao estratégica. Sao Paulo: Roca, 2008.

FLORES, Paulo Silas Ozores. Treinamento em qualidade - fator de sucesso para o
desenvolvimento da hotelaria e turismo. Sio Paulo: Roca, 2008.

SANTOS, R. ISO 9000 na Hotelaria: o primeiro passo para atingir a exceléncia. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ARAUJO, Moler Cintia. Etica e qualidade no turismo do Brasil. Sio Paulo: Atlas, 2003.
CARVALHO, Marly Monteiro de. Gestao da Qualidade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

LEMOS, Leandro. O Valor Turistico na Economia da Sustentabilidade. Sio Paulo:
Aleph, 2005.

SWARBROOKE, ]J. e HORNER, S. O comportamento do consumidor no turismo. Sdo
Paulo: Aleph, 2002.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e Qualidade - Tendéncias Contemporaneas. 7.
ed. Campinas - SP. 2003.

DISCIPLINA: | Seminarios de TCC

C/HTOTAL: | 144 h/a

C/H TEORICA: 144 | C/HPRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:
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EMENTA:

Auxiliar na montagem do projeto de pesquisa referente ao trabalho de conclusido de
curso. Dar suporte sobre estrutura de texto, metodologia e normas ao desenvolvimento
do trabalho de conclusdo de curso e do artigo cientifico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOAVENTURA, Edivaldo. Metodologia da Pesquisa: monografia, dissertacao, tese.
Editora Atlas.

DECKER, Ada - Métodos e técnicas de pesquisas em turismo.

MARCONI, Marina de Andrade. LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 6. ed. Editora Atlas.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
APPOLINARIO, Fabio. Dicionario de Metodologia Cientifica. Editora Atlas.

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo. Editora:
Roca, 2003.

ISKANDAR, Jamil Ibrahim. Normas da ABNT Comentadas para Trabalhos
Académicos. 4. ed. Editora Jurua.

OMT. Introducao a metodologia da pesquisa em turismo. Editora Roca, 2006.

Disciplinas Optativas:

32ano
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DISCIPLINA: | Empreendedorismo Cultural

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Empreendedorismo, Cultura e Economia criativa; Mercado e Empresa Cultural; Mercado
Cultural Brasileiro; Gestor e Empreendedor Cultural; Programas de Apoio e Fontes de
financiamento; Planejamento de um Empreendimento Cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA

REIS, Ana Carla Fonseca. Marketing Cultural e Financiamento da Cultura. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2002.

SEGALLA, M. F. Empreendedorismo Cultural e Organizacdes criativas: desafios
enfrentados no Brasil e na Franga. UGF, PIBIC, Sao Paulo, 2007-2008.

DAVEL, E.; CORA, M. A. J. Empreendedorismo Cultural: cultura como discurso, criagao
e discurso simbdlico. Pol. Cult. Ver. Salvador. Vol. 9 n. 1, p.363-397, jan/jun, 2016.

DURANT, J. C. Politica Cultural e Economia da Cultura. Sio Paulo, SESC, 2013.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CALABRE, L. (org). Politicas Culturais: Olhares e Contextos. Sdo Paulo, Itau Cultural,
2015.

. Politicas Culturais: informacgdes, territérios e economia criativa.
Rio de Janeiro, Fundagdo Casa Rui Barbosa, 2013.

OLIVIERE, C.; NATALE, E, (Org.). Guia Brasileiro de produc¢ao Cultural - 2013 e 2014.
Sao Paulo, SESC, 2015.

DISCIPLINA: | Turismo, Comunicacao e Midia.

C/HTOTAL: | 72h/a
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C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Midia e comunicagdo: conceitos e teorias. Veiculos de comunicacdo e suas caracteristicas.
Impactos da comunicag¢ao no turismo. O turismo como forma de consumo e comunicagao.
Planejamento de midia e comunicacdo para o produto turistico. Estratégias de
comunicacdo no turismo e negocios. Marca x Imagem turistica. Cibercultura. Redes
sociais. O comércio eletronico e o turismo. Novas formas de comunicagdo e midia na
atualidade. Turismo colaborativo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ADLER, Ronald B. ; RODMAN,George. Comunica¢ao humana. 7. ed. Rio de Janeiro:LTC
Editora, 2000

BISSOLI, Maria Angela Marques A. Planejamento Turistico municipal com suporte em
Sistemas de Informacgao. Sao Paulo: Futura, 2001.

BORDENAVE, Juan E. Diaz. O que é Comunica¢ao. Sao Paulo: Brasiliense, 2005.
CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1993.

LEVI, Pierre. O que € o virtual. Sdo Paulo: Editora 34, 1997.
_____.Astecnologias da inteligéncia. Sao Paulo: Editora 34, 1995.
_____.Cibercultura. Sao Paulo: Editora 34. 1993.

NAKAMURA, Rodolfo. Midia: como fazer um planejamento de midia na pratica. Sdo
Paulo: Farol do Forte, 2009.

NIELSEN, Christian. Turismo e midia: construcao e destruicdo de destinos turisticos.
Sao Paulo: Contexto, 2002.

O’CONNOR, Peter. Distribuicao da informacgao eletronica em turismo e hotelaria.
Porto Alegre: Bookman, 2001.

OLIVEIRA, Ivone de Lourdes; PAULA, Maria Aparecida de. O que é comunicacio
estratégica nas organizacgdes. Sao Paulo: Paulus, 2007.

WINKIN, Yves. A nova comunicac¢ao. Campinas-SP: Papirus, 1998.

GUIMARAES, André Sathler; BORGES, Marta Poggi. E-turismo: internet e negécios do
turismo. Sao Paulo: Cengage Learning, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CORREA, Elizabeth Saad. Comunicagio digital: uma questio de estratégia e de
relacionamento com publicos. Revista Organicom, v2,n.3, 2005.

FRANCA, Vera. Paradigmas da Comunicacido: conhecer o qué?Revista Ciberlegenda.
Edicao Especial, n.5, 2001

GASTAL, Susana. Turismo, imagens e imaginarios. Sio Paulo: Aleph, 2005.
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NEVES, Roberto de Castro. Comunica¢do empresarial integrada: como gerenciar
imagem, questdes publicas, comunicagdo simbolica, crises empresariais. Rio de Janeiro:
Mauad, 2000.

ORDUNA, Octavio I. Rojas. Blogs: revolucionando os meios de comunicagao. Tradugio
VerticeTranslate. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2007.

RAHDE, Maria Beatriz. Origens e evolucao da histéria em quadrinhos. FAMECOS.
Porto Alegre.n25, 1996.

REJOWSK]I, Mirian (Org.). Turismo no percurso do tempo. Sao Paulo: Aleph, 2002.

DISCIPLINA: | Direito e Legislacdo aplicada ao Turismo
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C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Nocdes gerais e fontes de direito. A legislacdo do turismo no Brasil. Sujeitos de direito:
pessoas fisicas e juridicas. Contratos em geral. No¢des sobre a legislacdo dos contratos
de prestacdo de servigos de turismo, de transporte terrestre e aéreo, de hospedagem, de
seguros de viagem e relativa ao agente de turismo. Direito Internacional publico e
privado (documentacdo de viagem). O Cédigo de Protecdo e Defesa do Consumidor e os
aspectos juridicos da livre concorréncia, da legislagio ambiental e do patrimoénio
histdrico relacionados ao turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL. Codigo brasileiro de Aeronautica e Legislacio Complementar. Bauru, SP:
EDIPRO, 2009.

BRASIL. Cédigo de Defesa do Consumidor. Sio Paulo: RT, 2011.
BRASIL. Cédigo Civil. Sao Paulo: RT, 2011.

FERREIRA, Luis Jorge do Nascimento. Leis do Turismo. 2. ed. Lisboa: Quid Juris
Sociedade Editora 1999, 684

MAMEDE, Gladstone. Direito do Turismo: legislacdo especifica aplicada. Sao Paulo:
Atlas, 2002.

NIETO, Marcos Pinto. Manual de Direito Aplicado ao Turismo. Campinas, SP: Papirus,
2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, P.B. 2000. Direito ambiental. 4. ed. Rio de Janeiro, Lumen Juris;
BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa. Sao Paulo: Saraiva, 2010
LONGANESE, Luiz A. Direito Aplicado a Hotelaria. Campinas, SP: Papirus, 2004.

REALE, Miguel. Licdes Preliminares de Direito. Sdo Paulo. Saraiva, 2002
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Disciplinas Optativas

42 ano

DISCIPLINA: | Libras

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Conceitos, cultura e a relacdo histdérica da surdez com a lingua de sinais. Nog¢des
linguisticas de Libras: parametros, classificados e intensificadores no discurso. A
Gramatica da lingua de sinais. Nog¢des basicas da lingua de sinais. A leitura e escrita dos
surdos. Papel do intérprete. Teoria sobre interpretacdo e traducao - Portugués/Libras;
Libras/ Portugueés.

BIBLIOGRAFIA BASICA
FERNANDES, E. Linguagem e Surdez. Porto Alegre, ArtMed, 2003.
GOES, M.C.R. Linguagem, Surdez e Educac¢ao. Campinas, Autores Associados, 1996.

MOURA, M.C. O Surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro, Revinter,
2000.

QUADROS, R. Muller. de. Educacao de surdo: aquisicao da linguagem. Porto Alegre:
Artes Médicas, 1997.

SCLIAR, C. A Surdez: um olhar sobre as diferencas. Porto Alegre: Mediacdo, 1998.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Constitui¢cdo (2002). Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras e
da outras providéncias. Lei n°® 10.436, 24 de abril de 2002, Brasilia, DF.

. Constituicao (2005). Regulamenta a Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que
dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais- Libras, e o art. 18 da Lei n° 10.098, de
19 de dezembro de 2000. Decreto N° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, Brasilia, DF.

BRITO, Lucinda Ferreira. Por uma gramatica de Lingua de sinais. Rio de Janeiro:
Tempo Brasileiro: UFR], Departamento Linguistica e Filosofia, 1995.

COPOVILLA, F. C. & RAPHAEL, V. D. Dicionario Enciclopédico Ilustrado Trilingiie de
Lingua de Sinais Brasileira. Vol. I e II. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sao
Paulo, 2001.

COUTINHO, Denise. LIBRAS: lingua brasileira de sinais e lingua portuguesa
(semelhancas e diferengas). 2. ed. Ideia, 1998.
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DISCIPLINA: | Turismo de Base Comunitaria

C/HTOTAL: | 72h/a

C/H TEORICA: 72 | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H SEMIPRESENCIAL:

EMENTA:

Introdugdo ao turismo de base comunitaria: conceitos e evolugao. O planejamento e o
turismo de base comunitaria. Metodologias envolvendo o planejamento do turismo de
base comunitaria. Estudos de caso de iniciativas de turismo de base comunitaria no Brasil
e no exterior. Perspectivas e desafios do turismo de base comunitaria.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARTHOLO, R.; SANSOLO, D. G.; BURSZTYN, I. Turismo de Base Comunitaria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras. R]: Letra e Imagem, 2009.

BANDUCCI JUNIOR; Alvaro; BARRETTO, Margarita. (Orgs.). Turismo e identidade local:
uma visdo antropolégica. Campinas, SP: Papirus, 2001

CORIOLANO, Luzia Neide; LIMA, Luiz Cruz (org.). Turismo comunitario e
responsabilidade socioambiental. Fortaleza: EDUECE, 2003.

DIEGUES, Antonio Carlos. O mito moderno da natureza intocada. 3. ed. Sao Paulo:
Hucitec, 2001.

GRAZIANO da Silva, José. Velhos e novos mitos do rural brasileiro. Estudos Avancados,
v. 15, n. 43, p. 37-50, 2001.

GRUNEWALD, Rodrigo de Azevedo. Turismo e etnicidade. Horizontes Antropoldgicos,
Porto Alegre, a.9, n. 20, out. p.141-159, 2003.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce, SOUZA, Cristiane Mansur de Moraes, HENRiQUEZ,
Christian. Turismo comunitario, solidario e sustentavel. Blumenau, Brasilia:
EDIFURB, MTur, 2011.

TUAN, Yi-Fu. Topofilia. Sdo Paulo: DIFEL, 1980.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SAMPAIO, Carlos; CHRISTIAN, Henriquez; MANSUR, Cristiane (Orgs). Turismo
Comunitario - Solidario e Sustentavel: da critica as ideias e das ideias a pratica.
Blumenau: Edifurb, 2011.

MIELKE, Eduardo Jorge Costa. Monitoramento dos Projetos de Turismo de Base
Comunitaria: relatério final. Rio de Janeiro: Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
2011.

SAMPAIOQO, Carlos Alberto Ciose; ALVES, Flavia Keller; FALK, Vanessa Cristina Venzke.
Arranjo socioprodutivo de base comunitaria: interconectando o turismo comunitario
com redes de comércio justo. Revista Turismo Visdo & Acdo, v. 10, n. 2. p. 244-262,
2008.
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7. DESCRICAO DA PESQUISA E EXTENSAO NO CURSO DE GRADUACAO

Conforme exposto anteriormente, o curriculo do curso de Turismo e
Negdcios esta fundamentado na indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensao,

considerados os principais pilares para o processo de formac¢do académica.

Atualmente viabiliza-se o exposto através de atividades ligadas as
disciplinas como o planejamento e organizac¢do de eventos na instituicdo, aulas em
laboratdrios, aulas de campo e visitas técnicas, apoio a eventos entre outros;

discutidos no decorrer do presente projeto pedagogico.

Além destas é possivel citar atividades organizadas pelo Colegiado do curso
de Turismo, como palestras, debates, gincanas culturais, analises filmograficas,
simulados do ENADE, mesas redondas. A atuacao dos professores e alunos nessas
atividades tem como objetivo apresentar propostas e alternativas de ensino,
procurando colaborar e integrar-se a realidade atual tanto da atividade turistica,
como de temas relevantes a formag¢ao académica e social buscando proporcionar
reflexdes e conhecimento no sentido de contribuir para a difusdo e construgdo do

saber e da cultura.

Como parte das atividades de extensao é possivel citar o desenvolvimento
de projetos de extensao pelos docentes de areas especificas do curso, bem como
de areas afins. Nestes existem o envolvimento dos alunos como voluntarios, ou

quando possivel, de bolsistas ligados ao PIBEX.

Da mesma forma, os professores de areas especificas e afins desenvolvem
projetos de pesquisa que podem envolver os alunos enquanto voluntarios ou

bolsistas ligados ao PIBIC.

Ainda pode-se citar o incentivo a elaboracao de artigos cientificos e
publicacdo destes em revistas cientificas ou apresentacdao em eventos cientificos,
visto que a disciplina de Metodologia Cientifica no primeiro ano trabalha com
artigos cientificos e o regulamento de TCC prevé além do trabalho final a

elaboracao e submissao de um artigo a revista ou evento cientifico.
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8. CORPO DOCENTE

COORDENADORA DO COLEGIADO DE CURSO

Nome

Graduacao
(informar
instituicao e ano de
conclusao)

Titulagoes (informar
instituicoes e anos de
conclusao):
Especializacido, Mestrado,
Doutorado, Pos-
Doutorado, incluindo as
areas de formacio)

Carga
horaria
semanal
dedicada a
Coordenacga
odo
Colegiado
de Curso

Regime de
Trabalho

FABIANE DE
OLIVEIRA
DOMINGOS

Turismo e Hotelaria
- Universidade
Norte do Parana
(UNOPAR).
Ano de conclusao -
2004.

Doutorado em Geografia -
Universidade Estadual de
Londrina (UEL). Ano de
Conclusdo - 2018.

Mestrado em Geografia -
Universidade Estadual de
Londrina (UEL). Ano de
Conclusao - 2007.
Licenciatura  Plena em
Geografia - Centro
Universitario de Araras Dr
Edmundo Ulson (UNAR).
Ano de Conclusdo - 2011.

Especializacdo em Gestao e
Anilise Ambiental -
Universidade do Norte do
Parand (UNOPAR). Ano de
conclusio - 2004.

Licenciatura Plena em
Turismo - Universidade
Tecnolégica  Federal do
Parand (UTFPR). Ano de
Conclusao - 2007.

22 horas

TIDE

PRO

FESSORES EFETIVOS

Nome do
Docente

Graduacao
(informar
instituicao e ano de
conclusao)

Titulacdes (informar instituicoes e
anos de conclusao): Especializacgao,
Mestrado, Doutorado, Pos-
Doutorado, incluindo as areas de

formacao)

Regime de
Trabalho
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CRISTIANO
SCHINWELSKI

Filosofia - Faculdade

de Filosofia Ciéncias

e Letras Dom Bosco.

Ano de Conclusao -
1985.

Pedagogia -
Faculdade de
Filosofia Ciéncias e
Letras Dom Bosco.
Ano de Conclusao -
1986.

Mestrado em Filosofia e Etica -
Pontificia Universidade Catélica de
Campinas (PUC Campinas). Ano de

Conclusao - 2006.

Especializacdo em Filosofia: Historia
do Pensamento Brasileiro -
Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Ano de Conclusdo - 1988.

T 40

FABIANE DE
OLIVEIRA
DOMINGOS

Turismo e Hotelaria
- Universidade do
Norte do Parana
(UNOPAR).
Ano de conclusao -
2004.

Doutorado em Geografia pela
Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Ano de Conclusdo - 2018.

Mestrado em Geografia - Universidade
Estadual de Londrina (UEL). Ano de
Conclusdo - 2007.

Licenciatura Plena em Geografia -
Centro Universitario de Araras Dr
Edmundo Ulson (UNAR). Ano de
Conclusdo - 2011.

Especializacdo em Gestdo e Andlise
Ambiental - Universidade do Norte do
Parand (UNOPAR). Ano de conclusao -

2004.

Licenciatura Plena em Turismo -
Universidade Tecnolégica Federal do
Parana (UTFPR). Ano de Conclusio -

2007.

T 40
TIDE

LORENA
ANGELICA
MANCINI

Turismo e Hotelaria.
Universidade do
Norte do Parana

(UNOPAR).
Ano de conclusao -
2001.

Mestrado em Turismo. Universidade
do Vale do Itajai (UNIVALI). Ano de
Conclusédo - 2006.
Especializacdo em Metodologia da
Agdo Docente com Enfase no Ensino
Superior. Faculdade Paranaense
(FACCAR). Ano de Conclusdo - 2004.
Especializacdo em Turismo, Politicas
Publicas e Desenvolvimento Local.
Pontificia Universidade Catdlica de
Belo Horizonte (PUC Minas). Ano de
Conclusdo - 2003.

T 40
TIDE
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LUIZ JAIRO Matematica - Mestrado em Economia -Universidade T 40
DALLAQUA Faculdade de Federal de Uberlandia (UFU). Ano de
Ciéncias e Letras de Conclusdo - 2002
Apucarana. Ano de Especializacdo em Estatistica -
conclusao 1976. Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Ano de Conclusio - 1983.
Especializacdo em Matematica -
Universidade Estadual de Londrina,
UEL, Brasil.
MICHELE Turismo e Hotelaria Aperfeicoamento em Gestdo de T 40
LEANDRO DA - Universidade do Cerimonial, Protocolo e Eventos - TIDE
COSTA Vale do Itajai Centro de Ensino Superior de Maringa
(UNIVALI). (CESUMAR). Ano de Conclusao - 2002.
Ano de Conclusao -
1999.
SONIA MARIA | Histéria - Faculdade | Mestrado em Concentracdo Formacgdo T 40
CARRASCO | de Filosofia, Ciéncias | do Professor - Faculdade de Filosofia TIDE
GUILEN e Letras de Ciéncias e Letras de Jandaia do Sul
Mandaguari (FAFIJAN). Ano de Conclusio - 2002.
(FAFIMAN).
Ano de Conclusdo - | Especializagdo em Deficiéncia Mental -
1990. Faculdade de Filosofia Ciéncias e
Letras de Jandaia do Sul (FAFIJAN).
Ano de Conclusao - 1995.
OSVALDO Ciéncias Contabeis - | Mestrado em Engenharia da Produgao
PLINIO Faculdade Estadual - Universidade Federal de Santa T 40
STROHER de Ciéncias Catarina (UFSC). Ano de Concluséo -
Economicas de 2003.
Apucarana (FECEA).
Ano de Conclusao - Especializacdo em Economia de
1991. Empresas Analise Financeira e
Contabil - Instituto Brasileiro de Pés-
Administracao com Graduacdo e Educac¢do Continuada
énfase em Comercio | (INBRAPE). Ano de Conclusio - 1998.
Exterior - Faculdade
Estadual de Ciéncias
Economicas de
Apucarana (FECEA).
Ano de Conclusao -
1994.
PROFESSORES CRES
Graduacao Titulacdes (informar instituicoes e
Nome do o (ir_lfgrmar anos de conclusao): Especial’iza(,‘éo, Regime de
Docente instituicao e~ano de Mestrad(.), Dm.ltorado,,Pos- Trabalho
conclusao) Doutorado, incluindo as areas de

formacao)
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ALEXSANDRO
ELEOTERIO
PEREIRA DE

SOUZA

Ciéncias Sociais -
Universidade
Estadual de
Londrina (UEL). Ano
de conclusao: 2010.

Doutorado em Ciéncias Sociais.
Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho (UNESP). Ano de
conclusao - 2019.

Doutorado em Servigo Social e Politica
Social -
Universidade Estadual de Londrina
(UEL)/ Howard University. Ano de
conclusao - 2018

Mestrado em Ciéncias Sociais.
Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Ano de conclusao - 2013.

Especializacdo em Psicandlise - Curso
Fundamental de Freud a Lacan.
Faculdade Pitagoras de Londrina
(FPL). Ano de conclusao - 2015.

T 40

CAROLINE
HOFFMANN

Ciéncias EconOmicas
e Desenvolvimento
Regional - Centro
Universitario para o
Desenvolvimento do
Alto Vale do Itajai
(UNIDAVI). Ano de
conclusdo - 2011.

Doutorado em andamento em
Economia - Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS).

Mestrado em Economia -
Universidade Estadual de Maringa
(UEM). Ano de conclusao - 2015.

T 40

CLAUDIA
LOPES
PONTARA

Graduagdo em
Pedagogia -
Universidade
Estadual do Centro-
Oeste (UNICENTRO).
Ano de conclusao -
2014.

Graduacdo em Letras
Anglo - Portuguesa.
Faculdade de Jandaia
do Sul (FAFIJAN).
Ano de conclusao -
1990.

Doutorado em andamento em Estudos
da Linguagem - Universidade Estadual
de Londrina (UEL).

Mestrado em Estudos da Linguagem -
Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Ano de conclusao - 2015.

Especializacdo em Lingua Inglesa -
Ensino -
Faculdade de Jandaia do Sul (FAFIJAN).
Ano de conclusdo - 1999.

Especializagdo em Lingua Portuguesa -
Descric¢do e Ensino - Faculdade de
Jandaia do Sul (FAFIJAN). Ano de

conclusao - 1992.

T 40
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DANIELA Graduagdo em Doutorado em andamento em T 20
CALDAS Administragdo - Administragdo. Universidade Estadual
ACOSTA Universidade de Maringa (UEM).
Estadual do Centro-
Oeste (UNICENTRO). Mestrado em Administragdo.
Ano de conclusao - Universidade Estadual de Maringa
1997. (UEM). Ano de conclusdo - 2016.

Especializacdo em andamento em MBA
Marketing Digital - Universidade
Anhembi Morumbi (UAM).

Especializacdo em Gestdo Publica.
Faculdade Instituto de Educacdo do
Parana (FAINSEP). Ano de conclusao -
2019.

Especializagdo em EAD - Instituto
Superior de Educag¢do do Parana
(INSEP). Ano de conclusdo - 2013.

Especializacdo em MBA Direc¢ao
Estratégica - Universidade Positivo
(POSITIVO). Ano de conclusdo - 2004
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Faculdade de Apucarana (FAP). Ano de

conclusdo 2016.

Planejamento Gestao de
Empreendimentos Turisticos.

Conclusao 2006.

DEAN GOMES Graduagdo em Doutorado em Geografia - T 20
DE OLIVEIRA Bacharelado em Universidade Estadual de Londrina
Geografia. (UEL). Ano de conclusdo - 2020.
Universidade
Estadual do Parand | Mestrado em Geografia. Universidade
(UNESPAR). Ano de Estadual do Oeste do Parana
conclusao - 2016 | (UNIOESTE). Ano de conclusao - 2016.
Licenciatura em Especializacdo em andamento em
Geografia. Ensino e Aprendizagem de Linguas -
Universidade Universidade Estadual de Maringa
Estadual do Parana (UEM).
(UNESPAR). Ano de
conclusdo - 2013 Especializacdo em Metodologia do
Ensino da Lingua Inglesa e Espanhola -
Graduagdo em Letras| Faculdade Alfamérica (FA). Ano de
- conclusao - 2018.
Portugués/Espanhol
- Especializacdo em Docéncia no Ensino
Universidade Superior.
Estadual de Ponta | Faculdade Sao Luis (ANEAS) - Ano de
Grossa (UEPG). conclusao - 2016.
Graduagdo em Especializacdo em Ensino e Pesquisa
andamento em na Ciéncia Geografica. Universidade
Engenharia Estadual do Centro-Oeste
Ambiental. (UNICENTRO). Ano de conclusédo -
Universidade 2016.
Tecnoldgica Federal
do Parana (UTFPR).
Graduagdo em
andamento em
Pedagogia - Centro
Universitario
Integrado (CEI).
DOROTEA | Turismo - Faculdade Ensino e Pesquisa na Ciéncia T 40
TCHOPKO de Apucarana (FAP). | Geografica. Universidade Estadual do
Ano de Conclusdao - | Centro-Oeste (UNICENTRO). Ano de
2004.
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ELAINE DE Graduagdo em Doutorado em andamento em Letras - T 40
CASTRO Linguas Estrangeiras | Universidade Federal de Mato Grosso
Modernas. do Sul, (UFMS).
Universidade
Estadual de Mestrado em Letras. Universidade
Londrina (UEL). Ano | Estadual de Maringa (UEM). Ano de
de conclusa0 - 2010. conclusao - 2018.

Especializacdo em Traducdo de Inglés.
Universidade Estacio de Sa (UNESA).
Ano de conclusao - 2016.

Especializacdo em Lingua Inglesa.
Universidade Estadual de Maringa
(UEM). Ano de conclusdo - 2012.

FERNANDO | Turismo - Faculdade | Especializagcdo em Arte, Educacdo e T 40
HENRIQUE | Estadual de Ciéncias Terapia - Faculdade Sao Braz de
RIVELINI Economicas de Curitiba (FSB). Ano de Conclusio -
Apucarana (FECEA). 2014.

Ano de Conclusao -

2011. Especializacdo em Gestao
Organizacional e Recursos Humanos -
Curso Superior em | Faculdade de Jandaia do Sul (FAFIJAN).

Tecnologia de Ano de Conclusdo - 2007.
Gestao de Recursos

Humanos -
Faculdade do Norte
Novo de Apucarana

(FACNOPAR). Ano
de Conclusao - 2006.

Administracdo com
Habilitagcdo em
Administracao de
Empresas -
Faculdade Estadual

de Ciéncias
Economicas de
Apucarana (FECEA).
Ano de Conclusao -
2004.
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Engenharia Téxtil - | Especializacdo em gestdo da Qualidade T 20
LEANDRO Universidade e Logistica Empresarial Empresas -
VICENTE Estadual de Maringa Faculdade Estadual de Ciéncias
GONCALVES (UEM). Ano de Econdémicas de Apucarana (FECEA).
Conclusdo - 2007 Ano de Conclusao - 2011.
Tecnologia em Mestrado em Engenharia Ambiental -
Gestao de Recursos | Universidade Tecnolégica Federal do
Humanos - Parand. Ano de Conclusédo - 2015.
Faculdade Marechal
Rondon (FMR)
Ano de Conclusdo -
20009.
Administracao de
Empresas -
Faculdade Estadual
de Ciéncias
Econdmicas de
Apucarana (FECEA)
Ano de Conclusao -
2012.
RENAN Mestrado em Comunicagao - T 40
AUGUSTO Turismo - Universidade Estadual de Londrina
MORAES Faculdade Estadual (UEL). Ano de conclusao - 2019.
CONCEICAO de Ciéncias Especializagdo em Marketing e Gestao

EconOmicas de

Apucarana (FECEA).

Ano de conclusao -
2009.

de Pessoas. Faculdade Estadual de
Ciéncias Economicas de Apucarana
(FECEA). Ano de conclusao - 2011.
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THALITA
GABRIELA
COMAR
CHARALLO

Pedagogia.
Faculdade Dom
Bosco - (FDB). Ano
de conclusdo - 2018.

Licenciatura em
Matematica.
Faculdade de

Filosofia, Ciéncias e
Letras de Boa
Esperanca (FAFIBE).
Ano de conclusao -
2015.

Licenciatura em
Quimica.
Universidade Norte
do Parané
(UNOPAR). Ano de
conclusio - 2012.

em andamento em
Bacharel Letras
Libras -
Universidade
Estadual do Oeste do
Parana (UNIOESTE).

em andamento em
Letras - Libras.
Instituto Eficaz,
FEM_PPROV.

Doutorado em andamento em Ensino
de Ciéncias e Educacao Matematica -
Universidade Estadual de Londrina
(UEL). Ano de Conclusdo - 2018.

Mestrado profissional em Ensino de
Ciéncias Human - Universidade
Tecnolégica Federal do Parana

(UTFPR). Ano de conclusao - 2016.

Especializacdo em Educacio Bilingue

para Surdos Letras/Libras - Instituto

Paranaense de Ensino (IPE). Ano de
conclusao - 2014.

Especializacdo em Gestdo Escolar -
Centro Técnico-Educacional Superior
do Oeste Paranaense (CTESOP). Ano de
conclusao - 2013.

Especializacdo em Educacao Especial -
Centro Técnico-Educacional Superior
do Oeste Paranaense (CTESOP). Ano de
conclusao - 2013.

T 20

8.1 RESUMO DA QUANTIDADE DE DOCENTES POR TITULACAO:

Graduados: 0
Especialistas: 3
Mestres: 12
Doutores: 3
Pés-Doutores: 0
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9. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Compdem o Nucleo Docente Estruturante — NDE, os seguintes docentes:
Dorotéa Tchopko, Fabiane de Oliveira Domingos, Fernando Henrique
Rivelini, Lorena Angélica Mancini, Michele Leandro da Costa, Renan Augusto
Moraes Conceicao e Sonia Maria Carrasco Guilen.

10. INFRAESTRUTURA DE APOIO DISPONIVEL

e C(Centro de Estudos Aplicados em Turismo - CEETUR;
e Cozinha Experimental;

e Laboratorio de Informatica;

e Laboratoério de Linguas;

e Auditério Gralha Azul;

e Auditorio José Berton;

e Sala de Reunides Hélid Budian;
e Sala dos professores;

e Salas de Multi-meios;

e Biblioteca Central;

e (Quadra Poliesportiva;

e Data Show;

e (aixas de som;

e Microfones.

Por se tratar de constru¢des antigas, em sua grande maioria, as condigdes
especificas de acessibilidade para estudantes que delas necessitam, sdo

praticamente inexistentes.
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ANEXOS

ANEXO A - REGULAMENTO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO;

ANEXO B - REGULAMENTO DE ESTAGIO DO CEETUR - CENTRO DE ESTUDOS
APLICADOS AO TURISMO DO CURSO DE TURISMO E NEGOCIOS DA UNESPAR -
CAMPUS DE APUCARANA

ANEXO C - REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO;

ANEXO D - REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES.
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ANEXO A

REGULAMENTO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO DO CURSO DE TURISMO E
NEGOCIOS DA UNESPAR - CAMPUS DE APUCARANA
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REGULAMENTO DE ESTAGIO SUPERVISIONADO DO CURSO DE TURISMO E
NEGOCIOS DA UNESPAR - CAMPUS DE APUCARANA

CAPITULO 1

DISPOSICOES INICIAIS

Art. 12. O presente regulamento, previsto nos termos da Resoluc¢dao n? 010/2015
da Universidade Estadual do Parand (UNESPAR), tem por finalidade normatizar
as atividades de Estdgio Supervisionado desenvolvidas no curso de Turismo e

Negocios da UNESPAR - Campus de Apucarana.

Art. 22. O Estagio Supervisionado do Curso de Turismo e Negdcios consiste em
atividade curricular de base essencialmente pedagdgica, a ser realizado em duas
etapas: Estdgio Supervisionado I, 150 horas no terceiro ano, e Estagio

Supervisionado II, 150 horas no quarto ano do curso de Turismo.

Paragrafo Unico O Estagio Supervisionado do Curso de Turismo e Negécios é
caracterizado como um conjunto de atividades de aprendizagem social, cientifica,
profissional e cultural proporcionadas ao académico pela participagdo em
situagdes reais de vida e trabalhos em seu meio, realizado sob a responsabilidade
do Coordenador de Estagio. E, portanto, uma aprendizagem pratica a ser
cumprida. O Estagio Supervisionado em Turismo e Negdcios é condicdo
indispensavel para conclusio do curso, a se realizar nos termos deste

regulamento.
Art. 3° O Estagio Supervisionado em Turismo e Neg6cios tem como objetivos:
Objetivo Geral:

e Desenvolver no académico, habilidades e competéncias para atuar na area
de Turismo e Negoécios, despertando o senso critico a partir da

sustentabilidade nas atividades relacionadas direta ou indiretamente com
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o setor turistico, tornando-o protagonista de seu tempo histdrico,
capacitando-o a analisar e propor mudangas para o setor em suas multiplas

atividades.

Objetivos Especificos:

Formar turismologos que compreendam o Turismo enquanto complexo
fendmeno humano e social, habilitando-o a exercer funcdes no
planejamento, organizacdo e gestdo de destinos, negocios e
empreendimentos turisticos, de ambito privado ou publico, sempre

comprometido com as questdes socioambientais.

Integrar a formacdo tedrica com a realidade pratica do exercicio
profissional de Bacharel em Turismo e Negécios, dentro do contexto social
que caracteriza as realidades vivenciadas em instituigdes publicas ou

privadas;

Integrar o curso de Turismo e Negdcios da UNESPAR - Campus de

Apucarana a comunidade, por meio do direcionamento da formacgao

profissional as necessidades regionais.

Art. 42 As atividades do Estagio Supervisionado deverdo ser desenvolvidas em

uma das seguintes areas do setor de turismo e negocios: Hospedagem;

Transportes; Gastronomia; Eventos; Agenciamento, Cambio e Crédito; Lazer e

Entretenimento; Planejamento; Marketing; Patrimonio histérico-cultural,

artistico e natural; Meio Ambiente e areas afins.

Art. 52

L.

Fica convencionado:

“Estagio Nao Obrigatorio”: atividade opcional desenvolvida por

académicos deve seguir as orientagdes deste documento. Apresenta forma de

avaliag

IL.

do especifica.

“Estagio Obrigatodrio”: é aquele definido como tal no projeto de curso,

cuja carga horaria é requisito para aprovacdo e obtencdo de diploma,

regulamentado por este documento.
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[II. “Professor Supervisor/Orientador”: considera-se o professor do
Colegiado do Curso de Turismo e Negdcios que acompanhara as atividades do

estagiario.

IV. “Coordenador de Estagio”: considera-se o professor do Colegiado do
Curso de Turismo e Negdcios responsavel pelas atividades que envolvem o

Estagiario, Supervisores e as Unidades Ofertantes.

V. “Unidade Ofertante”: consideram-se as instituicdes publicas, privadas

e mistas onde se realizardo os estagios.

VI. “Supervisor no campo de Estagio”: considera-se o profissional

designado pela Unidade Ofertante que acompanhara as atividades do Estagiario.

VIIL. “Portfélio de Estagio”: Avaliagdo parcial do Estagio Supervisionado IL
Consiste na organizacdo das documentagoes e fotos que comprovem a realizacdo

das atividades realizadas no campo de estagio.

VIII. “Relatodrio de estagio”: atividade principal de producdo académica

sobre o estagio supervisionado:
a) Relatorio I: consiste na principal avaliacao do Estagio Supervisionado 1.

b) Relatério II: consiste na principal avaliagdo do Estagio Supervisionado

IL.

CAPITULO II

ORGANIZACAO

Secao

Coordenacgao

Art. 62 O Curso de Turismo tem um Coordenador de Estagio.
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Paragrafo Unico O Coordenador de Estagio devera obrigatoriamente atuar como
Professor Supervisor de Estagio durante sua gestao nas disciplinas pelas quais é

responsavel.

Art. 72 O docente indicado como Coordenador de Estagio sera nomeado por
portaria do diretor da UNESPAR - Campus de Apucarana por um periodo de dois

anos, podendo ser reconduzido a fungao.

Art. 82 Para cumprir suas funcoes, o Coordenador de Estagio devera dispor de
carga hordaria conforme determina o regulamento de distribuicdo de atividades

docentes da instituicao.
Art. 92 Compete ao Coordenador do Estagio:

. Articular-se com o Colegiado de Curso para compatibilizar as diretrizes, a

organizacdo e o desenvolvimento dos estagios;

I[I. Coordenar a elaboracdo do regulamento de Estagio Curricular e

encaminha-lo ao Colegiado de Curso para analise e parecer;
[1I. Identificar novas vagas de Estagio sempre que possivel;

IV. Articular-se ao Setor de Estagio do Campus para celebracao de convénios,

ou outro setor que cumpra essa funcao;

V. Providenciar e assinar os documentos a serem firmados entre alunos e

Instituicoes Concedentes de Estagio;

VI. Coordenar o planejamento, a execuc¢do e a avaliacdo do desenvolvimento

do Estagio, em conjunto com os demais professores supervisores;

VII.Providenciar a cada periodo letivo, o encaminhamento de estagiarios e a
distribuicdo das turmas em conjunto com o0s professores

supervisores/orientadores;

VIIIL Elaborar e manter atualizado um sistema de documenta¢do e
cadastro de diferentes Campos de Estagio, bem como de documentacao

necessarias ao desenvolvimento do mesmo;
[X. Convocar e coordenar reunides regulares com os professores
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supervisores/orientadores para discussdao de questdes relativas ao
planejamento, a organizagao, ao funcionamento, a avaliacdo e ao controle
das atividades de estagio e andlise dos critérios, métodos e instrumentos

necessarios ao seu desenvolvimento;

X. Quando for o caso, orientar os alunos na escolha da area e ou Campo de

Estagio.
XI. Aprovar a Programacao dos Estagios;

XII.Realizar avaliagdes nos campos de Estagio para atestar as atividades e a

validade do estagio.

XIII. Avaliar o desempenho final do Estagiario conforme critérios

previamente estabelecidos neste regulamento;

XIV. Manter-se sempre atualizado quantos as indica¢gdes das Diretrizes

Curriculares relacionadas ao Estagio;

XV.Analisar e propor solugbes juntamente com os professores
supervisores/orientadores e Coordenagdao de Curso para resolver

irregularidades oriundas do desempenho do Estagiario.

XVL Supervisionar os estagios ndo obrigatdrios

Secao Il

Carga Horaria

Art. 102 0 Estagio Curricular do Curso de Turismo e Negdcios constitui-se em uma

exigéncia para obtencdo do titulo de Bacharel em Turismo, totalizando 300 horas.

Art. 112 No regime académico seriado anual, o Estagio Curricular devera ser

desenvolvido em dois anos para os alunos do periodo noturno, sendo as 300 horas

distribuidas no 3° e 42 ano letivo.
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Paragrafo unico: Serao 150 horas para o 3° ano, cumpridas obrigatoriamente no
CEETUR - Centro de Estudos Aplicados em Turismo (que possui regulamento

proprio), e 150 horas no 4° ano no mercado de trabalho.

Art. 122 O Estagio Curricular do Curso de Turismo e Negdcios podera ser

cumprido dentro de periodos letivos regulares.

Art. 132 A frequéncia minima exigida para a aprovacao das atividades de Estagio

Supervisionado do Curso de Turismo e Neg6cios é 75% da carga horaria.

Secao III
Campos de Estagio

Art. 14° Constituem campos de Estagio Curricular do Curso de Turismo e
Negdcios as entidades publicas ou privadas que estejam relacionadas a areas de

atuacdo do Turismo.

Art. 152 Os estagiarios devem buscar as empresas onde realizardo os estagios e
informar ao Coordenador de Estagio para que se possa firmar o convénio (anexo

1).

Secao IV
Atividades a serem desenvolvidas

Art. 162 As atividades a serem desenvolvidas pelos alunos levardo em conta as
peculiaridades de cada Campo de Estagio e terdo por base o planejamento da agdo
profissional do turismoélogo naquele campo especifico, respeitadas as exigéncias
da formacado profissional e o previsto nos programas das atividades de Estagio

Supervisionado em Turismo e Negdcios.

§1°: As atividades a serem desenvolvidas no estagio do quarto ano deverao
constar de um Plano de Estagio (anexo 3) a ser elaborado em conjunto pelo

professor supervisor/orientador, estagiario e supervisor no campo de estagio.
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§2°: Para validar e comprovar as atividades desenvolvidas o aluno devera montar
um portfélio, ao longo do periodo de realizacdo do estdgio, com coépias de
documentos das tarefas, dos trabalhos elaborados pelo académico, tais como:
copias de e-mails, orcamentos, fotografias no local de estagio (devera ser datada,

dia, més e ano), cpias de memorandos, reservas, entre outros.

§3°: O discente devera impreterivelmente, na metade do periodo de realizacao
de seu estagio, apresentar o portfélio, ndo finalizado, ao professor
supervisor/orientador. A apresentacdo do portfélio, documentos e copias
suficientes para comprovacdo das atividades realizadas até o momento apresenta-
se como parte da nota de supervisao de estagio atribuida pelo professor. O aluno

que ndo conseguir comprovar suas atividades tera essa nota zerada.

Art. 172 O académico devera ao final de cada estagio elaborar um relatério das
atividades realizadas, seguindo o modelo de relatério disponivel no site da

instituicdo, na pagina do Curso de Turismo e Negdcios (anexo 4).

Paragrafo unico: O portfélio finalizado devera constar obrigatoriamente no

relatério como anexo.

SecaoV

Supervisao

Art. 182 Entende-se por supervisdo de estagio a orientacao e o acompanhamento

dirigidos ao aluno no decorrer de suas atividades, de forma a proporcionar-lhe o

pleno desempenho de agdes pertinentes a realidade da profissao.

Paragrafo Unico Somente poderdo ser Supervisores de Estagio Curricular,
docentes com graduag¢do em Turismo, respeitadas a area de formacgao e atuagdo, e

as peculiaridades do campo de trabalho em que se realiza o estagio.

Art. 192 A supervisdao de Estagio Curricular sera desenvolvida pelo professor
supervisor/orientador, sob a forma de supervisdo, podendo ser ela direta:

semidireta ou indireta de acordo com o regulamento geral de estagio da UNESPAR.

Paragrafo anico: sera disponibilizado aos professores supervisores carga horaria

conforme regulamento de distribuicao de atividades docentes.
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Art. 202 Os estdgios ndo obrigatdérios serdo supervisionados apenas pelo

coordenador de estagio.

Sessao VI

Atribuicdes do Professor Supervisor/Orientador

Art. 212 Compete aos Supervisores de Estagio:
[. Participar na elaboracao do Regulamento de Estagio Curricular;
[I. Participar das reunides convocadas pelo Coordenador de Estagio;

[II. Elaborar os Planos de Estagio em conjunto com o estagiario nos termos do

Art.162 deste regulamento;

IV. Orientar, acompanhar e avaliar as atividades de Estagio desenvolvidas pelo

aluno;

V. Estabelecer sistemas de acompanhamento permanente com os

profissionais responsaveis pelos Campos de Estagio;

VI. Realizar visitas periddicas as Unidades Ofertantes de estagio sempre que

necessario ou possivel;

VII.LEncaminhar, ao Coordenador de Estagio, o calendario de supervisoes, no

inicio de cada periodo letivo;

VIIL. Comunicar a Coordenacao de Estagio todas as alteragdes que vierem
a ser processadas em relacdo a dinamica, horarios, locais e outros aspectos

referentes as sessodes de supervisao;

[X. Encaminhar mensalmente ao Coordenador do Estdgio o controle de

frequéncia dos alunos;

X. Indicar fontes de pesquisa e de consulta necessarias a solucdo das

dificuldades encontradas pelo Estagiario durante as atividades praticas;
XI. Orientar e acompanhar os Estagiarios na elaboracao do Relatério;

XII.LEncaminhar a Coordenacao de Estagio, ao final de cada estagio, os
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relatérios, pareceres e demais documentos relativos ao estagio

desenvolvido por seus académicos.

XIIL Auxiliar o Coordenador nas avaliagdes de Campo de Estagio,
emitindo pareceres relativos ao desempenho dos académicos, bem como
sobre o local escolhido para a realizacdo do mesmo, durante o periodo de
cumprimento dos estagios. Os pareceres ndo poderdo ser emitidos depois

de finalizados os estagios.

XIV. Avaliar o desempenho do Estagiario conforme critérios

previamente estabelecidos neste regula regulamento;

CAPITULO 111

ESTAGIARIOS

Art. 22° Estdo aptos ao inicio dos Estagios Obrigatorios Supervisionados os
académicos regularmente matriculados no 3° e 4° ano do Curso de Turismo e

Negocios.
Art. 23°Ao Estagiario compete:

[. Pleitear a vaga na Unidade Ofertante na qual deseja estagiar, tanto no

CEETUR como no campo de estagio;

II. Realizar os tramites necessarios a formaliza¢do institucional do estagio,

para que se estabeleca o convénio entre Unidade Ofertante e a UNESPAR -

campus de Apucarana;

[II. Cumprir rigorosamente as etapas previstas neste regulamento seguindo os

prazos estipulados;

IV. Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de
suas atividades, bem como na realizacdo das tarefas que lhe forem

atribuidas;
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V. Respeitar as normas da Unidade Ofertante sob pena de interrup¢do do

Estagio;

VI. Comparecer as  orientagdes agendadas com o  professor
supervisor/orientador, bem como nas reunides convocadas pelo
Coordenador de Estagio, sob pena da interrupcdao da pratica e/ou

orientacdo do Estagio Supervisionado.

§12 Em caso de faltas nas atividades de Estagio Supervisionado, o académico
devera justificar-se junto ao seu professor supervisor/orientador e/ou Supervisor

no Campo de Estagio.

§22. O Estagiario ¢é responsavel por acordar com o Professor
Supervisor/Orientador e/ou Supervisor no Campo de Estagio o plano para

reposicao de suas faltas.

§32. 0 ndo cumprimento de pelos menos a carga horaria minima, 75%, prevista
no Projeto Politico Pedagdgico do Curso de Turismo e Negdcios implicara na

reprovacgao do académico.

CAPITULO IV

DA UNIDADE OFERTANTE

Art. 24° As Unidades Ofertantes cabe:
[. Celebrar Convénio de Estagio com a UNESPAR - Campus de Apucarana;

II. Observar as normas constantes neste Regulamento, bem como no

Convénio de Estagio;

[1I. Entregar dentro do prazo estabelecido no cronograma de estagio, as fichas
de avaliacdo e declaracdo de horas de estagio e demais documentos
solicitados pelo supervisor do curso de turismo da UNESPAR Campus de

Apucarana;
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IV. Designar entre seus funcionarios um Supervisor de Estagio que retina as

qualidades adequadas ao acompanhamento do estagio.
Art. 25° Compete ao Supervisor no Campo de Estagio:

[. Orientar o Estagidrio para o cumprimento do plano de Estagio

Supervisionado proposto;
[I. Controlar a frequéncia do Estagiario;

[II. Avaliar o Estagiario durante o desenvolvimento do Estagio Supervisionado
e informar ao professor Supervisor/Orientador quaisquer modificacdes
que venham a ocorrer no Plano de Estagio e quanto ao desempenho do

Estagiario.

CAPITULOV

AVALIACAO

Art. 262 A avaliagdo do desempenho do académico esta condicionada a frequéncia

e aproveitamento das atividades de estagio.

Art. 272 O sistema de verificacdo do aproveitamento escolar das atividades de
Estagio Supervisionado em Turismo sera constituido por 03 (trés) avaliacdes: a
avaliacdo do Campo de Estagio feita pelo responsavel (anexo 5); o relatério
avaliativo de estagio (anexo 4) e a avaliacdo do professor supervisor/orientador,

baseada no acompanhamento das atividades.
Paragrafo dnico: o relatorio avaliativo é componente obrigatdrio e deve ser:
[. Elaborado individualmente, de acordo com o roteiro em anexo.

II. Entregue ao final do estagio, em data estipulada pelo Coordenador de

estagio, versando sobre o local e area de realizacao do estagio.

I[II. O estagiario devera entregar o relatorio impresso e encadernado,

elaborado de acordo com as normas da ABNT vigentes na instituicdo e/ou
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curso. Apdés a correcdo feita pelo professor supervisor/orientador, o
discente devera entregar o relatério corrigido na versao PDF, salvo em CD
no CEETUR mediante protocolo de entrega. O prazo para essa ultima
entrega é de uma semana, apds o recebimento do relatério impresso

corrigido.

Art. 282 O resultado final do aproveitamento escolar sera calculado conforme

Atestado de Avaliacao de Estagio (anexo 6).

Paragrafo Unico: Estara aprovado nas atividades de Estagio Supervisionado em
Turismo, o aluno que cumprir a carga horaria anual minima e obtiver média igual

ou superior a 7,0 (sete).

Art. 292 Ficara sujeito a Exame Final o aluno que obtiver média inferior a 7,0

(sete), desde que nao inferior a 4,0 (quatro).

§ 1° O exame final da disciplina de Estdgio Supervisionado consistird na
reformulacdo e defesa publica do Relatorio de Estagio, com banca composta pelo
professor supervisor/orientador de estagio, coordenador de estagio e um

professor convidado pelo Coordenador de Estagio.

§2°. Obter-se-a média final anual pela soma da média aritmética das notas
bimestrais a nota do exame final dividido por 2 (dois), ndo havendo

arredondamento.

§3¢2. Considerar-se-a aprovado ap6s o exame final o aluno que obtiver média final

igual ou superior a 6,0 (seis).

Art. 302 O estagiario que ndo entregar na data anteriormente marcada o relatério
para a avaliacdo do seu estagio, devera protocolar um pedido solicitando nova

data de entrega, apresentando sua justificativa que sera analisada pelo colegiado.

§ 1°: O aluno tera trés dias uteis, a contar do dia da entrega, para fazer essa

solicitacao.

§2°: O aluno que ndo entregar o relatério e ndo protocolar o pedido de segunda
data dentro do prazo estipulado, sera reprovado e devera fazer um novo estagio

de acordo com os tramites legais descritos nesse regulamento.
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Art. 312 O Professor Supervisor/Orientador de Estdgio é responsavel pela
emissdo da nota de seu estagidrio. Essa nota deve ser encaminhada ao
Coordenador de estagio, que a lan¢ara na pauta e no sistema de controle de notas

e frequéncia em vigor na instituicgdo.

Art. 322 No Estagio Curricular ndo Obrigatorio, devera o estagiario entregar no
Setor de Estagios do Campus, com periodicidade minima de 06 (seis) meses,
Relatdrio de Atividades, a ser elaborado com a unidade concedente. O Setor de
Estadgios deve encaminhar ao Coordenador de Estagio para que verifique a
pertinéncia das atividades relatadas com o previsto no Plano de Estagio e no perfil

profissiografico previsto no Projeto Pedagégico do curso.

Paragrafo unico - A auséncia do Relatério de Atividades inviabilizard o
aproveitamento do estadgio, mesmo que o estudante venha a entregar o Relatério

Final.

Art. 332 Ao final do Estagio ndo Obrigatorio, o estudante devera preencher e
entregar no setor proprio o Relatorio Final de Estagio (anexo 4), em modelo
proprio, fornecido pela UNESPAR, devendo ser assinado pelo estudante,
Coordenador de Estagio, docente da UNESPAR, e pelo orientador de Campo de
Estagio.

CAPITULO VI

DISPOSICOES GERAIS

Art. 342 O presente regulamento sera dado a conhecer aos alunos na ocasido de

seu ingresso na atividade de estagio Supervisionado no Curso de Turismo.

Art. 352 Apo6s publicidade dos resultados, o académico tera até 72 horas para

interpor recurso junto a Coordenacao de Curso.

Art. 362 Os casos omissos no presente Regulamento serdo resolvidos pelo

Coordenador de Estagio juntamente com o Colegiado de Curso.
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ANEXO 1

TERMO DE CONVENIO DE ESTAGIO No___ /20__

Aos ___ dias do més de do ano de , pelo
presente instrumento A UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA - UNESPAR,
pessoa juridica de direito pubico interno, instituida nos termos da Lei Estadual n®
13.283/2001, alterada pelas Leis: n? 13.385/2001; n? 15.300/2006; e n2
17.590/2013, credenciada pelo Decreto Estadual n? 9.538/2013, com Estatuto
publicado no DIOE 9159, em 19/02/2014, inscrita no CNP] n®
05.012.896/000142 (MATRIZ), com sede a Rua Pernambuco, 858 - Centro -
Paranavai - CEP 87701-010, representada pelo Magnifico Reitor,Antonio Carlos
Aleixo, nomeado nos termos do Decreto n.2 6.896/2012, brasileiro, casado,
professor, portador da CI-RG n®. 3.613.989-7/SSP-PR, inscrito no CPF sob n®.
544.114.919-15, entidade autdrquica multicampi, neste ato representada, por
delegacao do Senhor Reitor, pelo Diretor Geral

(nome) do Campus de , portador do RG. inscrito no CPF
n? com sede sito a (endereco do campus), doravante denominada
simplesmente (CONVENENTE), e de outro lado
pessoa

juridica de direito privado, com sede em (Cidade e ESTADO), (Endere(;o completo
com CEP), com CNPJ, neste ato representado pelo
(proprietario ou responsavel) portador do

RG. e CPF. , ora denominada UNIDADE

CONVENIADA/CONCEDENTE DO ESTAGIO, ajustam o presente CONVENIO.

CLAUSULA PRIMEIRA

Este CONVENIO estabelece Cooperacio Reciproca entre as partes, visando ao
desenvolvimento de atividades conjuntas, capazes de propiciar a plena
operacionalizacdo da Lei n? 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre
o estagio de estudantes, a Resolucao n210/2015 CEPE/UNESPAR, bem como o
contido na Lei n? 9.394/96, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, com objetivo de propiciar a formacao humana e o exercicio do
aprendizado profissional, compromissado com a realidade s6cio-politico-
econdmica do pais.

§ 12 - O Estagio representa a oportunidade que a UNIDADE CONCEDENTE
CONVENIADA oferece ao Estudante para, em suas dependéncias, em situagdo real

142




PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

de trabalho, desempenhar atividades de aprendizagem social, profissional e
cultural, compativeis com o Contexto Basico da Profissdo ao qual seu Curso se
refere, sendo vedado o exercicio de atividades nao relacionadas a sua area de

formacao.

§ 22- A oportunidade concedida se traduz pelo conjunto de fatores que, durante o
periodo de realizacdo do Estagio, sdo colocados a disposicio do Estudante-
Estagiario, sob a forma ndo s6 de tempo e espaco fisico-operacional, mas também,
de recursos humanos, técnicos e instrumentais.

CLAUSULA SEGUNDA

Para cumprir o estabelecido na CLAUSULA PRIMEIRA, cabe a CONVENENTE:

a)

b)

9)

Obter da UNIDADE CONVENIADA, concedente do campo de estagio, a
quantificacdo das Oportunidades de Estdgios possiveis de serem
concedidas;
Promover o ajuste das condi¢cdes de Estagio, conciliando os requisitos
exigidos com as condi¢des/disponibilidades da UNIDADE
CONVENIADA, mediante Plano de Estagio, no qual serdo explicitas as
principais atividades a serem desenvolvidas pelo Estagiario,
observando sua compatibilidade com as especificidades de formacao,
previstas na Matriz Curricular, no Projeto Politico Pedagdgico do Curso
e no Regulamento de Estagio do curso.
Encaminhar a UNIDADE CONVENIADA estudantes cadastrados e
identificados com as Oportunidades de Estagio concedidas;
Vigiar para que a UNIDADE CONVENIADA e o Estudante assinem o
respectivo Termo de Compromisso de Estdgio, com a interveniéncia e
assinatura da Instituicdo de Ensino, nos termos do inciso Il do art. 32 da
Lein? 11.788/2008 e da Resolugdao n? 10/2015 - CEPE;
Preparar e arquivar toda a documentacao legal referente ao Estagio,
bem como efetivar o respectivo seguro Contra Acidentes Pessoais em
favor dos Estagiarios, onde a CONVENENTE assumird os respectivos
custos quando se tratar de estagio curricular obrigatorio;
Solicitar uma copia da apdlice de seguros pessoais, a ser bancada pela
UNIDADE CONVENIADA, quando se tratar de estagio nao obrigatdrio,
para compor o Termo de Compromisso;
§ 1° quando a unidade CONCEDENTE do estagio nao
obrigatorio for a UNESPAR, o seguro pessoal sera contratado
pela mesma e uma cdpia do seguro sera arquivada no setor
responsavel do campus;

Receber o Relatério de Atividades do Estagio Curricular nao
Obrigatério, a ser elaborado com a UNIDADE CONVENIADA, com
periodicidade minima de 06 (seis) meses e encaminhar ao Coordenador
de Estagio ou Coordenador de Curso para que verifique a pertinéncia
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das atividades relatadas com o previsto no Plano de Estagio e no perfil
profissiografico previsto no Projeto Pedagogico do Curso, (Art. 44 da
Res. 10/2015). Apds analise e assinatura dos responsaveis, arquivar o
Relatorio de Atividades no Setor.
§ 1° Caso sejam constatadas irregularidades pelos
coordenadores de Curso ou de Estagio, deve-se entrar em
contato com a CONVENIADA, para que ocorra a pertinéncia das
atividades relatadas de acordo com o Plano de Estagio e perfil
profissiografico ou para que seja rescindido o convénio,
conforme a gravidade da situacao ocorrida.

h) Receber, ao final do Estdgio ndao Obrigatdrio, o Relatério Final de
Estagio, em modelo proprio, fornecido pela UNESPAR, assinado pelo
estudante, Coordenador de Curso ou de Estagio, docente da UNESPAR,
e pelo orientador de Campo de Estagio.

i) Receber mensalmente da CONVENIADA o relatério de frequéncia ao
estagio e verificar bimestralmente, a regularidade da situacdo escolar
dos estagidrios na Secretaria Académica ou acessando o SIGES,
retirando a interveniéncia dos respectivos Termos de Compromisso de
Estagio na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses: 1)
conclusdo ou abandono do Curso; 2) trancamento da matricula; 3)
Transferéncia de curso; 4) Transferéncia de Instituicao de Ensino; 5)
Frequéncia as aulas abaixo dos limites minimos estabelecidos pela
respectiva Instituicdo de Ensino; 6) Nao comparecimento a unidade
concedente para realizacdo das atividades de estdgio previstas no
cronograma do Plano de Estagio.

CLAUSULA TERCEIRA

Para cumprir o estabelecido na clausula Primeira, cabe a UNIDADE CONVENIADA,
concedente do campo de estagio:

A) Formalizar as Oportunidades de Estagio, conciliando, em conjunto com a
CONVENENTE, as condi¢oes definidas pela Instituicdo de Ensino Superior,
mediante Plano de Estagio, com as condi¢des/disponibilidades proprias,
explicitando as principais atividades a serem desenvolvidas pelo Estagiario,
observando sua compatibilidade com o Contexto Basico da Profissdo ao qual seu
Curso se refere, sendo que o referido estagio devera se realizar sob condicdo de
imersao;

B) Receber os Estudantes encaminhados pela CONVENENTE, definir um
orientador de campo de estagio - responsavel pelo estagiario na
empresa/instituicdo - o qual propiciara orientagdes e encaminhamentos sobre a
realizacdo do Estagio;

C) Celebrar com os Estudantes os respectivos Termos de Compromisso de
Estagio, com a interveniéncia e assinatura da Instituicdo de Ensino;

144



PROGRAD

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

D) Responsabilizar-se pela contratacdo de Seguro de Acidentes Pessoais, no caso
de estagio ndo obrigatdrio e fornecer uma cépia para ser anexada ao Termo de
Compromisso de Estagio;

E) Liberar o Estagio, em datas e horarios predeterminados, para participar de
dindmica informativa sobre o processo de Estagio;

F) Informar, mensalmente, a CONVENENTE, a frequéncia dos Estudantes ao
Estagio;

G) Proporcionar a Instituicdo de Ensino, observados os requisitos legais,
subsidios que possibilitem o acompanhamento da orientac¢do, da supervisao e da
avaliacdo do ESTAGIO, por intermédio de Relatérios de Estagio, de periodicidade
semestral, a serem preenchidos pelo Estagiario, com aval do supervisor de campo
de estagio, observando sempre, a correlacdo das atividades desenvolvidas com o
Plano de Estagio e perfil profissional;

H) Acompanhar o preenchimento do Relatério Final de Estagio, a ser preenchido
pelo estagiario, de acordo com o modelo fornecido pela CONVENENTE;

[) Informard CONVENENTE, por escrito, imediatamente, toda vez que ocorrer
rescisao antecipada de Termo de Compromisso de Estagio, para as necessarias
providéncias legais e interrup¢do dos procedimentos técnicos e administrativos a
cargo da Institui¢cdo de Ensino Superior.

CLAUSULA QUARTA

0 presente CONVENIO ter4 vigéncia por 01 (um) ano, podendo ser prorrogado por
mais um ano, a critério da CONVENIADA, desde que atenda as exigéncias definidas
na Resolucao 15/2015 - CEPE e demais legislacdes de estagio, quanto ao vinculo
de matricula e frequéncia na Instituicio de Ensino Superior, entre outras. E
assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha duracao igual ou superior a
01 (um) ano, periodo de recesso de trinta dias (30 dias), a ser gozado
preferencialmente durante suas férias escolares. Irregularidades em relacdo ao
descrito no Plano de Estagio, podem a qualquer tempo ser denunciadas por
qualquer uma das partes, mediante comunicado por escrito a CONVENENTE, para
que sejam tomadas as providéncias cabiveis.

CLAUSULA QUINTA

De comum acordo, as partes elegem o Foro da Comarca de , Estado
do Parana, renunciado, desde ja, a qualquer outro, por mais privilegiado que seja
para dirimir qualquer questio que se originar deste CONVENIO, e que ndo possa
ser resolvida amigavelmente.

E, por assim estarem justas e acordes, as partes, na presenca de testemunhas,
assinam o presente CONVENIO em duas (02) vias de igual forma e teor.
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Local, dia, més e ano.

Diretor de Campus Proprietdrio ou Responsdvel

Portaria n2 Nome da Empresa/Instituicdo

ANEXO 2

TERMO DE COMPROMISSO DE ESTAGIO /20__

A UNIDADE CONVENIADA, concedente do estagio: _, com sede _, CEP _ - _-PR,
com CNPJ n? _, neste ato representado pelo Sr. __, portador do RG _ SSPPR e CPF: _
e ESTAGIARIO(A) __, portador do RG: _ SSPPR e CPF: __, aluno do curso de __sob
a orientacdo do(a) Professor(a)_. O estagidrio atuard na area de _, com
interveniéncia da UNESPAR - UNIDADE CONVENENTE CAMPUS DE ,

com sede a , .2 ___, no municipio de - Parana, CNP]
n.2 , heste ato representada, por delegacdo do Senhor Reitor
Antonio Carlos Aleixo, pelo Diretor(a) de
Campus (nome) do Campus de

, portador do RG. inscrito no CPF n? nomeado(a)
pela portaria,de __de__de___, celebram entre si este Termo de Compromisso

de Estagio, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA 12 - Este termo de compromisso reger-se-a pela legislagio vigente em
relacdo aos estagios obrigatérios e nao obrigatorios, em especial pela Lei n°
11.788/2008 e pela Resolugdao n? 10/2015 - CEPE/UNESPAR e pelo Termo de
Convénio celebrado entre a UNIDADE CONVENIADA e a UNIDADE
CONVENENTE considerando o estagio como ato educativo, desenvolvido no
ambiente de trabalho, sob a orienta¢do e supervisdo de docentes, objetivando a
formacao profissional e humana.

CLAUSULA 22 - O estagio sera realizado no horario e dias normais de
funcionamento da UNIDADE CONCEDENTE, no periodo _/_/___a _/_/___
totalizando ___ horas.
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CLAUSULA 32 - 0 estagio, obrigatério ou ndo obrigatério, ndo podera ter jornada
superior a 06 horas diadrias ou 30 horas semanais, exceto os realizados na condi¢ao
de imersao, que poderdo ter carga horaria de 08 horas diarias ou 40 horas
semanais, desde que previsto no Projeto Pedagdgico do Curso, nos termos do § 12
do Art. 10 da Lein? 11.788/2008.

CLAUSULA 42 - As atividades do ESTAGIARIO(A) na Unidade CONCEDENTE nzo
configurarao a existéncia de vinculo empregaticio, de acordo com o artigo 62 do
Decreto 87.497/82.

CLAUSULA 52 - 0 ESTAGIARIO(A), no local, periodo e horario de atividades,
estard segurado contra acidentes pessoais, conforme proposta n® de

_/_/__ _.Seguro_________ (_).

CLAUSULA 62 - 0 ESTAGIARIO(A) se compromete a observar o regulamento
disciplinar da UNIDADE CONCEDENTE e a atender as orientacdes recebidas na
mesma.

CLAUSULA 72 - O Estagio poder4 ser interrompido pela UNIDADE CONCEDENTE
ou pelo ESTAGIARIO(A), mediante comunicagio por escrito, feita com 5 (cinco)
dias de antecedéncia, no minimo, ndo implicando em indeniza¢do de qualquer
espécie, para qualquer uma das partes.

CLAUSULA 82 - Durante o periodo de estagio, o ESTAGIARIO(A) recebera a titulo
de gratificacdo a remuneracido de R$ 00,00 (zero) (no estagio ndo obrigatério
especificar o valor a receber) mensalmente.

CLAUSULA 92 - A UNIDADE CONCEDENTE fornecera ao ESTAGIARIO(A), ao final
do estagio, Declaracao de Atividades, a fim de que este possa comprovar a sua
experiéncia.

CLAUSULA 102 - Fica eleito o foro da Comarca de , Estado do Parana,
para dirimir as questdes porventura oriundas deste Termo de Compromisso, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e compromissados, assinam o presente Termo de
Compromisso em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Local, dia, més e ano.

Estudante
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Representante da Unidade Concedente (CARIMBO)

Diretor do Campus

Portariade _/_/
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ANEXO 3

ROTEIRO DE PLANO DE ESTAGIO

1. IDENTIFICACAO

1.1 Nome do(a) estudante:
1.2 Turma e turno:

1.3 Numero de matricula:
1.4 Periodo/ano de estagio:
1.5 Campo de estagio:

1.6 Endereco do campo de estagio (setor ou unidade operacional onde o estagio
esta sendo realizado):

1.7 Nome do professor supervisor/orientador de estagio da IES:
1.8 Nome do orientador do campo de estagio:

1.9 Carga Horaria do Estagio:

2. CARACTERIZACAO DO CAMPO DE ESTAGIO

Detalhar informacgdes acerca do local em que esta sendo desenvolvido o Estagio.
Se é de natureza publica, privada, carater misto, ndo governamental, data de
criacdo, a que politica social maior esta vinculada, qual a fonte dos seus recursos
financeiros, sua finalidade/missao institucional, objetivos, qual a populacao
atendida, qual a programacdo oferecida a esta populacdo e qual a sua meta de
atendimento.

3. CARACTERIZACAO DO CAMPO PROFISSIONAL

Quais os objetivos do Campo Profissional; atribui¢des do profissional, praticas
desenvolvidas e instrumentos técnicos mais utilizados na sua a¢do profissional;
formas de registro, analise e avaliacao das informacdes (Ex.: relatdrios, quadros
estatisticos, reunides, dentre outros)

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo Geral
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4.2 Objetivos Especificos

5. METODOLOGIA

6. DETALHAMENTO DAS ACOES E INSTRUMENTOS UTILIZADOS
6.1 Atividade

6.2 Operacionalizagao

6.3 Instrumentais necessarios

7. AVALIACAO

9. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ESTUDANTE

PROFESSOR SUPERVISOR/ORIENTADOR DE ESTAGIO

SUPERVISOR NO CAMPO DE ESTAGIO
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ANEXO 4

ROTEIRO DO RELATORIO DE ESTAGIO
(FINAL)

CAPA

FOLHA DE ROSTO
SUMARIO
INTRODUCAO

1. IDENTIFICACAO

1.1 Nome do(a) estudante:
1.2 Turma e turno:

1.3 Numero de matricula:
1.4 Periodo/ano de estagio:
1.5 Campo de estagio:

1.6 Endereco do campo de estagio (setor ou unidade operacional onde o estagio foi
realizado):

1.7 Nome do professor supervisor/orientador de estagio da IES:
1.8 Nome do orientador do campo de estagio:

1.9 Carga Horaria do Estagio:

1.10 Relatorio Parcial ( ) Relatorio Final ( )

2. ATIVIDADES PREVISTAS

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

4. CONDICOES DE REALIZACAO DO ESTAGIO

5. REFLEXOES E SUGESTOES

6. CONCLUSAO
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

8. ASSINATURAS DO ESTUDANTE, PROFESSOR SUPERVISOR/ ORIENTADOR
DA IES E SUPERVISOR NO CAMPO DE ESTAGIO.
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ANEXO 5

AVALIACAO DO ESTAGIO - SUPERVISOR NO CAMPO DE ESTAGIO

Nome do(a) Estagiario(a):
Empresa:
Funcao: Estagiaria

Periodo do Estagio:

Supervisor Responsavel na Empresa:

Critérios de Avaliacao Nota Maxima por Nota
Critério
Assiduidade e 1,0
Pontualidade
Disciplina e Pontualidade 1,0
Relacionamento Humano 1,0
Dedicacao 1,0
Criatividade, Iniciativa e 2,0
Autodeterminacao
Qualidade de Trabalho 2,0
Organizacao 2,0
TOTAL 100,0
OBS:
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Assinatura do Supervisor no Campo de Estagio
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ANEXO 6

ATESTADO DE AVALIACAO DE ESTAGIO

Atestamos que o(a) aluno(a) XXXX , matriculado(a) no 4° ano do Curso de
Turismo, cumpriu o Estagio Supervisionado, perfazendo um total de XXXX horas,
obtendo média final abaixo, de acordo com os Resultados da Avaliacao do Estagio:

ORIENTADOR/ [PROFESSOR RELATORIO TOTAL (:) 10
EMPRESA SUPERVISOR ESTAGIARIO
PESO 2 PESO 4 PESO 4
NOTA
NOTA
X
PESO
MEDIA FINAL
DO ESTAGIO
Apucarana, ___/ /

Professor Supervisor/Orientador de
Estagio
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ANEXO B

REGULAMENTO DO CEETUR - CENTRO DE ESTUDOS APLICADOS AO
TURISMO DO CURSO DE TURISMO E NEGOCIOS DA UNESPAR - CAMPUS DE
APUCARANA
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REGULAMENTO DO CEETUR - CENTRO DE ESTUDOS APLICADOS AO
TURISMO DO CURSO DE TURISMO E NEGOCIOS DA UNESPAR - CAMPUS DE
APUCARANA

CAPITULO I

DEFINICAO E OBJETIVOS

Art. 1° - O presente regulamento, previsto nos termos da Resolu¢do n? 010/2015
da Universidade Estadual do Parana (UNESPAR), tem por finalidade normatizar
as atividades de Estagio Supervisionado desenvolvidas no Centro de Estudos
Aplicados em Turismo (CEETUR), laboratério do curso de Turismo e Negdcios da

UNESPAR - Campus de Apucarana.

Art. 2°- O Centro de Estudos Aplicados em Turismo (CEETUR) da UNESPAR -
Campus de Apucarana, é um espaco de vivéncia profissional proporcionado pela
IES, que visa desenvolver a¢des didatico-pedagogicas e operacionais que atendam
as necessidades de ensino e aprendizagem para o desenvolvimento de habilidades
e competéncias profissionais do futuro egresso do curso de Turismo e Negocios.
H4 uma preocupacdo especial em integrar as diferentes disciplinas e articular

teoria e pratica no processo formativo.

Art. 3° - Sua missdo é promover o conhecimento em turismo e negdcios através
de atividades praticas desenvolvidas de forma a complementar o ensino
ministrado em sala de aula, visando a busca da qualidade na formacdo do
prestador de servigos e na capacidade de atuar em equipe, bem como na visao da

gestao correta dos recursos disponiveis e da responsabilidade socioambiental.

Art. 4° - E objetivo geral do CEETUR, proporcionar ao académico do curso de
graduacdo em Turismo e Negocios da UNESPAR - Campus de Apucarana a vivéncia
de atividades experimentais, aliando o conhecimento tedrico a pratica cotidiana

da profissao, dentro de um Nucleo de Assessoria Turistica. Além de:

[. Elaborar propostas que atendam as necessidades e finalidades do curso;
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II. Criar alternativas para complementacdo de estudos e a necessidade de
vivéncia no aprendizado e na pratica do dia-a-dia, através de programas de

ambientacdo profissional;

[I. Proporcionar aos académicos um sentido pratico além da formacao

tedrica;
[V. Promover e propiciar interdisciplinaridade no curso;
V. Manter os discentes em contato com as transformagdes do mercado;
VI. Auxiliar os docentes na explanac¢do dos conteudos;

VII.Proporcionar aos discentes a realizagdo de parte da carga horaria do

estagio curricular supervisionado, dentro do laboratoério;
VIII. Manter os académicos familiarizados com a terminologia utilizada;
IX. Desenvolver o carater gestor do individuo;
X. Desenvolver o espirito critico, analitico e empreendedor dos académicos;

XI. Introduzir as técnicas e métodos da gestdo turistica e divulgar a profissao
do turismdlogo e, ao mesmo tempo, criar um laco entre a comunidade e a

[ES nesse setor;
XII.Desenvolver pesquisas de turismo;
XIIIL. Incentivar a produgao cientifica de docentes e de alunos do curso;
XIV. Incrementar as relagdes entre a Instituicdo e o mercado de trabalho;
XV.Apoiar a realizacdo de viagens e visitas técnicas;
XVL Divulgar o trabalho do Bacharel em Turismo;

XVIL Promover a imagem do curso de Turismo e Neg6cios da UNESPAR -

Campus de Apucarana;
XVIII. Auxiliar na organizacao das atividades do curso;

XIX. Facilitar o ingresso de futuros profissionais no mercado.
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CAPITULO II

CARACTERIZACAO

Art. 5° - A atuagdo dos discentes no CEETUR sera realizada através de Estagio

Curricular.

Art. 6° - O Estagio Curricular do Curso de Turismo e Negocios, de acordo com o
Art. 2° de seu regulamento é uma atividade académica obrigatéria e integra o
Curriculo Pleno do Curso. E caracterizado como um conjunto de atividades de
aprendizagem social, cientifica, profissional e cultural proporcionadas ao
académico pela participacdo em situacdes reais da vida e trabalhos em seu meio,
realizado sob a responsabilidade do Coordenador de Estagio. Consiste em uma
aprendizagem pratica a ser cumprida, sendo composto por 300 horas distribuidas

no 3° e 4° anos letivos.

Paragrafo unico: As 150 horas de estagio curricular referentes ao 3° ano letivo

do curso deverdo obrigatoriamente serem cumpridas no CEETUR.

Art. 7° - O laboratorio tera uma vaga para estagiario permanente e remunerado,
0 académico devera estar matriculado no 4° ano letivo do curso de Turismo e

Negdcios. A vaga serd ofertada no inicio de cada ano letivo.

Paragrafo unico: caso ndo exista o interesse dos académicos matriculados no
quarto ano do curso, a vaga de estagiario permanente podera ser ofertada para os

discentes matriculados no terceiro ano.

Art. 8° - O laboratério cumpre o seguinte horario de funcionamento: segundas a
sextas feiras, das 9h0Omin as 11h00min e das 13h00min as 17h00min. Nio
funciona no periodo noturno em fun¢do dos horarios de aulas. No periodo de

recesso de julho o laboratdrio tera o mesmo horario.
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§1°- Os alunos poderdo cumprir carga horaria nos finais de semana, ou periodo

noturno apenas quando houver alguma atividade ligada ao CEETUR que demande

por esses horarios.

§2° - O funcionamento do CEETUR vai depender da disponibilidade de horario do

estagidrio supervisor, que podera solicitar ao Setor de Recursos Humanos do

Campus, mediante aprovacdao do Colegiado de Curso, novo horario de

funcionamento.

CAPITULO 111

ORGANIZACAO DIDATICO-ADMINISTRATIVA

Art. 9° - A UNESPAR - Campus de Apucarana compete:

L.

I1.

I1L.

IV.

Fazer a homologacdo do nome do professor Coordenador do Estagio
Curricular Supervisionado, bem como dos professores das disciplinas

relacionadas ao Nicleo de Assessoria Turistica;

Oferecer o espaco para o Laboratério, os equipamentos e servigos
necessarios para realizacdo das atividades, como por exemplo:
computadores conectados a internet, impressoras, material de escritorio,

telefone, mobilidrio entre outros, bem como manutengao destes;
Realizar a contratacdo do estagidrio permanente;

Adquirir material informativo (revistas da 4area, guias de viagens,
PANROTAS, etc.), e demais materiais que possam auxiliar no

desenvolvimento das atividades relacionadas ao estagio.

CAPITULO IV

COORDENADOR DE ESTAGIO SUPERVISONADO
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Art. 10° - Compete ao Coordenador de Estagio Supervisionado:

L.

IL

[1I.

IV.

Coordenar a elaboracdo de novo regulamento de Estagio Curricular do
CEETUR, se houver a necessidade de novas adequacgdes, ou melhorias, e

encaminha-lo ao Conselho de Centro para analise e parecer;

Coordenar o planejamento, a execucdo e a avaliacdo do desenvolvimento
do Estagio e andamento do laboratério, em conjunto com os demais

professores supervisores;

Elaborar a prova e realizar a entrevista anualmente, junto com os
professores supervisores para contratacdo do estagiario supervisor do

CEETUR;

Providenciar a cada periodo letivo, a escala para realizacdo do estagio de
acordo com a disponibilidade dos alunos em conjunto com os professores

e estagiario supervisor;

V. Elaborar e manter atualizado um sistema de documentacgao e cadastro dos
diferentes campos relacionados ao Nucleo de Assessoria Turistica do
CEETUR;

VL. Convocar e coordenar reunides regulares com os professores
supervisores/orientadores para discussdes de questdes relativas ao
planejamento, a organizacao, ao funcionamento, a avaliacdo e ao controle
das atividades de estagio e analise dos critérios, métodos e instrumentos
necessarios ao seu desenvolvimento.

CAPITULOV

PROFESSOR SUPERVISOR/ORIENTADOR

Art. 11° - Entende-se por supervisao de estagio a orientagdo e o acompanhamento

dados ao aluno no decorrer de suas atividades.
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Art. 12° - O professor supervisor/orientador serd aquele que ministra as

disciplinas que se enquadrem no Nucleo de Assessoria Turistica.

Art. 13°- A supervisao de Estagio Curricular serd desenvolvida pelo professor

supervisor/orientador, sob a forma de supervisdo direta.

Paragrafo unico: a carga horaria do professor supervisor/orientador no CEETUR

é de quatro horas semanais.

Art. 14° - Compete aos professores supervisores/orientadores de estagio no

CEETUR:

L.

IL.

I11.

IV.

VL

Participar na elaboracao do regulamento de Estagio do CEETUR;
Participar das reunides convocadas pelo Coordenador de Estagio;

Convocar reunides com os alunos que estiverem estagiando no laboratoério,
afim de passar as atividades a serem desenvolvidas, verificar o andamento

e funcionamento do laboratoério;
Orientar, acompanhar e avaliar as atividades desenvolvidas pelos alunos;

Comunicar a Coordenacdo de Estagio todas as alteragdes que vierem a ser
processadas em relagdo a dinamica, horarios e outros aspectos referentes

arealizacdo do estagio no CEETUR;

Encaminhar a Coordenacao de Estagio os relatorios e avaliagcdes relativos

aos estagios desenvolvidos;

VII.Contatar os 6rgaos externos a instituicdo relacionada ao desenvolvimento

do estagio, como prefeituras municipais, escolas da rede municipal e
estadual, outras IES, responsaveis por eventos, SEBRAE, SENAC, SESC,
hotéis, agéncias de viagens e turismo, 6rgdos oficiais de turismo, entre

outros.

CAPITULO VI

ESTAGIARIO
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Art. 15° - O aluno que ird estagiar no CEETUR, serd aquele regularmente

matriculado no terceiro ano do Curso de graduacdo em Turismo e Negdcios.

§ 1° - Todos os alunos matriculados no terceiro ano, deverdo obrigatoriamente,

estagiar no laboratoério de Turismo.

§ 2° - A carga horaria disponibilizada para a realizacdo desse estagio é de 150

horas.

§ 3° - Os alunos do terceiro ano do curso devem comunicar ao Coordenador de
Estagio, no inicio do ano letivo, sua disponibilidade de dias e horarios para
realizacdo do estagio. A partir disso sera feito um cronograma que devera ser

seguido durante todo o ano letivo.

§ 4° - A partir do agendamento dos dias e horarios, o académico precisara
preencher e protocolar o Termo de Compromisso de Estagio (anexo 01). Devera
iniciar suas atividades na data marcada, impreterivelmente apds receber a

documentagdo assinada pelo diretor do Campus.

§52 Em caso de faltas nas atividades de Estagio Supervisionado, o académico

devera justificar-se junto ao Coordenador de Estagio e Estagiario Supervisor.

§62. O Estagiario é responsavel por acordar com o Coordenador de Estagio o plano

para reposicdo de suas faltas.

§72. O nao cumprimento de pelos menos a carga horaria minima, 75%, prevista
no Projeto Politico Pedagégico do Curso de Turismo e Negdcios implicara na

reprovacao do académico.

Art. 16° - O aluno em fase de realizacdo de estadgio no CEETUR tem os seguintes

deveres:
[.  Cumprir as normas e regulamentag¢des proprias do estagio no laboratorio;

I[I. Cumprir 150 h/a de estagio curricular supervisionado no CEETUR, ou pelo

menos a carga horaria minima descrita no Art. 15° §72 deste regulamento.
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[II. Avisar o Coordenador de Estagio sobre sua disponibilidade para o

cumprimento da carga horaria;

IV. Participar das reunioes convocadas pelos Professores

Supervisores/Orientadores de Estagio;
V. Cumprir o cronograma de atividades estabelecidas;
VI. Cumprir rigorosamente com o calendario de prazos;

VIL.Elaborar ao final do estagio um relatorio das atividades realizadas,
seguindo o modelo entregue pelo Coordenador de Estagio ou pelo

Professor Supervisor/Orientador (Anexo 05).

CAPITULO VII

ESTAGIARIO PERMANENTE

Art. 17° - O CEETUR contara com um estagiario permanente.

§ 1° - Esse estagiario devera estar regularmente matriculado no 4° ano do curso
de Turismo e Negdcios, segundo o exposto no Art. 6° paragrafo Unico deste

regulamento.

§ 2° - Serd escolhido mediante prova escrita e entrevista aplicada aos

interessados do 4° ano, e/ou 3° ano do curso.

§ 3° - A prova e entrevista serdo montadas e avaliadas pelo Coordenador de

Estagio em conjunto com os Professores Supervisores/Orientadores.
§ 4° - O aluno escolhido estagiara pelo periodo de 1 ano letivo.
§ 5° - O estagio sera curricular.

Art. 18° - O estagiario supervisor tem os seguintes deveres:
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[.  Cumprir as normas e regulamentagdes préprias do Estagio no CEETUR;

II. Participar das reunioes convocadas pelos Professores

Supervisores/Orientadores de Estagio;
[II. Cumprir o plano e o cronograma de atividades estabelecidas;
[V. Cumprir rigorosamente com o calendario de prazos;

V. Colaborar com o Coordenador de Estagio e com os Professores

Supervisores/Orientadores, para o andamento das atividades;

VL. Ficar responsavel pela supervisdao dos demais estagiarios na auséncia dos

Professores Supervisores;

VIL.Elaborar ao final do estagio um relatério das atividades realizadas,
seguindo o modelo que consta no regulamento de Estagio Curricular do

Curso de Turismo entregue pelo Coordenador de Estagio.

CAPITULO VIII

CARGA HORARIA

Art. 19° - O Estagio Curricular no CEETUR tem um total de 150 horas sendo
distribuidas durante todo o periodo letivo, para o terceiro ano do curso de

turismo.

Art. 20° - O Estagio Curricular no CEETUR podera ser cumprido dentro dos

periodos letivos regulares.

Art. 21° - A frequéncia minima exigida para aprovacao das atividades de Estagio

Curricular no laboratério de Turismo é de 75% da carga horaria minima.

§1° - As reunides a serem realizadas com os Professores Supervisores também

contarao como carga horaria.

§ 2° - A frequéncia dos estagiarios sera contada a partir do controle de freqiiéncia

que os mesmos deverdo assinar diariamente (anexo 02).
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CAPITULO IX

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

Art. 22°- 0 CEETUR exerce um importante papel no cotidiano académico do Curso

de Turismo e Nego6cios da UNESPAR - Campus de Apucarana, uma vez que suas

atividades estdo voltadas para a operacionalizacdo de sua proposta pedagogica.

Assim sendo, serdo desenvolvidas pelos discentes estagiarios atividades

relacionadas as disciplinas pertencentes ao Nucleo de Assessoria Turistica.

Art. 23° - Os estagiarios poderdo prestar assessoria:

L.

I1.

I1.

IV.

VI

Aos eventos propostos pelos Cursos de Graduagao da UNESPAR - Campus

de Apucarana e pelos empreendimentos turisticos da regido.

Aos projetos de visitas técnicas dos Cursos de Gradua¢dao da UNESPAR -

Campus de Apucarana.

Para a realizacdo de inventarios turisticos dos municipios do Vale do Ivai e
regiao.
Nos planos e projetos de Planejamento Turistico da regiao.

Aos eventos culturais, cientificos, sociais, bem como na formatacdo de

Calendarios de Eventos municipais.

Na organizacdo das viagens de professores, alunos e comunidade externa,
através de informagdes sobre as localidades a serem visitadas, elaboragdo

de roteiros, levantamento de precos, entre outros.

VIL.Em projetos especificos voltados ao trade turistico.

Art. 24° - O CEETUR prestara servigos de assessoria, através de seus professores

supervisores e alunos estagiarios, a planejamentos, eventos, inventarios,

calendarios, organizacao de roteiros turisticos, entre outros. Professores e alunos
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atenderado os solicitantes previamente, através de reunides e discussdes sobre as

demandas apresentadas.

CAPITULO X

AVALIACAO

Art. 25° - O sistema de verificacdo do aproveitamento escolar das atividades de
Estagio Supervisionado no Laboratério de Turismo sera constituido por duas
avaliacdes: a avaliacdo dos Professores Supervisores/Orientadores (Anexos 3 e 4)

e o relatério avaliativo de estagio (Anexo 05).
Paragrafo unico: o relatério avaliativo é componente obrigatdério e deve ser:
[. Elaborado individualmente, de acordo com o roteiro em anexo.

II. Entregue ao final do estagio, em data estipulada pelo Coordenador de

estagio, versando sobre o local e area de realizacao do estagio.

I[II. O estagiario devera entregar o relatorio impresso e encadernado,
elaborado de acordo com as normas da ABNT vigentes na instituicdo e/ou
curso. Ap0s a correcdo feita pelos professores supervisores/orientadores,
o discente devera entregar o relatdrio corrigido na versao PDF, salvo em
CD no CEETUR mediante protocolo de entrega. O prazo para essa ultima
entrega serd de uma semana, apos o recebimento do relatério impresso

corrigido.

Art. 26° Sera feita uma média aritmética da avaliagdo dos Professores

Supervisores/Orientadores, a fim de obter uma nota tnica.

Art. 27° - O relatério avaliativo sera corrigido em conjunto pelos professores
supervisores/orientadores. Cada professor ird corrigir o conteddo que disser

respeito a sua disciplina e supervisao.

Art. 28° O resultado final do aproveitamento sera calculado conforme Anexo 05.
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Paragrafo unico: Estara aprovado nas atividades de Estagio Supervisionado em
Turismo, o aluno que cumprir a carga horaria anual minima e obtiver média igual

ou superior a 7,0 (sete).

Art. 29° Ficara sujeito a Exame Final o aluno que obtiver média inferior a 7,0

(sete), desde que nao inferior a 4,0 (quatro).

§ 1°. O exame final da disciplina de Estdgio Supervisionado consistira na
reformulacao e defesa publica do Relatério de Estagio, com banca composta pelos

professores supervisores/orientadores e coordenador de estagio.

§2°. Obter-se-a média final anual pela soma da média aritmética das notas
bimestrais a nota do exame final dividido por 2 (dois), ndo havendo

arredondamento.

§32. Considerar-se-a aprovado ap6s o exame final o aluno que obtiver média final

igual ou superior a 6,0 (seis).

Art. 302 O estagiario que ndo entregar na data anteriormente marcada o relatdrio
para a avaliacdo do seu estagio, devera protocolar um pedido solicitando nova

data de entrega, apresentando sua justificativa que sera analisada pelo colegiado.

§ 1°: O aluno tera trés dias uteis, a contar do dia da entrega, para fazer essa

solicitacdo.

§2°: 0 ALUNO QUE NAO ENTREGAR O RELATORIO E NAO PROTOCOLAR O
PEDIDO DE SEGUNDA DATA DENTRO DO PRAZO ESTIPULADO, SERA
REPROVADO E DEVERA FAZER UM NOVO ESTAGIO DE ACORDO COM O0S
TRAMITES LEGAIS DESCRITOS NO REGULAMENTO DE ESTAGIO
SUPERVISIONADO DO CURSO DE TURISMO E NEGOCIOS DA UNESPAR - CAMPUS
DE APUCARANA.

Art. 312 Os Professores Supervisores/Orientadores de Estagio sdo responsaveis
pela emissdo das notas dos estagiarios. Essas notas deverao ser encaminhadas ao
Coordenador de estagio, que as lancara na pauta e no sistema de controle de notas

e frequéncia em vigor na instituicao.
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Art. 32° - 0 aluno que nao cumprir o total de carga horaria minima - 75% - estara
reprovado, e devera cumprir as 300 horas de estagio curricular no 4° ano do curso,
sendo estas dispostas da mesma forma - 150 horas no CEETUR e 150 horas no

campo de estagio.

CAPITULO XI

DISPOSICOES GERAIS

Art. 33° - O presente regulamento sera dado a conhecer aos alunos na ocasido de

seu ingresso na atividade de Estagio Curricular no CEETUR.

Art. 342 - Apé6s publicidade dos resultados, o académico tera até 72 horas para

interpor recurso junto a Coordenagao de Curso.

Art. 352 - Os casos omissos no presente Regulamento serdo resolvidos pelo

Coordenador de Estagio juntamente com o Colegiado de Curso.
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ANEXO 01

TERMO DE COMPROMISSO DE ESTAGIO /20__

A UNIDADE CONVENIADA, concedente do estagio: _, com sede _, CEP __ - _-Pr,
com CNPJ n? _, neste ato representado pelo Sr. __, portador do RG _ SSPPR e CPF: _
e ESTAGI[\RIO(A) __, portador do RG: _SSPPR e CPF: _, aluno do curso de __sob

a orientacdo do(a) Professor(a)_. O estagidrio atuard na area de _, com
interveniéncia da UNESPAR - UNIDADE CONVENENTECAMPUS DE ,
com sede a , .2 ___, no municipio de - Parana, CNPJ
n.2 , neste ato representada, por delegacdo do Senhor Reitor
Antonio Carlos Aleixo, pelo Diretor(a) de
Campus (nome) do Campus de

, portador do RG. inscrito no CPF n? nomeado(a)
pela portaria,de __de___de___, celebram entre si este Termo de Compromisso

de Estagio, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA 12 - Este termo de compromisso reger-se-a pela legislacio vigente em
relacdo aos estagios obrigatérios e nao obrigatorios, em especial pela Lei n°
11.788/2008 e pela Resolugdo n® 10/2015 - CEPE/UNESPAR e pelo Termo de
Convénio celebrado entre a UNIDADE CONVENIADA e a UNIDADE
CONVENENTE considerando o estagio como ato educativo, desenvolvido no
ambiente de trabalho, sob a orientagdo e supervisdo de docentes, objetivando a
formacao profissional e humana.

CLAUSULA 22 - O estigio sera realizado no horario e dias normais de
funcionamento da UNIDADE CONCEDENTE, no periodo _/_/___a _/_/___
totalizando ___ horas.

CLAUSULA 32 - 0 estagio, obrigatério ou nio obrigatério, nio podera ter jornada
superior a 06 horas diarias ou 30 horas semanais, exceto os realizados na condi¢ao
de imersao, que poderdo ter carga horaria de 08 horas diarias ou 40 horas
semanais, desde que previsto no Projeto Pedagégico do Curso, nos termos do § 12
do Art. 10 da Lein2 11.788/2008.
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CLAUSULA 42 - As atividades do ESTAGIARIO(A) na Unidade CONCEDENTE nzo
configurarao a existéncia de vinculo empregaticio, de acordo com o artigo 62 do
Decreto 87.497/82.

CLAUSULA 52 - 0 ESTAGIARIO(A), no local, periodo e horario de atividades,
estard segurado contra acidentes pessoais, conforme proposta n® de

_/_/__ _.Seguro_______ (_).

CLAUSULA 62 - 0 ESTAGIARIO(A) se compromete a observar o regulamento
disciplinar da UNIDADE CONCEDENTE e a atender as orientacdes recebidas na
mesma.

CLAUSULA 72 - 0 Estagio podera ser interrompido pela UNIDADE CONCEDENTE
ou pelo ESTAGIARIO(A), mediante comunicacio por escrito, feita com 5 (cinco)
dias de antecedéncia, no minimo, ndo implicando em indeniza¢dao de qualquer
espécie, para qualquer uma das partes.

CLAUSULA 82 - Durante o periodo de estagio, o ESTAGIARIO(A) recebera a titulo
de gratificacdo a remuneracido de R$ 00,00 (zero) (no estagio ndo obrigatério
especificar o valor a receber) mensalmente.

CLAUSULA 92 - A UNIDADE CONCEDENTE fornecera ao ESTAGIARIO(A), ao final
do estagio, Declaracao de Atividades, a fim de que este possa comprovar a sua
experiéncia.

CLAUSULA 102 - Fica eleito o foro da Comarca de , Estado do Parana,
para dirimir as questdes porventura oriundas deste Termo de Compromisso, com
renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e compromissados, assinam o presente Termo de
Compromisso em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Local, dia, més e ano.

Estudante

Representante da Unidade Concedente (CARIMBO)
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Diretor do Campus

Portariade _/_/

ANEXO 02

ESTAGIO CURRICULAR NO CEETUR

CONTROLE DE FREQUENCIA

DATA HORARIO DE HORARIO DE
ENTRADA SAIDA

ASSINATURA
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ANEXO 03

AVALIACAO DO ESTAGIO - PRATICAS NO CEETUR

Nome do Estagiario:
Disciplina(s):

Periodo de Estagio:

CRITERIOS DE AVALIAGCAO NOTA MAXIMA POR NOTA
CRITERIO

Assiduidade e Pontualidade 1,0

Disciplina e Responsabilidade 1,0

Relacionamento Humano 1,0

Nivel de Interesse pela Aprendizagem e 2,0

Dedicagao

Criatividade, iniciativa e 2,0

autodeterminacgao.

Qualidade do trabalho 2,0

Organizacdo e Cumprimento das 1,0

Normas e Metas tracadas

TOTAL 10,0
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Coordenador de Estagio
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ANEXO 04

ESTAGIO CURRICULAR NO CEETUR
ATESTADO DE AVALIACAO DE ESTAGIO

Atestamos que o (a) aluno (a) matriculado no 3°

ano do Curso de Turismo e Negdcios, cumpriu o Estagio Curricular no CEETUR, no

periodo de perfazendo um total de horas,

obtendo média final abaixo, de acordo com os Resultados das Fichas de Avaliacao

do Estagio:
MEDIA OBTIDA PELAS NOTA TOTAL (:) 10
NOTAS DOS ATRIBUIDA AO
PROFESSORES RELATORIO DE
SUPERVISORES DE ESTAGIO - PESO
ESTAGIO - PESO 6 4
NOTA
NOTA
X
PESO
MEDIA
FINAL DO
ESTAGIO

Apucarana, de de
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Coordenador de Estagio

ANEXO 05

ESTAGIO CURRICULAR NO CEETUR

ROTEIRO PARA RELATORIO AVALIATIVO

CAPA

FOLHA DE ROSTO
SUMARIO
INTRODUCAO

1. IDENTIFICACAO
1.1 Nome do estagiario:

1.2 Coordenador do estagio:

1.3 Disciplina(s) pertinente(s):

1.4 Professores Supervisores de Estagio:

1.5 Periododerealizagdo: __ /_ /  a__ [/ [
1.6 Horario de realizacao:
1.7 Carga horaria obtida:

1.8 Carga horaria anual:

2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (ESTABELECER A RELACAO TEORIA X
PRATICA DE TODAS AS DISCIPLINAS)

3. CONDICOES DE REALIZACAO DO ESTAGIO
4. REFLEXOES E SUGESTOES

5. CONCLUSAO

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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7. ASSINATURAS DO ESTUDANTE, PROFESSORES SUPERVISORES/
ORIENTADORES E COORDENADOR DE ESTAGIO.

ANEXO C

REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE
BACHARELADO EM TURISMO E NEGOCIOS DA UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO PARANA CAMPUS DE APUCARANA
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REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO DE
BACHARELADO EM TURISMO E NEGOCIOS DA UNIVERSIDADE ESTADUAL
DO PARANA CAMPUS DE APUCARANA

CAPITULO I

DEFINICAO

Art. 12 De acordo com o Projeto Politico Pedagégico do Curso de Turismo e
Negdcios, o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é um componente curricular
obrigatério para a obtencdo do titulo de Bacharel em Turismo e Negdcios, dando
a oportunidade ao académico de demonstrar dominio dos principios teéricos e
praticos do conhecimento da area. Podera ser desenvolvido na modalidade de
Monografia, centrada em determinada &area tedrica pratica ou de formacao
profissional do curso, ou na modalidade de projetos, envolvendo a execugdo de
projetos de implantacdo, viabilidade de empresas turisticas dispostas na forma
deste regulamento, sob orientacao e supervisao de profissionais habilitados, todos

com formacgdo em Turismo e/ou areas afins.

Art. 22 A monografia consiste em uma pesquisa orientada sobre o tema escolhido
pelo aluno e aprovada pelo professor orientador, na drea de Turismo e Negdcios,
no ambito das linhas de pesquisa do Curso, com exposicdo critica, reflexiva e

contribuicao pessoal do autor mediante trabalho original de pesquisa.
Art. 32 A monografia pode ser desenvolvida nas seguintes categorias:
[- Trabalho de revisao critica da literatura sobre determinado tema;

[I- Trabalho de exposicdo de determinado tema com alguma contribui¢cdo

pessoal ou aplicagdo pratica;
[1I- Estudo de caso;

IV- Projetos.
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CAPITULO II

OBJETIVOS

Art. 52 S3o objetivos gerais do TCC:

IL.

I1.

IV.

VI

Propiciar aos alunos do curso de graduacdao em Turismo e Negocios a
ocasido de demonstrar o grau de habilitacao adquirido, o aprofundamento
tematico, fomentando a producao cientifica, a consulta de bibliografia
especializada e o aprimoramento da capacidade de interpretacao e critica

na area de atuacgao.

Dispor de condi¢cdes para que o aluno analise e trate as informacdes de
forma sistematica, para expd-las e sustenta-las, tanto por escrito como
oralmente, capacitando-o a compreender a atua¢do do todo no contexto

sécio-politico-econdmico e ético;

Promover condi¢des para que o aluno reflita criticamente sobre as
informagbes e experiéncias recebidas e vivenciadas, observando os
critérios cientificos;

Y

Propiciar ao aluno orientagdo que o direcione a reflexao critica e

contextualizada do sistema do Turismo em relagdo ao tema desenvolvido;

Propor solucdes aos problemas, diagnosticados através do processo de

tomada de decisdes sustentando teoricamente;

Proporcionar experiéncia académico-profissional orientada para a
competéncia técnico-cientifica no trabalho profissional de nivel superior

dentro do contexto de relagdes sociais diagnosticadas e conhecidas;

VII.Rever, mediante dados e andlises proporcionados pelas atividades

curriculares, e adequacao das disciplinas e respectivas ementas, objetivos
de contetdos trabalhados no curso e sua relacio com a producdo de

conhecimentos necessarios aos novos profissionais de nivel superior;
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VIIIL Transformar as atividades relacionadas a conclusiao de curso em
oportunidades para estabelecer didlogos e intercimbios com diferentes

segmentos da sociedade;

[X. Buscar subsidios na realidade concreta para entendimento de como
ocorrem as praticas sociais da area, com respaldo do conhecimento
cientifico para critica-las por suas deficiéncias e desigualdades, quando for

o caso, propondo melhorias e a¢des corretivas;

X. Proporcionar ao futuro profissional, a possibilidade de colocar em pratica
os conhecimentos produzidos durante o tempo de permanéncia no ensino
superior, além, de aprofundar o intercambio com o campo de atuagdo ou

mercado de trabalho relacionado com o seu curso;

XI. Proporcionar aos académicos, oportunidades de desenvolver suas
habilidades, analisar situagdes e propor mudancas no ambiente

organizacional e societario;

XIl.Complementar o processo ensino-aprendizagem, por meio da
conscientizacdo das deficiéncias individuais e incentivar a busca do

aprimoramento pessoal e profissional;

XIIIL. Servir como meio de reconhecimento das atividades de pesquisa e
docéncia, possibilitando ao académico identificar-se com novas areas de

atuacao;

XIV. Estabelecer um canal retro alimentador entre a teoria e a pratica,

desenvolvidas pela Instituicao e Comunidade;

XV.Permitir ao académico identificar com maior clareza a finalidade de seus

estudos e de ampliar suas possibilidades de conhecimento na area.

CAPITULO 111

CARACTERIZACAO
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Art. 62 O Trabalho de Conclusdo de Curso é parte integrante do Curriculo Pleno
do Curso de Turismo e Negdcios em todas as suas énfases e compde o conjunto de

atividades estabelecido na grade curricular do curso.

Art. 72 O TCC consiste em um trabalho dentro do campo do Turismo e Negocios
que o aluno do Curso deve executar, individualmente ou em dupla, assessorado
por um professor orientador, com a finalidade de adquirir fundamentacgdo
consistente em relacdo aos conhecimentos tedricos - praticos adquiridos no

decorrer do curso.

Art. 82 0 TCC do Curso de Turismo e Negdcios da UNESPAR Campus de Apucarana

sera composto de seis etapas, a saber:
a) Elaboragao do Projeto de Pesquisa, conforme modelo do Anexo A;
b) Periodo de Orientacao;

c) Elaboracdo de Artigo Cientifico e submissdo desse a evento cientifico ou
publicacdo em periddicos cientificos na area de Turismo e Nego6cios ou

areas afins;
d) Entrega da versao preliminar do TCC para defesa;
e) Defesa do Trabalho de Conclusao de Curso; e
f) Entrega final do Trabalho de Conclusao de Curso.

Art. 92 0 TCC, seja ele monografia ou projeto, deve obedecer criteriosamente a

disposicdo do modelo do Anexo B

§12 O TCC deve possuir entre 30 e 60 folhas de desenvolvimento, contando da

introducao a conclusao;

§22 Quando pesquisa in loco (proposta, projeto, pesquisa de mercado, estudo de
caso, entre outros), o desenvolvimento serd composto por: referencial teérico
(aproximadamente 25 paginas), e demais capitulos necessarios para cumprir o

objetivo do trabalho.

§32 Quando pesquisa bibliografica, o desenvolvimento sera composto de acordo

com a necessidade de capitulos em fung¢do do tema abordado.
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Art. 102 O Projeto de Pesquisa e o Trabalho de Conclusao de Curso deverao ser
elaborados considerando-se as normas basicas da ABNT do ano vigente ou a

versao mais atualizada.

Art. 112 O artigo a ser submetido deve obedecer aos critérios do evento ou
periodico a qual se deseja enviar, tanto no sentido de estrutura quanto de

normas técnicas.

TITULO II

ORGANIZACAO DIDATICA-ADMINISTRATIVA

CAPITULO 1

UNESPAR

Art. 122 A UNESPAR compete:

[.  Fazer a homologac¢do do nome do Professor Coordenador do Trabalho de

Conclusao de Curso.

CAPITULO II

COORDENADOR

Art. 132 Compete ao Coordenador do TCC:

[.  Coordenar a elaboracdo do Regulamento do TCC, encaminhando-o ao

Coordenador do Curso de Turismo para parecer;

[I.  Orientar os alunos na escolha de professores orientadores, divulgando as

linhas de pesquisa do Curso de Turismo e Negocios;
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Enviar ao Professor orientador o Projeto de Pesquisa de seu orientando;

Elaborar e divulgar um calendario anual que contemple todas as etapas e
atividades a serem desenvolvidas pela disciplina Trabalho de Conclusao de
Curso, desde a elaboracdo e entrega do Projeto e a data do protocolo do
mesmo, a data de protocolo dos capitulos, sua conclusdo através de defesa,
submetendo-o ao Colegiado do Curso dentro do calendario aprovado pelo

Campus.

Organizar a listagem de alunos por professores orientadores e encaminha-
la a Coordenacdo do Curso de Turismo e Negocios para as devidas

providéncias;

Coordenar o planejamento, execucao e avaliacao geral das atividades
referentes ao TCC, de conformidade com os planos didaticos dos
professores orientadores, de forma a envolver os alunos e professores
orientadores para garantia do cumprimento das diretrizes gerais dos TCC
na UNESPAR, de acordo com o regulamento de distribuicdo de carga

horaria docente da UNESPAR;

Convocar sempre que necessario, os professores orientadores para
discutir questdes relativas a organizac¢do, planejamento, desenvolvimento

e avaliacdao do TCC;

Entregar a ficha de acompanhamento de orientagdes e ficha de solicitacao

de nota dos bimestres aos orientadores conforme modelo dos Anexos XX;

Coordenar e providenciar documentacdo necessaria para protocolar,
quando for o caso, no processo de substituicao de orientadores, ouvindo a

coordenacdo do Curso de Turismo e Negdcios;

Cumprir e fazer cumprir rigorosamente o calendario estabelecido para a
realizacao de todas as etapas da realizacdao do Trabalho de Conclusao de

Curso;
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Coordenar o processo de constituicdo das Bancas Examinadoras, em
conjunto com os professores orientadores, e definir o cronograma de

apresentacao dos trabalhos a cada ano letivo;

Publicar, com antecedéncia minima de 15 dias, edital contendo a
composicdo das bancas examinadoras, bem como, o local e horario para a

defesa do TCC do aluno;

Lancar no SIGES a média final e protocolar no Controle Académico, as notas

atribuidas pela Banca Examinadora;
Dar assessoria aos orientadores no que se refere ao Regulamento do TCC;

Definir e divulgar critérios e normas complementares a este Regulamento,

para a elaboracao, apresentacao e avaliacao dos TCC's;

Zelar pelo cumprimento da presente norma e tomar, no ambito de sua
competéncia, todas as demais medidas necessarias ao efetivo

cumprimento deste Regulamento, €;

Tomar outras providéncias e/ou deliberar sobre assuntos ndo previstos e

que venham a se apresentar durante o andamento da disciplina.

Paragrafo unico: Na vacancia do Coordenador de TCC, o colegiado de curso

escolhera o substituto, mesmo que temporariamente.

CAPITULO 111

PROFESSOR ORIENTADOR

Art. 142 A orientacao do TCC, entendido como processo de acompanhamento

didatico-pedagdégico, é de responsabilidade do docente da UNESPARCampus de

Apucarana.
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§12 0 aluno pode contar com a colaboracdo de outro professor do Campus que nao
o professor orientador, atuando como co-orientador, desde que obtenha a

aprovacao de seu orientador e da Coordenacgao do TCC.
§2¢2 A orientagdo do TCC consiste em atividade individual ou em dupla.

Art. 152 O professor orientador pode desligar-se da orientagdo de TCC,
interrompendo a orientagdo, através de comunicacdo oficial ao Coordenador do

TCC e de sua anuéncia prévia e da Coordenag¢do do Curso de Turismo.

§12 O desligamento ndo pode ocorrer se faltar menos de 30 (trinta) dias da data

fixada para a entrega do TCC.

§22 O orientando pode, nos cinco dias seguintes a ciéncia do desligamento,

apresentar justificativa perante o Coordenador do TCC e solicitar novo orientador.
Art. 162 Compete ao professor orientador de TCC:

[.  Orientar,acompanhar e avaliar o desenvolvimento do trabalho em todas as

suas fases;

[I.  Orientar os alunos nas questdes relacionadas quanto ao contetido, forma,

sequéncia, anotagdes bibliograficas definidas na linha tedérica da ABNT;

III. Estabelecer o plano de atividades do trabalho em conjunto com o

orientando;

IV.  Estabelecer junto ao Coordenador de TCC o cronograma anual de

atividades;
V.  Esclarecer ao aluno sobre os aspectos a serem avaliados;

VI. Atender a cada aluno, obrigatoriamente, conforme carga horaria
estabelecida pela instituicdo, agendada pelo professor orientador, antes da

data prevista para a entrega ao Coordenador de TCC dos capitulos parciais;

VII.  Fornecer ao Coordenador do TCC, mensalmente ou sempre que lhe for
solicitado, informag¢des sobre o andamento dos trabalhos sob sua

orientacao;
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VIII. Comparecer as reunides convocadas pelo Coordenador do TCC para
discutir questdes relativas a organizag¢ao, planejamento, desenvolvimento

e avaliacao dos trabalhos;

[X.  Comunicar ao Coordenador do TCC quando ocorrerem problemas,

dificuldades e duvidas relativas a processo de orientacao;

X.  Informar ao Coordenador do TCC quando o aluno ndo estiver cumprindo o

Cronograma de Atividades;
XI.  Orientar o aluno na escolha da bibliografia;
XII.  Acompanhar e avaliar o desenvolvimento em todas as suas fases;
XIII.  Presidir a Banca Examinadora dos trabalhos por ele orientados;
XIV.  Participar das defesas para as quais estiver designado;

XV.  Avaliar cada etapa dos trabalhos relativos ao TCC, considerando porte,
originalidade, complexidade, aplicabilidade, praticidade do projeto em

desenvolvimento;
XVI.  Auxiliar o Coordenador de TCC nas atividades que lhe forem solicitadas;
XVII.  Cumprir e, no que lhe couber, fazer cumprir este regulamento.

Paragrafo Unico: A responsabilidade pela elaboragdo do TCC é integralmente do
aluno, o que ndo exime o professor orientador de desempenhar adequadamente,
dentro das normas definidas neste Regulamento, as atribui¢des decorrentes da

sua atividade de orientacao.
CAPITULO IV

ORIENTANDO

Art. 172 Considera-se aluno em fase de realizagdo do TCC, aquele regularmente

matriculado na quarta série do Curso de graduacao em Turismo e Negdcios.

Art. 182 A todos os alunos é garantida a orientacdo para o desenvolvimento das

atividades previstas, a cargo de um professor orientador.
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Art. 192 O aluno em fase de realizacdo de TCC tem, entre outros, os seguintes

deveres:

I1.

[II.

IV.

VL

VIIL.

VIII.

IX.

XL

XIL

Cumprir as normas e regulamentag¢des proprias do TCC;

Cumprir o cronograma de atividades estabelecidas pelo Coordenador de

TCC;
Cumprir o plano de atividades estabelecido em conjunto com o orientador;

Elaborar um projeto de pesquisa inicial das a¢des a serem desenvolvidas
durante o periodo de elaboracdo do TCC, compreendendo todas as etapas

do mesmo, até o seu encerramento, conforme calendario;

Manter contato constante com o professor orientador para discussao e

aprimoramento de sua pesquisa;

Comparecer as orientacdes bimestrais obrigatorias, justificando eventuais
faltas aos encontros marcados, sendo que as faltas nao justificadas

anteriormente implicam na perda de uma orientagao;

Elaborar a versao final de seu TCC, de acordo com o presente Regulamento

e as instrugoes de seu professor orientador e do Coordenador do TCC;

Entregar via Protocolo Geral, ao Coordenador de TCC os capitulos do

trabalho de conclusdo de curso nas datas previamente fixadas;

Encaminhar ao Coordenador do TCC, o Trabalho de Conclusdo de Curso,
encadernado em espiral, para a apreciacdo da Banca Examinadora, em 03

vias no Protocolo Geral;

Submeter um artigo cientifico referente ao trabalho realizado para
avaliacdo em evento cientifico e/ou periddicos cientificos da area de

turismo ou areas afins;

Comparecer no dia e hora marcados para a defesa do Trabalho de

Conclusdo de Curso, junto a Banca Examinadora;

Encaminhar a versao final do trabalho em CD arquivo PDF ao Coordenador

de TCC via Protocolo Geral;
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XIII.  Cumprir e se fazer cumprir este Regulamento e os procedimentos

especificos para elaboracao e defesa do TCC.

Paragrafo unico: O aluno é responsavel pelo uso dos direitos autorais,
resguardados por lei a favor de terceiros, sempre que copiar ou transcrever
trechos de outros sem a devida citagao, de acordo com as normas legais, bem como

utilizar ideias de terceiros sem a devida mengao.
Art. 202 S3o direitos dos orientandos:

[.  Definir a tematica de seu TCC, em conformidade com as linhas de pesquisa

do Curso de Turismo e Negdcios;

[I. Terum professor orientador, indicado na forma prevista pelo Regulamento

do TCC, com conhecimento na area da tematica escolhida;

[II. Dispor de elementos necessarios para a execucdo de suas atividades,

dentro das possibilidades cientificas, técnicas e financeiras da UNESPAR;
[V.  Ser informado sobre normas e regulamentacdo do TCC;

V.  Solicitar ao Coordenador do TCC a substituicdo do professor orientador
quando este nao estiver cumprindo suas atribui¢des, solicitando
documenta¢do necessaria para a troca do mesmo, ndo podendo faltar

menos do que 30 (trinta) dias para a entrega do TCC;

VL.  Serinformado sobre a programacao das atividades a serem desenvolvidas.

TiTULO III

CAPITULO I

PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES
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Art. 212 Estao habilitados a realizar o TCC, os alunos aprovados em todas as
disciplinas do curso até o ano anterior a obrigatoriedade do cumprimento desta

disciplina.

Paragrafo Unico: Os alunos com apenas duas dependéncias, estardo habilitados
arealizar o TCC, ficando para o Coordenador de TCC juntamente com a Divisdo de

Ensino e Pesquisa, posterior analise de situagdes consideradas anomalas.

Art. 222 A elaboragdo e a orientagdo do TCC devem ser feitas de acordo com o

calendario de atividades referentes a atividade de orientagcdao de TCC.

Art. 232 0 prazo para elaboracao e defesa do TCC esta compreendido entre o inicio

e término das aulas do ultimo ano letivo do curso de Turismo e Neg6cios

Art. 242 0 aluno deve apresentar ao Coordenador do TCC o projeto de Pesquisa,

até data previamente fixada, para ser enviado ao professor orientador.

§12 O projeto de Pesquisa deve ser elaborado de acordo com este regulamento e

com as recomendacgdes do Coordenador de TCC.

§2¢ Uma vez aprovado, o projeto de pesquisa, devidamente assinado pelo

Coordenador de TCC, é enviado ao professor orientador.

§32 A estrutura formal do projeto deve seguir os critérios técnicos estabelecidos

nas normas da ABNT, no que forem aplicaveis.

Art. 252 Aprovado o projeto de TCC, a alteragdo de tema somente é permitida
mediante a elaboracao de um novo projeto, desde que atendidas as seguintes

condigdes:
[.  Aprovacdo do professor orientador;

II. Concordancia do professor orientador em continuar com a orientagao, ou

a concordancia expressa de outro docente em substitui-lo;
III. ~ Aprovacdo do Coordenador de TCC.

Paragrafo unico: Pequenas mudangas que ndo comprometam as linhas basicas
do projeto sao permitidas a qualquer tempo, desde que com autorizacao do

professor orientador.
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Art. 262 O TCC devera ser avaliado pelo Professor Orientador, considerando sua

especialidade e condi¢do de levar avante as proposi¢des do académico.

Art. 272 0 TCC tem um sentido de revisdo do saber especifico do curso, de suas

praticas profissionais e a satisfatéria execucdao depende de:

[.  Escolha de atividades significativas para o curso para serem desenvolvidas

e aprofundadas no TCC;

[I. Dominio dos conhecimentos tedrico-pratico que constituem a formacao

profissional;

[II.  Utilizacdo de metodologias e técnicas de intervencdo que visem a

transformacdo da realidade e valorizem o ser humano;

IV. Replanejamento e realizagdo de novos estudos complementares, se

necessarios;

Art. 282 Pelas linhas de pesquisa estabelecidas pelo curso, pretende-se
estabelecer areas basicas para o desenvolvimento das atividades de pesquisa,
consequentemente orientando as atividades do TCC, através do envolvimento dos

alunos no procedimento de investigacao técnico-cientifico.

Art. 292 O aluno elaborard o TCC em 03 vias, assessorado pelo professor
orientador, que deve ser entregue ao Coordenador de TCC, juntamente com cépia
de submissao do artigo a avaliacao de evento cientifico ou em periédico cientifico,

na data estabelecida pelo Coordenador de TCC, obedecendo ao calendario.

§12 Antes da entrega das 03 vias sera realizada uma reunido entre coordenador
de TCC e orientadores, visando verificar quais trabalhos estdo em condi¢des de

apresentagdo em banca.
§22 A submissao do artigo cientifico também sera analisada nessa reuniao.

§32Em caso de ndo submissao, o aluno perde automaticamente o direito de defesa

do trabalho.

Paragrafo unico: O projeto de pesquisa, os capitulos parciais do TCC e o TCC final

deverado ser entregues via Protocolo Geral do Campus para o Coordenador de TCC.
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CAPITULO II

DA AVALIACAO

Art. 302 A atividade académica obrigatdria de TCC inicia-se com a elaboracgao e
entrega do projeto de pesquisa e compreende o desenvolvimento e a conclusdo da

pesquisa, a redagdo do TCC e a sua defesa perante a Banca Examinadora.

Art. 312 A avaliacdo do TCC é realizada em quatro etapas sendo sua aprovacao
atribuicdo do professor orientador e da Banca Examinadora designada, nos

termos deste Regulamento.

Art. 322 A atribuicdo da média final dar-se-a4 a partir do somatério das notas
adquiridas a partir da multiplicacao das notas tiradas em cada bimestre com seu

respectivo peso.

§12 A média final, alcancada através do somatorio das notas, sera repetida nos

quatro bimestres, sendo este lancado no fim do ano letivo;

§2¢ A atribuicdo da nota alcangada pelo aluno, a partir da multiplicagdao dos
respectivos pesos, no primeiro, no segundo e no terceiro bimestres sera

disponibilizada pelo Coordenador de TCC, no fim de cada bimestre.

Art. 332 A primeira nota é atribuicio do Coordenador de TCC e consiste na
avaliacdo do projeto de pesquisa.
Paragrafo inico: A nota da avaliacdo do projeto de pesquisa dar-se-a através da

multiplicagcdo com o peso de valor 2.

Art. 342 A segunda e a terceira nota é atribuicdo do professor orientador e
consiste na avaliagdo do desempenho do orientando com base nos relatérios

parciais.

Paragrafo unico: A nota da avaliacdo de desempenho do orientando dar-se-a

através da multiplicacdo com o peso de valor 1 nos respectivos bimestres.
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Art. 352 Os alunos, cujos Trabalhos de Conclusao de Curso forem considerados
insuficientes pelo Coordenador de TCC em conjunto com os orientadores ou que
ndo alcangarem rendimento parcial no TCC até o 22 bimestre - data a ser
estipulada no calendario de TCC - de 50% finalizado, ficardo impedidos de
continuar o desenvolvimento do trabalho, estando automaticamente reprovados

nesta disciplina.

§12 Da mesma forma, os alunos, cujos Trabalhos de Conclusdo de Curso forem
considerados insuficientes pelo Coordenador de TCC, em conjunto com os
orientadores, ou nao forem finalizados até data previamente estipulada para a
entrega final, estardo impedidos de participar da defesa do trabalho, estando

automaticamente reprovados nesta disciplina.
§22 A relacdo de reprovados devera ser publicada através de edital.

Art. 362 A quarta nota sera atribuida pela Banca Examinadora, julgados seu
desempenho na apresentacao, capacidade de argumentacao nos questionamentos

e apresentacdo do trabalho escrito.

§12 A Coordenagao do TCC indicara os professores que irdo compor a Banca

Examinadora;

§ 22 0 académico podera utilizar os recursos audiovisuais que julgar adequados a
apresentacdo de seu trabalho, o que ndo caracteriza obrigatoriedade do

fornecimento desses recursos pela UNESPAR Campus de Apucarana.

§3¢2 A defesa do Trabalho de Conclusdo do Curso compreendera exposi¢do oral do
conteudo do mesmo, seguida de arguicao, e devera estender-se por tempo nao

superior a 20 minutos;

§4¢2 A nota da avaliacdo do TCC, registrada na ata de defesa, deve ser multiplicado

pelo peso de valor 6.
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Nota: Nota: Nota: Nota: banca | Total (:) 10
projeto de relatério relatério examinadora
pesquisa. parcial de parcial de 49 bimestre.

12 bimestre | orientagdo. | orientacio. Peso 6
Peso 2 22 bimestre | 32 bimestre
Peso 1 Peso 1

NOTA 5,0 55 5,0 7,0
NOTA

X 10 55 55 42 63
PESO
MEDIA 6,3
FINAL

Art. 372 A Coordenacdo do TCC publicard em Edital, a relacdo dos alunos que
procederam a entrega da prévia do TCC até a data prevista, com a devida anuéncia
do Professor Orientador, definindo a data, horario e local das defesas e a

constituicao das Bancas Examinadoras.
§12 As defesas dos Trabalhos de Conclusao de Curso serao realizadas em sessao
publica;

§22 O aluno tera um prazo de 15 (quinze) dias corridos, apds da defesa do
Trabalho de Conclusdo de Curso, para efetuar as possiveis alteracdes/corregdes e

entrega da versao final em CD arquivo PDF ao Coordenador de TCC;

§32 As notas finais serdo publicadas ap6s a entrega final do Trabalho de Conclusao

de Curso, em versio definitiva.

Art. 382 Estarad aprovado nas atividades de Trabalho de Conclusao de Curso de
Turismo e Negdcios, o aluno que obtiver, a partir do somatoério das notas dos

quatro bimestres, a média final anual igual ou superior a 6,0.
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Paragrafo Unico: Considerando as especificidades didatico-pedagégicas da
disciplina TCC, ndo havera revisao de avaliacdo, realizacdo de segunda chamada e

nem Exame Final.

Art. 392 Visando a avaliagdo do TCC do académico, durante a fase de

acompanhamento e supervisdo sera dada énfase aos seguintes aspectos:
a) Fatores técnico-pedagogicos:
e Facilidade de compreensao;
e Nivel de conhecimentos tedricos;
¢ Organizacao e método no trabalho;
¢ Iniciativa e independéncia.
b) Fatores pessoais:
e Assiduidade;
e Disciplina;
e Sociabilidade, desembarago e cooperacao.

Art. 402 Havendo pendéncia na finalizacdo do TCC, a nota do académico fica

condicionada até o término desta.

CAPITULO 111

DO ARTIGO CIENTIFICO

Art. 412 O aluno deve elaborar um artigo cientifico, com base nos resultados,

parciais ou finais, obtidos no Trabalho de Conclusao de Curso.

Art. 422 O presente artigo deve ser submetido a avaliacao para apresentagdo em

evento cientifico ou em periédicos da area do Turismo ou areas afins.
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§12 A submissao do artigo cientifico é critério para defesa e deve acontecer em
prazo previsto pelo calendario do Trabalho de Conclusao de Curso estabelecido

pelo Coordenador de Conclusao de Curso.

§22 Nao é cobrada a apresentacao ou publicacdo do artigo, apenas a submissao
deste. Caso o aluno seja reprovado na avaliagdo do evento ou periodico podera

defender o Trabalho de Conclusdo de Curso da mesma forma.

Art. 432 O comprovante de submissao do artigo deve ser anexado ao Trabalho de

Conclusdo de Curso, também em 03 vias, para ser analisado pela banca.

Art. 442 O aluno que nao submeter o artigo a avaliacdo estara impedido de
comparecer na defesa do trabalho de Conclusao de Curso, sendo automaticamente

reprovado na disciplina.

CAPITULO IV

BANCAS EXAMINADORAS

Art. 452 As Bancas Examinadoras compdem-se pelo professor orientador, que a
preside, e por outros dois professores, podendo ser: do Curso de Turismo e
Negdcios da UNESPAR Campus de Apucarana, de outro curso do campus, ou de

outros campi da UNESPAR, um por sorteio e outro convidado pelo orientando.

CAPITULOV

DA APRESENTACAO POR VIDEOCONFERENCIA

Art. 462 O recurso de videoconferéncia podera ser utilizado em casos
excepcionais, mediante prévia solicitagdo do coordenador de TCC e aprovagdo do

Colegiado de Curso.
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§12 Somente poderdo participar por videoconferéncia, os membros da banca,

devendo o académico estar presente no Campus.

§2¢2 A banca por meio de videoconferéncia ndo deve ser disponibilizada por meio

digital.

§32 Cabera ao académico e ao seu orientador tomar todas as providéncias

necessarias para a realizagdo da banca por meio de videoconferéncia.
CAPITULO VI

DA DEFESA DE TCC

Art. 472 0 Coordenador do TCC deve elaborar calendario anual fixando prazos,
através de Edital, para a entrega dos TCC's, designacao das Bancas Examinadoras

e realizacao das defesas.

§12 Quando o TCC for entregue com atraso, a relevancia do motivo deve ser
avaliada pelo coordenador de TCC em conjunto com o orientador e Colegiado do

Curso.

§2¢ Comprovada a existéncia de motivo justificado por escrito e as anuéncias do
professor orientador, coordenador de TCC e Colegiado do Curso, a defesa pode ser

realizada no periodo por eles designado.

Paragrafo Unico: Em caso de nio entrega, o aluno deve protocolar em até 48
horas, uma justificativa e solicitar uma nova data ao Coordenador de TCC. Caso o

aluno nao efetue o pedido no periodo estipulado, sera atribuida nota “0” ao TCC.

Art. 482 Apébs o término da data limite para a entrega das cépias dos TCC'’s, o
Coordenador de TCC divulgara, através de Edital, a composi¢do das Bancas

Examinadoras, os horarios e as salas destinadas as suas defesas.

Art. 492 Na defesa, o aluno tem até 20 minutos para apresentar seu trabalho e
cada componente da banca Examinadora até 15 minutos para fazer sua arguicao,
dispondo ainda o discente de outros 10 minutos para responder a cada um dos

examinadores.
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Art. 502 A atribuicdo das notas da-se apds o encerramento da etapa de arguicao,

obedecendo ao sistema de notas individuais por examinador.

Art. 512 A Banca Examinadora, apés a defesa oral, pode sugerir ao aluno que

reformule aspectos de seu TCC.

Art. 522 Quando sugerida a reformula¢do de aspectos fundamentais do TCC, o

aluno deve procedé-las e apresenta-las no prazo determinado pela banca.

CAPITULO VII

DA ENTREGA FINAL

Art. 532 Terminado o Trabalho de Conclusao de Curso, deve ser entregue:

[.  Para a defesa: 03 vias encadernadas em espiral simples, constando o
Trabalho de Conclusdao de Curso completo; 03 vias em espiral simples

constando o comprovante de submissdo a evento ou periddico cientifico;

[I. Depois da defesa e ajustes: 01 via em CD arquivo PDF, via Protocolo Geral

ao Coordenador de TCC no prazo determinado em calendario.

CAPITULO VIII

CONSIDERACOES FINAIS

Art. 542 Caso o aluno ndo compareca na defesa, terd 48 horas para solicitar nova
banca, justificando por escrito o motivo, sendo o documento apreciado pelo

Coordenador de TCC em conjunto com o orientador e Colegiado do Curso.

Art. 552 As alteracoes deste regulamento serao realizadas pelo Coordenador de

TCC, na medida em que se fizerem necessarias.
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Art. 562 Casos omissos serdo apreciados pelo Coordenador do TCC em conjunto

com a Coordenacao de Curso.

Art. 572 Este Regulamento entrard em vigor com a vigéncia a partir da sua

aprovacao e devidamente referendada pela ata do mesmo.
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ANEXO 1

ELEMENTOS DO PROJETO DE PESQUISA

Capa;

Folha de Rosto;

Lista de tabelas/figuras (quando for o caso)
Sumario

Tema;

Problema;

Justificativa;

Objetivos (Geral e Especificos);
Referencial Teorico;

Metodologia;

Hipoteses;

Limitacoes;

Recursos Técnicos e Previsao de Custos;
Cronograma;

Referéncias.
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ANEXO 2

ESTRUTURA DO TCC

Capa;

Pagina de rosto;

Errata (quando for o caso)
Pagina de Aprovacao;
Dedicatoria;
Agradecimentos;
Epigrafe;

Resumo;

Abstract;

Lista de Siglas/Tabelas/Figuras, (uma por pagina, quando for o
caso);

Sumario;

Introducgao;

Desenvolvimento, conteiido necessario;
Consideracgdes Finais ou Conclusao;
Referéncias;

Apéndices (quando for o caso);

Anexos (quando for o caso).
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ANEXO 3

DE TERMO DE RECEBIMENTO E COMPROMETIMENTO COM AS NORMAS DO
REGULAMENTO DE TCC

Eu, , sob o numero de
matricula ; regularmente matriculado na disciplina de
Seminarios de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC), do curso de graduacdo de
Turismo e Nego6cios da UNESPAR Campus de Apucarana, comprometo-me a
realizar o Trabalho de Conclusao de Curso, seguindo e respeitando as normas

definidas no Regulamento.

Apucarana, ____de de 20___.

Nome e Assinatura do Académico
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ANEXO 4

FICHA DE ACOMPANHAMENTO DAS ORIENTACOES

Professor Orientador:

Tema:

Bimestre:

DATA

DESCRICAO DAS
ATIVIDADES

ASSINATURA
ALUNO

ASSINATURA
ORIENTADOR
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ANEXO 5

FORMULARIO DE ENCAMINHAMENTO A BANCA DE TCC

Nome do orientando:

Professor Orientador:

Titulo do Trabalho:

( ) Autorizo, encaminhar o trabalho para avaliacdo apresentando a banca
de TCC.

( ) Ndo autorizo, encaminhar o trabalho para avaliagdo apresentando a banca
de TCC.

Considerando o que segue:

Apucarana, ____de de 20___.

Assinatura do Orientador
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Assinatura do Aluno
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ANEXO 6

SOLICITACAO DE NOTA BIMESTRAL

Senhores Orientadores

Solicito de Vossa Senhoria que encaminhe a esta coordenacao as notas relativas
ao bimestre do Trabalho de Conclusdo de Curso referente a orientacdo de
acordo com:

Iniciativa; Assiduidade do orientando; e Desempenho, com base nos relatérios
parciais apresentados.

As notas deverao ser entregues até dia / / juntamente com a ficha
de acompanhamento das orientagdes.

Nota:

Orientador

Coordenador de TCC
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ANEXO 7

ATESTADO DE MEDIA FINAL ATRAVES DE PESOS BIMESTRAIS

Atestamos para os devidos fins que o(s) aluno (s)

_ matriculado(s) no
quarto ano de turismo, atingiu (ram) a média final de TCC de
a somatdria das notas atingidas nos quatro bimestres.

, de acordo com

Nota: Nota: Nota: Nota: banca | Total (i)
projeto de | relatério relatério | examinadora 10
pesquisa. | parcialde | parcialde | 42 bimestre.
1¢ orientacdo. | orientacgao. Peso 6
bimestre 29 3¢
Peso 2 bimestre bimestre
Peso 1 Peso 1
NOTA
NOTA
X
PESO
MEDIA
FINAL
Apucarana, de de
Coordenador de TCC
Orientador
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ANEXO D
REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO DE

TURISMO E NEGOCIOS DA UNESPAR CAMPUS DE APUCARANA
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REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO DE
TURISMO E NEGOCIOS DA UNESPAR CAMPUS APUCARANA

CAPITULO I

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art.12 As Atividades Curriculares Complementares sdo componentes obrigatérios
para integralizacdo do Curso de Bacharelado em Turismo e Neg6cios da UNESPAR
Campus Apucarana. Caracterizam-se por atividades que possibilitam o
reconhecimento, por avaliagdo de habilidades, conhecimentos e competéncias do
aluno, inclusive adquiridas fora do ambiente escolar, abrangendo a pratica de
estudos e atividades independentes, transversais, opcionais, de
interdisciplinaridade, especialmente nas relagcées com o mundo do trabalho e com
as acoes de extensdao junto a comunidade. Tém por objetivo estimular a
participacdo em atividades que complementem sua formaciao académica,

possibilitando um aprofundamento tematico e interdisciplinar.
§12 A carga horaria total de atividades complementares no curso é de 200 horas.

§2¢2 As duzentas horas serdo igualmente distribuidas nos quatro anos do curso,
50h/ano.

§22 A carga horaria pode ser integralizada de forma cumulativa, ao longo do ano,
sem a obrigatoriedade do cumprimento da carga horaria minima definida por ano

letivo.

Art.22 O Coordenador de Curso fica responsavel pelo controle das Atividades

Curriculares Complementares dos académicos dos quatro anos do curso.

Art.32 As Atividades Complementares deverao ter carater de ensino, pesquisa e
extensao, e serao computadas obedecendo a tabela de avaliacdo de atividades

complementares.
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§12 As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas nas 3 modalidades
apresentadas (ensino, pesquisa, extensdo) sendo no minimo de 20% das horas
anuais para atividades de ensino; 20% das horas anuais para atividades de

pesquisa e 5% das horas anuais para atividades de pesquisa.

§22 - Somente serdo computadas atividades realizadas a partir do ano de

matricula do académico.

§32 O académico que nao cumprir o total de 200 horas estabelecido nesse
regulamento ao longo dos quatro anos do curso fica impedido de colar grau,
devendo apresentar os documentos comprobatérios das horas restantes no ano

letivo seguinte.

Art.4° Para terem validade, as atividades deverao ser analisadas e deferidas pelo

Coordenador do Curso de Turismo e Negocios.

Art. 52 Para o registro e aproveitamento das Atividades Curriculares
Complementares o académico devera protocolar junto ao Setor de Protocolo do
Campus de Apucarana uma copia do certificado/declaragdo comprobatorio. No ato
do protocolo devera ser apresentado o original do certificado para autenticagdo

da fotocépia.

§1¢ Para as atividades oferecidas pelo curso como, palestras, gincanas, debates,
mesas redondas entre outras, a emissao do certificado sera feita no final de cada
ano letivo com o somatério das horas adquiridas em cada atividade. O controle

dessas horas sera feito pela lista de presenca.
Art.62 Cabe ao Coordenador do Curso de Turismo e Negdcios:

§1¢ Fixar, através de edital, as datas para que os alunos comprovem suas

atividades complementares, ndo excedendo o 4° bimestre.

§2¢ Emitir Parecer Final de Reconhecimento de Atividades Complementares
comprovadas pelo aluno, bem como computar a carga horaria de acordo com este

regulamento (ANEXO I).

§32 Encaminhar anualmente a Secretaria Académica o relatorio de desempenho

dos académicos.
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Art.72 Cabe ao académico:

§12 Observar e cumprir o presente regulamento, bem como as orientagdes e

prazos estabelecidos em edital pelo Coordenador de Curso.

§2¢2 Protocolar toda documentacao para validacao das atividades realizadas por

ele no prazo estabelecido.

CAPITULO II

DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE ENSINO

Art. 82 S3o consideradas atividades complementares de ensino disciplinas
eletivas de outros cursos de graduacdo e poés-graduacdo, desde que seu

aproveitamento seja aprovado pelo Colegiado de Curso.

§1¢ As disciplinas eletivas deverao ser cursadas em horarios nao conflitantes as

atividades do Curso de Turismo e Negocios.

§2¢ Caso a disciplina eletiva cursada for aproveitada para o curriculo/histérico

escolar do académico ndo podera contar como Atividade Complementar.

§32 Nao serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, disciplinas

que integrem o curriculo de outros cursos que o académico esteja cursando.

§4¢ Nao serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, carga

horaria de cursos de idiomas que o académico esteja cursando.

Art.92 S3o consideradas atividades complementares de ensino: visitas técnicas,
aulas de campo, estagios extracurriculares, participacdo em grupos de pesquisa
formalizados, participacdo em defesas de monografias, atividades de apoio a

eventos.

§12 Nao serdao aproveitadas, como atividade complementar de ensino, visitas

técnicas e aulas de campo quando estas tiverem finalidade de reposicao de aulas.
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§22 Serdo consideradas como atividades complementares de ensino visitas
técnicas e aulas de campo desde que constem no projeto elaborado pelo(s)
professor(es) responsavel(is) constando metodologia de trabalho e carga horaria

atribuida e possua uma avaliacdo dos conhecimentos praticos adquiridos.

§32 Os projetos para visitas técnicas e aulas de campo seguem tramitacdo e
regulamentacgdo institucional e serdo aprovados mediante avaliacdo do Colegiado

do Curso.

Art.102 Sao consideradas atividades complementares de ensino monitorias
desenvolvidas em relagdo as disciplinas oferecidas pelo Curso de Turismo e

Negocios.
§12 As normas para monitoria seguem regulamento institucional.
§22 0 tempo da atividade deve ser confirmado por documento oficial.

Art.112 Sao consideradas atividades complementares de ensino a participacao,

como aluno bolsista ou voluntario, em Projetos de Ensino.

CAPITULO 111

DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE EXTENSAO

Art.122 E considerada atividade complementar de extensdo a participacdo em

congressos, semindrios, simpoésios, conferéncias, palestras ou similares.

Paragrafo unico: a carga horaria para essa modalidade refere-se a area de

conhecimento, conforme disposto no Anexo 1.

Art.13 ¢ S3o consideradas atividades complementares de extensdo as

desenvolvidas sob a forma de cursos de extensao.

Paragrafo unico: As atividades desenvolvidas sob a forma de cursos de extensao

ndo poderao ter duracao inferior a 4 (quatro) horas.
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Art.14° S3o consideradas atividades complementares de extensao as atividades
propostas por professores do Curso de Turismo e Negdcios desde que abertas a

participacdo académica com esse fim.

Paragrafo unico: O controle destas horas sera feito pelo Coordenador do Curso

através da lista de presenca assinada pelo académico no dia da atividade.

Art. 152 S3o consideradas atividades complementares de Extensdo a participacao,
como aluno bolsista ou voluntario, em Projetos de Extensao vinculados ou ndo a

6rgdos de financiamento.

Art.162 E considerada atividade complementar de extensdo a participacio de
académicos nos diversos Conselhos Discentes (colegiado, conselho de Campus e
conselho universitario), participacao em atividades do TSE; participacdo como

jurado em sessdo do Tribunal de Juri; atuagcdo em representagdes estudantis.

CAPITULO IV

DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE PESQUISA

Art.172 Sao consideradas atividades complementares de pesquisa a participagao,
como aluno bolsista ou voluntario, em Projetos de Iniciacao Cientifica e Pesquisa,

vinculados ou nao a 6rgaos de financiamento.

Art.182 S3o consideradas atividades complementares de pesquisa a apresentacao
de artigos, resumos ou painéis em eventos técnicos cientificos de Turismo e areas

afins.

Art.192 S3o consideradas atividades complementares de pesquisa a publicacdo de

artigos em revistas cientificas da drea de Turismo ou afins.

Art.202 Sao consideradas atividades complementares de pesquisa a publicacao de

artigos em revistas e jornais.
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CAPITULOV

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art.21°2 Todos os documentos comprobatorios deverdo especificar carga horaria

do aluno, entidade promotora, frequéncia obtida.

Paragrafo unico: Nao serdo validadas as atividades cuja frequéncia minima de

75% (setenta e cinco por cento) ndo tenha sido alcangada.

Art.22¢ A realizacdo das atividades complementares ndo deve acarretar em

prejuizos dos demais componentes curriculares obrigatdrios para o académico.

Paragrafo unico: A entrega de comprovante de participagdo em eventos niao

abona as faltas do académico.

Art.232 Solicitacdes para aproveitamento de atividades ndo previstas neste

Regulamento devem ser encaminhadas ao Coordenador de Curso.

Art.24° Os casos omissos a esta regulamentacdo serao decididos pelo Colegiado

de Curso de Turismo e Negocios.

Art. 252 Esta regulamentacdo entrara em vigor a partir da data de sua aprovacao.
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ANEXO 1

TABELA PARA CONTAGEM DAS ATIVIDADES CURRICULARES

COMPLEMENTARES

ATIVIDADES DE ENSINO

Disciplinas Eletivas na Graduaciao

Areas afins no Campus de Apucarana

30% da carga horéaria

Areas especificas em outros Campi da UNESPAR

20% da carga horaria

Areas especificas em outras IES

30% da carga horaria

Areas afins em outros Campi da UNESPAR

20% da carga horaria

Areas afins/ em outras IES

20% da carga horéaria

Visitas técnicas e aulas de campo

Organizadas pelo Curso de Turismo e Negdcios

100% da carga horaria

Organizadas por outros cursos do Campus

30% da carga horaria

Estagios extracurriculares nas areas especificas do
turismo

Até 20 horas por ano

Apoio a Eventos

Até 15 horas por ano

Participacdo em grupos de pesquisa formalizados

Até 30 horas por ano

Participacdo em defesas de monografias

Areas especificas do Curso

100% da carga horaria

Areas de abrangéncias e afins ao curso

60% da carga horaria

Demais areas

20% da carga horéaria

Monitoria Académica

100%
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Participacao em Projetos de Ensino

Areas especificas do Curso

Até 40 horas por ano

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Até 20 horas por ano

Demais areas

Até 10 horas por ano

ATIVIDADES DE EXTENSAOQ

Participacdo em congressos, seminarios, simpasios,
conferéncias, palestras ou similares

Areas especificas do Curso

100% da carga horaria

Areas de abrangéncias e afins ao curso

60% da carga horéaria

Demais areas

20% da carga horéaria

Cursos de Extensao

Areas especificas do Curso

100% da carga horaria

Areas de abrangéncias e afins ao curso

60% da carga horéaria

Demais areas

20% da carga horéaria

Atividades promovidas pelo curso de Turismo e
Negdcios

100% da carga horaria

Participacao de académicos nos diversos Conselhos
Discentes

10 horas para um ano
completo

Participacao em atividades do TSE/ Jurado em
Sessio do Tribunal do Jari

3 horas

Atuacdo em representacao estudantil

5 horas para um ano
completo

Participacdo em Projetos de Iniciacao Cientifica,
Extensao, Ensino e Pesquisa

Areas especificas do Curso

Até 40 horas por ano
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Areas de abrangéncias e afins ao curso

Até 20 horas por ano

Demais areas

Até 10 horas por ano

ATIVIDADES DE PESQUISA

Participacido em Projetos de Iniciacao Cientifica,

Extensao, Ensino e Pesquisa

Areas especificas do Curso

Até 40 horas por ano

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Até 20 horas por ano

Demais areas

Até 10 horas por ano

Apresentacio de artigos em eventos técnicos
cientificos

Areas especificas do Curso

30 horas por apresentacdo

Areas de abrangéncias e afins ao curso

15 horas por apresentacao

Apresentacio de resumos e painéis em eventos

técnicos cientificos

Areas especificas do Curso

30 horas por apresentacdo

Areas de abrangéncias e afins ao curso

15 horas por apresentacao

Publicacio de artigos em revistas cientificas

Areas especificas do Curso

30 horas por artigo

Areas de abrangéncias e afins ao curso

15 horas por artigo

Publicacio de artigos em jornais e revistas

Areas especificas do Curso

15 horas por artigo

Areas de abrangéncias e afins ao curso

10 horas por artigo
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ANEXO 2

AVALIACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Académico:

Série:

Data:__ /__/__

Atividade Complementar

Carga
Horaria

Aproveitamento

Ensino - minimo de 10 horas anuais

Disciplinas Eletivas na Graduacao

Areas afins no Campus de Apucarana

Areas especificas em outros Campi da
UNESPAR

Areas especificas em outras IES

Areas afins em outros Campi da UNESPAR

Areas especificas em outras IES

Visitas técnicas e aulas de campo

Organizadas pelo Curso de Turismo e
Negocios

Organizadas por outros cursos do Campus

Estagios extracurriculares nas areas
especificas do turismo

Apoio a Eventos

Participacdo em grupos de pesquisa
formalizados

Participacdo em defesas de monografias

Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Demais areas

Participacdo em Projetos de Ensino
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Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Demais areas

Monitoria Académica
Parcial:

Participacdo em congressos, seminarios,
simpdsios, conferéncias, palestras ou
similares
Areas especificas do Curso
Areas de abrangéncias e afins ao curso
Demais areas
Cursos de Extensdo

[72] 4 e

‘= | Areas especificas do Curso

=

: 4 A . .

& | Areas de abrangéncias e afins ao curso

«

St

S | Demais areas

=

2 Atividades promovidas pelo curso de

o | Turismo e Negocios

E

E Participacdo de académicos nos diversos

? Conselhos Discentes

S

z Participacdo em atividades do TSE

()

I ~ -

el Jurado de sessao do Jari
Atuacgdo em representacio estudantil
Participacdao em Projetos de Extensao
Areas especificas do Curso
Areas de abrangéncias e afins ao curso
Demais areas

Parcial:
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Pesquisa -- minimo de 2,5 horas anuais

Projetos de Iniciacido Cientifica e
Pesquisa

Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Demais areas

Apresentacao de artigos em eventos
técnicos cientificos

Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Apresentacio de resumos e painéis em
eventos técnicos cientificos

Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Publicacao de artigos em revistas
cientificas

Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Publicacao de artigos em jornais e
revistas

Areas especificas do Curso

Areas de abrangéncias e afins ao curso

Parcial:

TOTAL

Apucarana,

de

de 20

Assinatura do Académico
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PARECER FINAL DE CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES.

( ) CUMPRIU
( ) NAO CUMPRIU
( ) CUMPRIU PARCIALMENTE

Coordenador do Curso de Turismo e Negocios
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