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ESTADO DO PARANA ePROTOCOLD
Orgéo Cadastro: UNESPAR/APC Protocolo:
sacaeozz1ass ||| IINALIAVARIRARNRADA
18.750.062-1

Interessado 1: FABIANE DE OLIVEIRA DOMINGOS

Interessado 2: -

Assunto: AREA DE ENSINO Cidade: APUCARANA /PR

Palavras-chave: PLANO DE TRABALHO

N°/Ano -

Detalhamento: 1) PAD 2022- PROFESSORES DO COLEGIADO DO CURSO DE TURISMO E NEGOCIOS;
2) PLANOS DE ENSINO 2022 - PROFESSORES DO COLEGIADO DO CURSO DE TURISMO E
NEGOCIOS

Cédigo TTD: -

Para informacdes acesse: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/consultarProtocolo
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1. DADOS DO DOCENTE

Ano letivo: | 2022
Nome | Michele Leandro da Costa Regime de Trabalho: | TIDE
Campus: | Apucarana Centro de Area: | CCSA
Colegiado: | Turismo Area de concurso: | Turismo
Maior Titulacdo: | Especialista Data de obtencdo do titulo: | 2002
Tempo de docéncia nos | 18 anos Tempo efetivo de docéncia no | 15 anos
componentes curriculares: ensino superior na UNESPAR:

2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didéticas
a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na p6s-graduacdo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pés-graduacdo Stricto Sensu; d) Planejamento didatico-
pedagdgico: mesmo quantitativo de carga horaria atribuida para as aulas na graduacéo e na p6s-graduacéo.

G Tumot | oo e | o (e
a Teoria Geral do Turismo Turismo e Negocios N 4 4
a Gestdo de Negdcios da Gastronomia | Turismo e Negocios N 4 4
d Planejamento didatico pedagdgico Turismo e Negocios N 8 8
TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICAS® 16 16
1 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA’ 16

Observacdo 1:a) Aulas na graduagdo; b) Aulas na pés-graduagéo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pos-graduacdo Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razdo de 1,5 hora/aula); d)
Planejamento didatico-pedagdgico.

Observacao 2:Indicar o nome da disciplina que se refere a atividade.

Observacao 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacao 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacao 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2°semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no projeto
pedagdgico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta semestral.

Observacao 6:Soma da carga horaria semanal de cada semestre.

Observacdo 7:A média semanal anual corresponde a média aritmética simples, entre 0 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /
2).

2.2. Atividades de Supervisao e Orientagao

Assinatura Avancada realizada por: Michele Leandro da Costa em 15/03/2022 16:58. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 16:52. Inserido ao protocolo 18.739.100-8 por: Fabiane de
Oliveira Domingos em: 15/03/2022 16:52. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: d5b52ab485dal10931d977af6ed687893.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduacao e Estagio Docéncia para Pos-graduacéo Stricto
Sensu. b) Atividades de aulas praticas em instituicGes da area de salde; c¢) Orientagdo de Trabalhos Académicos Obrigatérios (TCCs,
dissertacoes e teses); d) Orientacdo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

(a',a‘glyvé%idg)a Nome do(a) estudante® Curso®? Sériett C(F, zgmg?fl & (';0552?13‘23'
a Ane Caroline Marchiori Turismo e Negocios 4°ano 1 1
a Cicero da Conceicédo da Junior Turismo e Negocios 4°ano 1 1
c Ane Caroline Marchiori Turismo e Negocios 4°ano 1 1
c Cicero da Conceicéo da Junior Turismo e Negocios 4°ano 1 1
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTACAO? 4 4
2 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DE ORIENTAGAO E SUPERVISAO™ 4

Observacéo 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduacéo e Estidgio Docéncia para P6s-graduacéo Stricto Sensu. b) Atividades de aulas praticas em
instituicdes da area de salde; c) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertacdes e teses); d) Orientagdo de Monitoria.

Observacédo 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientacdo definida ou de previsdo para o ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientagao.
Alteracdes e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacao 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante esti matriculado.

Observagao 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacéo 12: Indicar a carga horéria em horas de orientagdo semanal no primeiro semestre.

Observacao 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.

Observacdo 14: A média semanal da carga horaria de orientagéo e supervisdo anual corresponde & média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre/2).

Observacdo 15: Soma da média semanal de carga horéria.

3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS

(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horéaria semanal)

ATIVIDADES DE PESQUISA, EXTENSAO E FUNCAO Carda horéria
CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS ¢ (Coordenador, Membro) ¥’ NOME DO ORIENTANDO (se houver) 8 se?nanal i
Projeto de extensdo Cinema na Escola Coordenadora NEo hé 13
/ Programa CINEPOP
3 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 2 13
Observacao 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) e nome conforme cadastro na UNESPAR.
Observacéo 17: Indicar funcdo no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢do) e conforme cadastro na UNESPAR.
Observacao 18: Indicar nome do orientando se houver.
Observacado 19: Indicar carga horaria semanal da atividade.
Observacgao 20: Soma carga horaria semanal.
2

Assinatura Avancada realizada por: Michele Leandro da Costa em 15/03/2022 16:58. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 16:52. Inserido ao protocolo 18.739.100-8 por: Fabiane de
Oliveira Domingos em: 15/03/2022 16:52. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: d5b52ab485dal10931d977af6ed687893.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, nimero e data da portaria de nomeagéo, CH semanal)

PLANO DE ATIVIDADES DOCENTES - PAD
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Carga horaria

CARGO % LOCAL 2 NUMERO E DATAATO LEGAL # | ~T% = %
Coordenadora de Estagio Curso de Turismo e Negbcios 014/2020 5
Membro de Colegiado de Curso Curso de Turismo e Negocios 025/2021 1
Membro do Nicleo Docente Estruturante Curso de Turismo e Neg6cios 033/2021 1
] 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 7

Observacao 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacao 22: Local onde exerce a fungéo (colegiado de curso, centro de &rea, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacgao 23: Ato legal de nomeacdo com data (portaria, decreto, etc.)

Observagéo 24: Soma carga horaria semanal.

5. RESUMO DAS ATIVIDADES E TOTALIZACAO?

) __ATIVIDADE Carga horaria semanal
1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA’ 16
2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTAQAO 4
3-TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 13
4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 7
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observacdo 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

6. OUTRAS OBSERVACOES
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Assinatura Avancada realizada por: Michele Leandro da Costa em 15/03/2022 16:58. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 16:52. Inserido ao protocolo 18.739.100-8 por: Fabiane de
Oliveira Domingos em: 15/03/2022 16:52. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:

https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: d5b52ab485dal10931d977af6ed687893.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem [/ /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunido 01/2022 do dia 08/03/2022

Assinatura eletronica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso /[

Homologado no Conselho de Centro na Reunido _ dodia__ /[

Assinatura do Diretor de Centro _ /_/

Assinatura Avancada realizada por: Michele Leandro da Costa em 15/03/2022 16:58. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 16:52. Inserido ao protocolo 18.739.100-8 por: Fabiane de
Oliveira Domingos em: 15/03/2022 16:52. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: d5b52ab485dal10931d977af6ed687893.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: PAD_2022MICHELECOSTA.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Michele Leandro da Costa em 15/03/2022 16:58.
Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 16:52.

Inserido ao protocolo 18.739.100-8 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 15/03/2022 16:52.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
d5b52ab485dal10931d977af6ed687893.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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1. DADOS DO DOCENTE

Ano letivo: | 2022
Nome | Fabiane de Oliveira Domingos Regime de Trabalho: | TIDE T-40
Campus: | Apucarana Centro de Area: | Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas
Colegiado: | Turismo e Negocios Area de concurso: | Turismo
Maior Titulacdo: | Doutorado Data de obtencéo do titulo: | 2018
Tempo de docéncia nos | 8 anos Tempo efetivo de docéncia no | 8 anos
componentes curriculares: ensino superior na UNESPAR:

2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didaticas
a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na p6s-graduacdo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pdés-graduacédo Stricto Sensu; d) Planejamento didatico-
pedagOgico: mesmo quantitativo de carga hordria atribuida para as aulas na graduacao e na p6s-graduacao.

Atividade Disciplina? Curso? Turno? Carga horéaria Carga horéria
(a, b, coud)? semanal (1°sem.)® | semanal (2° sem.)®
a Préticas de Sustentabilidade Ambiental para Turismo e Neg6cios N 4 4
Empreendimentos Turisticos (2 ano)
d Planejamento didatico pedagogico Turismo e Negocios N 4 4
TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICA® 8 8
1 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA? 8

Observacao 1: a) Aulas na graduacéo; b) Aulas na pos-graduacédo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pds-graduacao Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razdo de 1,5 hora/aula); d)
Planejamento didatico-pedagdgico.

Observacao 2: Indicar o0 nome da disciplina que se refere a atividade.

Observacao 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacgao 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacao 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2° semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no projeto
pedagdgico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta semestral.

Observacado 6: Soma da carga horaria semanal de cada semestre.

Observacdo 7: A média semanal anual corresponde a média aritmética simples, entre 0 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /
2).

2.2. Atividades de Superviséo e Orientagdo

Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 14:04. Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00. Documento assinado nos termos do Art. 38
do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 8cb57c644fd326ab4281b98eeafladb9.
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a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduacao e Estagio Docéncia para Pos-graduacéo Stricto
Sensu. b) Atividades de aulas praticas em instituicdes da area de saude; c) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatérios (TCCs,
dissertacoes e teses); d) Orientacdo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTAGCAO?

Observacdo 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduacédo e Estagio Docéncia para P6s-graduacédo Stricto Sensu. b) Atividades de aulas praticas em
instituicBes da area de salde; c) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertacOes e teses); d) Orientagdo de Monitoria.

Observacédo 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientacdo definida ou de previsdo para o ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientagao.
Alteracdes e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacao 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacdo 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacdo 12: Indicar a carga horaria em horas de orientacdo semanal no primeiro semestre.

Observacdo 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.

Observacdo 14: A média semanal da carga horaria de orientagdo e supervisdo anual corresponde a média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /2).

Observacdo 15: Soma da média semanal de carga horaria.

3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS

(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horaria semanal)

Projeto de extensdo: Inventariagdo da Coordenador
Oferta Turistica de Faxinal no Vale do
Ivai.

Observacdo 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) e nome conforme cadastro na UNESPAR.
Observacéo 17: Indicar funcéo no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢do) e conforme cadastro na UNESPAR.

Observacéo 18: Indicar nome do orientando se houver.

Observacéo 19: Indicar carga horéaria semanal da atividade.

Observagéao 20: Soma carga horaria semanal.

'4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, nimero e data da portaria de nomeag&o, CH semanal)

Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 14:04. Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00. Documento assinado nos termos do Art. 38
do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 8cb57c644fd326ab4281b98eeafladb9.
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Coordenadora do Curso de Turismo e Negocios Colegiado de Turismo e Negdcios Portaria 049/2022 - Reitoria 20
UNESPAR
Membro do Comité Gestor de Turismo - SETI Superintendéncia Geral da Ciéncia, Portaria 005/2022 - SETI 1
Tecnologia e Ensino Superior - SETI
Presidente do Nucleo Docente Estruturante - NDE Colegiado de Turismo e Negécios Portaria 033/2021 - 2
UNESPAR Apucarana
| 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 23

Observacgéo 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacdo 22: Local onde exerce a funcéo (colegiado de curso, centro de area, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacdo 23: Ato legal de nomeagdo com data (portaria, decreto, etc.)

Observagéo 24: Soma carga horaria semanal.

5. RESUMO DAS ATIVIDADES E TOTALIZACAO %

ATIVIDADE Carga horaria
semanal
1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA’ 8
2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTACAO 0
3-TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 9
4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 23
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observagao 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

6. OUTRAS OBSERVACOES

Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 14:04. Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00. Documento assinado nos termos do Art. 38
do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 8cb57c644fd326ab4281b98eeafladb9.
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Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem [/ /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunido 01/2022 do dia 8/03/2022

Assinatura eletronica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso /[

Homologado no Conselho de Centro na Reunido  dodia /[

Assinatura do Diretor de Centro _ /_/

Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 14:04. Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00. Documento assinado nos termos do Art. 38
do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderecgo: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 8cb57c644fd326ab4281b98eeafladb9.




ePRCTOCOLO

Documento: PAD_2022_FABIANE_DOMINGOS.pdf.

Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 14:04.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
8cb57c644fd326ab4281b98eeafladb9.
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1. DADOS DO DOCENTE

PLANO DE ATIVIDADES DOCENTES -

PAD
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Ano letivo: | 2022
Nome | Fabiola Bevervanco Zdepski Regime de Trabalho: | RT 40
Campus: | Apucarana Centro de Area: | Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas
Colegiado: | Turismo e Negdcios Area de concurso: | Turismo
Maior Titulacdo: | Doutorado Data de obtencao do titulo: | 27/03/2013
Tempo de docéncia nos | 14 anos Tempo efetivo de docéncia no | -

componentes curriculares: ensino superior na UNESPAR:
2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didaticas

a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na pos-graduacdo Lato Semsu gratuita; c) Aulas na pos-graduacido Stricto Sensu; d) Planejamento
didatico-pedagogico: mesmo quantitativo de carga horaria atribuida para as aulas na graduacdo e na p6s-graduacao.

@.b,c ondy Disciplina’ Curso’ Turno' | ol (1°sem® | semanal (2 sem’

a Administracdo Aplicada ao Turismo Turismo e Negocios N 2 2
a Planejamento, Organizacido ¢ Gestdo de Eventos Turismo e Negocios N 4 4
a Marketing Turistico Turismo e Negocios N 2 2
a Pesquisa e Tendéncias no Mercado Turistico Turismo e Negocios N 2 2
a Gestdo da Qualidade em Turismo. Turismo e Negocios N 2 2
d Planejamento Didatico- pedagogico. Turismo e Negocios N 12 12

TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICA * 24 24

1- MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA ’ 24

Observacio 1: a) Aulas na graduagdo; b) Aulas na pos-graduagdo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pos-graduagio Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razéo de 1,5 hora/aula); d)

Planejamento didatico-pedagogico.

Observacio 2: Indicar o nome da disciplina que se refere a atividade.
Observacio 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina é ofertada.
Observacio 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina ¢ ofertada.

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:35, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:43. Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022
19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o

cbdigo: e61c904df8fc894450e102f23707a86f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Observacio 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2° semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no
projeto pedagdgico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta semestral.

Observacio 6: Soma da carga horaria semanal de cada semestre.

Observacio 7: A média semanal anual corresponde a média aritmética simples, entre o 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /
2).

2.2. Atividades de Supervisiao e Orientacio

a) Estdgio Curricular Supervisionado Obrigatorio para os cursos de Graduacdo e Estagio Docéncia para Pds-graduagdo Stricto Sensu. b)
Atividades de aulas praticas em institui¢des da area de saude; ¢) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatdrios (TCCs, dissertagdes e

teses); d) Orientacdo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

(ai&lt)i,vci(:::ldz)s Nome do(a) estudante’ Curso® Série!! C(E, ::1;131112211 = (I;, ss‘;'l‘:;};“‘l

Edson Luis Moreno Turismo e Negocios 3 1 1

a Gustavo Henrique de Oliveira Turismo e Negocios 3 1

a Caroline Rafaela Rodrigues Turismo e Negocios 4 1 1

a Keven Luiz Alberto Turismo € Negocios 4 1 1

c Caroline Rafaela Rodrigues Turismo e Negocios 4 1 1

c Fernanda Passos Pedroso Turismo e Negdcios 4 1 1
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTACAO ' 6 6

2 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DE ORIENTACAO E SUPERVISAO * 6

Observacio 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduagio e Estagio Docéncia para Pds-graduagéo Stricto Sensu. b) Atividades de a

ulas praticas em instituicdes da area de satide; c) Orientagdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertagdes e teses); d) Orientagdo de Monitoria.

Observacio 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientagdo definida ou de previsdo para o ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientagao.
Alteragdes e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacio 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacio 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante estd matriculado.

Observacio 12: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no primeiro semestre.

Observacio 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.

Observacio 14: A média semanal da carga horaria de orientag@o e supervisdo anual corresponde a média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /2).

Observacio 15: Soma da média semanal de carga horaria.

.
) '-.‘C_j:

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:35, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:43. Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022
19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o
cbdigo: e61c904df8fc894450e102f23707a86f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS

(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horaria semanal)

ATIVIDADES DE PESQUISA, EXTENSAOME FUNCAO ; . Carga hordria
CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS (Coordenador, Membro) NOME DO ORIENTANDO (se houver semanal ®
Projeto de extensdo: Nucleo de Coordenadora
Eventos do Curso de Turismo e Nao ha 8
Negocios
3-TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS » 8

Observacio 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) e nome conforme cadastro na UNESPAR.
Observacio 17: Indicar fung@o no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢@o) e conforme cadastro na UNESPAR.

Observacio 18: Indicar nome do orientando se houver.

Observacio 19: Indicar carga horaria semanal da atividade.

Observacio 20: Soma carga horaria semanal.

4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, niimero e data da portaria de nomeagdo, CH semanal)

CARGO ! LOCAL 2 NUMERO E DATA ATO LEGAL * C’;iaa':;ﬁ%f‘a
Membro do Colegiado de Curso Curso de Turismo e Negdcios Portaria 025/2021 1
Membro do Nucleo Docente Estruturante Curso de Turismo e Negbcios Portaria 033/2021 1
| 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 2

Observacio 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacio 22: Local onde exerce a fungdo (colegiado de curso, centro de area, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacio 23: Ato legal de nomeagdo com data (portaria, decreto, etc.)

Observacio 24: Soma carga horaria semanal.

5. RESUMO DAS ATIVIDADES E TOTALIZACAO *

ATIVIDADE Carga horaria
semanal
1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA ’ 24
2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTACAO 6
3 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 8
4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 2
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observacio 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:35, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:43. Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022
19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o
cbdigo: e61c904df8fc894450e102f23707a86f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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6. OUTRAS OBSERVACOES

Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem / /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunido 01/2022 do dia 08/03/2022

Assinatura eletronica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso / /

Homologado no Conselho de Centro na Reuniado ~ dodia  / /

Assinatura do Diretor de Centro / /

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:35, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:43. Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervango Zdepski em: 14/03/2022

19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n2 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o
cbdigo: e61c904df8fc894450e102f23707a86f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: PAD_2022FABIOLAZDEPSKI.pdf.

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:35, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:43.

Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
€61c904df8fc894450e102f23707a86f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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PROGESP/PROEC/PROGRAD
1. DADOS DO DOCENTE
Ano letivo: | 2022
Nome | Lorena A. Mancini Regime de Trabalho: | TIDE
Campus: | Apucarana Centro de Area: | CCSA
Colegiado: | Turismo e Negocios Area de concurso: | Turismo
Maior Titulacdo: | Mestre Data de obtencao do titulo: [ 2006
Tempo de docéncia nos | 19 anos Tempo efetivo de docéncia no | 16 anos
componentes curriculares: ensino superior na UNESPAR:
2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didaticas
a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na pos-graduacdo Lato Semsu gratuita; c) Aulas na pos-graduacdo Stricto Sensu;

didatico-peda

0gico: mesmo quantitativo de carga horéria atribuida para as aulas na graduacdo e na pds-graduacao.

d) Planejamento

| (a.b.condy Disciplina’ Curso’ Turno' | oraeta (1" sema® | semanc (0 sema’
a Turismo Cultural e Patrimonio Historico Turismo e Negdcios N 2 2
a Planejamento Turistico Turismo ¢ Negocios N 4 4
a Desenvolvimento de Projetos e Negdcios Sustentaveis | Turismo e Negocios N 2 2
em Turismo II

d Planejamento Didatico-Pedagdgico Turismo e Negdcios N 8 8

TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICA ° 16 16

1 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA 7 16

Observacio 1: a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na pds-graduacao Lato Sensu gratuita; c) Aulas na pds-graduagdo Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razao de 1,5 hora/aula); d)
Planejamento didatico-pedagogico.

Observacio 2: Indicar o nome da disciplina que se refere a atividade.
Observacio 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina ¢ ofertada.
Observacio 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina ¢ ofertada.
Observacio 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2° semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no

projeto pedagogico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta semestral.

Observacio 6: Soma da carga horaria semanal de cada semestre.
Observacio 7: A média semanal anual corresponde a média aritmética simples, entre o 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /

2).

Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 21:44, Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 10:09. Inserido ao protocolo 18.737.736-6 por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 21:44.
Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:

7644310bf50c4546386cc887d4b3b934.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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2.2. Atividades de Supervisao e Orientacao

a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduagdo e Estagio Docéncia para Pds-graduagdo Stricto Sensu. b)
Atividades de aulas praticas em instituicdes da area de satde; c) Orientagdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertagdes e
teses); d) Orientacdo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

(a?lt)i, vci(::lds)s Nome do(a) estudante’ Curso" Série!" C(E, :2:13?3] © (I;, s;r::;gal

a Amanda Franciele Golla Turismo e Negocios 4 ano 1 1
a Ingrid Kaori Kawashisa Nakau Turismo e Negocios 3 ano 1 1
a Jodo Carneiro Lopes Turismo e Negocios 3 ano 1 1
Cc Amanda Franciele Golla Turismo e Negocios 4 ano 1 1
C Amanda Ribeiro Caldas Turismo e Negocios 4 ano 1 1

TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTACAO ' 5 5

2 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DE ORIENTACAO E SUPERVISAO " 5

Observacio 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio para os cursos de Graduagdo e Estagio Docéncia para Pos-graduagdo Stricto Sensu. b) Atividades de aulas praticas em
institui¢des da area de saude; c) Orientagdo de Trabalhos Académicos Obrigatérios (TCCs, dissertagdes e teses); d) Orientagdo de Monitoria.

Observacio 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientagdo definida ou de previsdo para o ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientagao.
Alteragdes e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacio 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacio 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacéo 12: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no primeiro semestre.

Observacio 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.

Observacio 14: A média semanal da carga horaria de orientagdo e supervisdo anual corresponde a média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /2).

Observacio 15: Soma da média semanal de carga horaria.

3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS

(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horaria semanal)

ATIVIDADES DE PESQUISA, EXTENSAOIGE FUNCAO ) . Carga horiria
CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS (Coordenador, Membro) NOME DO ORIENTANDO (se houver sernanal ®
Programa de Extensdo Cinepop - Coordenador
Cinema como Experiéncia de Lazer e Nao ha 13
Inclusdo Social
3 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS * 13

Observacio 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) € nome conforme cadastro na UNESPAR.

Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 21:44, Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 10:09. Inserido ao protocolo 18.737.736-6 por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 21:44.
Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
7644310bf50c4546386cc887d4b3b934.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Observacio 17: Indicar fungo no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢do) e conforme cadastro na UNESPAR.
Observacio 18: Indicar nome do orientando se houver.

Observacio 19: Indicar carga horaria semanal da atividade.

Observacio 20: Soma carga horaria semanal.

4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, nimero e data da portaria de nomeacio, CH semanal)

CARGO LOCAL 2 NUMERO E DATA ATO LEGAL * ngnaa'l‘l‘;éf ia
Membro de Colegiado do Curso de Turismo e Colegiado Turismo e Negdcios Portaria 025/2021 1
Negdcios
Membro de NDE do Curso de Turismo e Colegiado Turismo e Negdcios Portaria 033/2021 1
Negocios
Representante do Conselho de Campus Colegiado Turismo e Negdcios Portaria 155/2022 1
Membro da Comissao de Ascensdo de Nivel Unespar — Campus Apucarana Portaria 100/2014
Membro do Comité Gestor do Turismo Superintendéncia Geral da Ciéncia, Portaria 005/2022 - SETI 1
Tecnologia e Ensino Superior - SETI
| 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 6

Observacio 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacio 22: Local onde exerce a fungio (colegiado de curso, centro de area, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacio 23: Ato legal de nomeagdo com data (portaria, decreto, etc.)

Observacio 24: Soma carga horaria semanal.

5. RESUMO DAS ATIVIDES E TOTALIZACAQO *

ATIVIDADE Carga horaria
semanal
1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA ’ 16
2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTACAO 5
3 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAQ/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 13
4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 6
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observacio 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 21:44, Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 10:09. Inserido ao protocolo 18.737.736-6 por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 21:44.
Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
7644310bf50c4546386cc887d4b3b934.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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6. OUTRAS OBSERVACOES

Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem / /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunidao 01/2022 do dia 08/03/2022

Assinatura eletronica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso  / /

Homologado no Conselho de Centro na Reunido ~ dodia  / /

Assinatura do Diretor de Centro / /

Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 21:44, Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 10:09. Inserido ao protocolo 18.737.736-6 por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 21:44.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
7644310bf50c4546386cc887d4b3b934.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: PADLorenaMancini2022.pdf.
Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 21:44, Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 10:09.

Inserido ao protocolo 18.737.736-6 por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 21:44.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
7644310bf50c4546386cc887d4b3b934.
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Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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1. DADOS DO DOCENTE

PROGESP/PROEC/PROGRAD

Ano letivo: | 2022

Nome | Marina Rossi Ferreira

Regime de Trabalho:

RT-40

Campus: | Apucarana

Centro de Area:

Ciéncias Sociais Aplicadas

Colegiado: | Turismo e Negdcios

Area de concurso:

Turismo

Maior Titulacdo: | Doutorado

Data de obtenc&o do titulo:

5 de Junho de 2020

Tempo de docéncia nos | 11 meses
componentes curriculares:

Tempo efetivo de docéncia no
ensino superior na UNESPAR:

2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didaticas

a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na p6s-graduacdo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pés-graduacdo Stricto Sensu; d) Planejamento didéatico-

pedagOgico: mesmo guantitativo de carga horéria atribuida para as aulas na graduacao e na p6s-graduacao.

(ob,c 00 )’ Discipling? Curso? TUMO' | ymanal (0sem)® | semanal (29sem)®
a Geografia Internacional (4° Ano) Secretariado Executivo N 02 00
a Geografia do Turismo (1° Ano) Turismo e Negocios N 02 02
a Seminérios de TCC (4° Ano) Turismo e Negocios N 04 04
a Desenvolvimento de Proj. e Neg. Turismo e Negocios N 04 04
Sustentaveis em Turismo (3° Ano)

d Planejamento didatico-pedagdgico Turismo e Negocios N 12 12

TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICA® 24 22

1 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA? 23

Observacao 1: a) Aulas na graduacéo; b) Aulas na pos-graduacédo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pds-graduacao Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razédo de 1,5 hora/aula); d)

Planejamento didatico-pedagdgico.

Observacgao 2: Indicar o nome da disciplina que se refere a atividade.
Observacao 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina é ofertada.
Observacao 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacgdo 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2° semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no projeto

pedagdgico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta semestral.

Observacao 6: Soma da carga horaria semanal de cada semestre.
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Assinatura Avangada realizada por: Marina Rossi Ferreira em 14/03/2022 19:56. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:47. Inserido ao protocolo 18.739.607-7 por: Marina Rossi

Ferreira em: 14/03/2022 15:17. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o c6digo: d40863f001856d9d2e0c99c55775d405.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Observacédo 7: A média semanal anual corresponde a média aritmética simples, entre o 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal
do segundo semestre / 2).

2.2. Atividades de Supervisao e Orientagdo

a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduacdo e Estdgio Docéncia para Pos-graduacdo Stricto Sensu. b)
Atividades de aulas praticas em instituicGes da area de saude; ¢) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertacdes e
teses); d) Orientacdo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

(aégllvé%%dg)a Nome do(a) estudante® Curso!® Sériel! C(;', gzm::a)r;jll C(I2-|0 Zi';nn;‘gal
a Luan Henrigue Cecon Turismo e Negdcios 4 1 1
a Luiz Henrique Klebis Moraes Turismo e Negocios 4 1 1
a Matheus Ortega Antunes Turismo e Negocios 4 1 1
a Rodrigo Estevam dos Santos Turismo e Negdcios 4 1 1
a Larissa Rodrigues Pinto Rangel Turismo e Negocios 3 1 1
C Luan Henrigue Cecon Turismo e Negdcios 4 1 1
c Luiz Henrique Klebis Moraes Turismo e Negdcios 4 1 1
c Matheus Ortega Antunes Turismo e Neg0cios 4 1 1
c Rodrigo Estevam dos Santos Turismo e Negocios 4 1 1
c Keven Luiz Alberto Turismo e Negdcios 4 1 1
c Isabela Ferreira da Silva Turismo e Negdcios 4 1 1

TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTAGAO?S 11 11
2 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DE ORIENTAGCAO E SUPERVISAO 11

Observacao 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério para os cursos de Graduagdo e Estadgio Docéncia para Pos-graduacdo Stricto Sensu. b) Atividades de aulas praticas em
instituicOes da area de salde; ¢) Orientagdo de Trabalhos Académicos Obrigatérios (TCCs, dissertacdes e teses); d) Orientacdo de Monitoria.

Observacao 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientagdo definida ou de previsdo para o0 ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientacao.
Alteraces e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacado 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observagdo 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacdo 12: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no primeiro semestre.

Observacao 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.

Observacao 14: A média semanal da carga horéaria de orientacéo e supervisdo anual corresponde a média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /2).

Observagéao 15: Soma da média semanal de carga horaria.

3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS
(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horaria semanal)

ATIVIDADES DE PESQUISA, EXTENSAO E FUN(;AO
CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS (Coordenador, Membro) ¥’

Carga horaria

NOME DO ORIENTANDO (se houver) o
semanal

Assinatura Avangada realizada por: Marina Rossi Ferreira em 14/03/2022 19:56. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:47. Inserido ao protocolo 18.739.607-7 por: Marina Rossi
Ferreira em: 14/03/2022 15:17. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o c6digo: d40863f001856d9d2e0c99c55775d405.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Projeto de Pesquisa “Contornos Coordenadora
sensiveis da cidade — Mapas afetivos e N&o ha 2
a experiéncia turistica”

3- TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 2 2

Observacao 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) e nome conforme cadastro na UNESPAR.
Observacao 17: Indicar fungdo no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢do) e conforme cadastro na UNESPAR.

Observacéo 18: Indicar nome do orientando se houver.

Observacdo 19: Indicar carga horaria semanal da atividade.

Observacéo 20: Soma carga horaria semanal.

4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, niimero e data da portaria de nomeagio, CH semanal)

CARGO 2t LOCAL 22 NUMERO E DA;’A ATO LEGAL Cz:;gr]sar:]gll'zgla
Membro de Colegiado de Curso Curso Turismo e Negocios Portaria n° 025/2021 1
Coordenadora do Trabalho de Conclusdo do Curso | Curso Turismo e Negdcios Portaria n° 026/2021 2
Membro do Nucleo Docente Estruturante Curso Turismo e Neg6cios Portaria n° 033/2021 1
\ 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 4

Observacgao 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacgao 22: Local onde exerce a funcgéo (colegiado de curso, centro de &rea, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacéo 23: Ato legal de nomeacdo com data (portaria, decreto, etc.)

Observacgdo 24: Soma carga horaria semanal.

5. RESUMO DAS ATIVIDADES E TOTALIZACAO %

ATIVIDADE Carga horaria
semanal
1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA’ 23
2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTACAO 11
3-TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 2
4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 4
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observacgao 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

6. OUTRAS OBSERVACOES

Assinatura Avangada realizada por: Marina Rossi Ferreira em 14/03/2022 19:56. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:47. Inserido ao protocolo 18.739.607-7 por: Marina Rossi
Ferreira em: 14/03/2022 15:17. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o c6digo: d40863f001856d9d2e0c99c55775d405.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem [/ /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunido 01/2022 do dia 08/03/2022

Assinatura eletrdnica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso /[

Homologado no Conselho de Centro na Reunido __dodia__ /[

Assinatura do Diretor de Centro  / /

Assinatura Avangada realizada por: Marina Rossi Ferreira em 14/03/2022 19:56. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:47. Inserido ao protocolo 18.739.607-7 por: Marina Rossi

Ferreira em: 14/03/2022 15:17. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o c6digo: d40863f001856d9d2e0c99c55775d405.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: PAD_2022MARINAFERREIRA.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Marina Rossi Ferreira em 14/03/2022 19:56.
Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:47.

Inserido ao protocolo 18.739.607-7 por: Marina Rossi Ferreira em: 14/03/2022 15:17.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
d40863f001856d9d2e0c99c55775d405.
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Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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1. DADOS DO DOCENTE

Ano letivo: | 2022

Nome | Renan Augusto Moraes Conceicdo Regime de Trabalho: | RT —40
Campus: | Apucarana Centro de Area: | Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas
Colegiado: | Turismo e Neg6cios Area de concurso: | Turismo
Maior Titulagdo: | Mestre Data de obtencédo do titulo: | 19/03/2019
Tempo de docéncia nos | 7 anos Tempo efetivo de docéncia no | -
componentes curriculares: ensino superior na UNESPAR:

2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didaticas
a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na p6s-graduacdo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na pds-graduacédo Stricto Sensu; d) Planejamento didatico-
pedagdgico: mesmo quantitativo de carga horéria atribuida para as aulas na graduacao e na p6s-graduacao.

D Tumot | o i [ oot

a Metodologia Cientifica Turismo e Neg6cios N 2 2

a Gestdo de Agéncias de Viagem Turismo e Negocios N 2 2

a Hospitalidade em Turismo e Gestdo Turismo e Negocios N 2 2
de Pessoas

a Gestdo Hoteleira e Meios de Turismo e Negocios N 2 2
Hospedagem

a Consultoria e Empreendedorismo em Turismo e Negocios N 2 2
Turismo

a Gestdo de Empreendimentos de Lazer Turismo e Negocios N 2 2
e Entretenimento

d Planejamento didatico-pedagdgico Turismo e Negocios N 12 12

TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICAS® 24 24
1 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA? 24

Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Concei¢cdao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:05. Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em:
14/03/2022 18:20. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura
com o cédigo: 87¢837d158c195¢3637971217220acac.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Observagdo 1: a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na pdés-graduacéo Lato Sensu gratuita; ¢) Aulas na p6s-graduacdo Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razéo

de 1,5 hora/aula); d) Planejamento didatico-pedagdgico.

Observacao 2: Indicar o nome da disciplina que se refere a atividade.

Observacao 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacao 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina é ofertada.

Observacao 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2° semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no projeto

pedagbgico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta semestral.

Observagao 6: Soma da carga horaria semanal de cada semestre.

Observagéao 7: A média semanal anual corresponde @ média aritmética simples, entre 0 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /

2).

2.2. Atividades de Supervisao e Orientacdo

a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio para os cursos de Graduacdo e Estadgio Docéncia para Pos-graduacdo Stricto Sensu. b)

Atividades de aulas préaticas em instituicfes da area de saude; c) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertacdes e

teses); d) Orientacdo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

(aégllvé%?]dg)s Nome do(a) estudante® Curso'? Sériett C(;', gzmé)rffl C(I;oiirrnnz;\gal
a Dabliany Alves da Cruz Turismo e Negocios 4 1 1
a Deis Gabriela Moreira Turismo e Negocios 4 1 1
a Renan Felipe Vidal Turismo e Neg6cios 4 1 1
a Jefferson da Silva Marcelino Turismo e Negocios 4 1 1
a Tamires Alexandra dos Santos Turismo e Negocios 3 1 1
a Thiago Matheus da Silva Turismo e Nego6cios 3 1 1
a Vinicius Henrique da Silva Turismo e Negocios 3 1 1
Cc Dabliany Alves da Cruz Turismo e Negocios 4 1 1
c Deis Gabriela Moreira Turismo e Negocios 4 1 1
c Rosalvo Manique Barreto Turismo e Negocios 4 1 1
c (Co-orientacdao) Milena Tomaz de Servico Social 4 1 1
Miranda
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTACAOQ® 11 11
2 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DE ORIENTAGAO E SUPERVISAOY 11

Observacgdo 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio para os cursos de Graduacéo e Estadgio Docéncia para P6s-graduacédo Stricto Sensu. b) Atividades de aulas praticas em
instituicOes da area de salde; c) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertacOes e teses); d) Orientagdo de Monitoria.

Observagdo 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientacdo definida ou de previséo para o ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientagao.
Alteraces e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacao 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante estd matriculado.

Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Concei¢cdao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:05. Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em:
14/03/2022 18:20. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura
com o cédigo: 87¢837d158c195¢3637971217220acac.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Observacao 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante estd matriculado.
Observacéo 12: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no primeiro semestre.
Observacdo 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.
Observacao 14: A média semanal da carga horaria de orientagéo e supervisao anual corresponde a média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /2).
Observacao 15: Soma da média semanal de carga horaria.

3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS

(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horaria semanal)

ATIVIDADES DE PESQUISA, EXTENSAO E FUNCAO Caraa horaria
CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS 1 (Coordenador, Membro) 7 NOME DO ORIENTANDO (se houver) 8 se?nanal i
Nao ha - - -
3- TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 2

Observacgao 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) e nome conforme cadastro na UNESPAR.
Observacgdo 17: Indicar funcgéo no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢do) e conforme cadastro na UNESPAR.

Observacgao 18: Indicar nome do orientando se houver.

Observacao 19: Indicar carga horaria semanal da atividade.

Observacao 20: Soma carga horéria semanal.

4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, niimero e data da portaria de nomeacio, CH semanal)

CARGO 2! LOCAL 2 NUMERO E DAZ'I3'A ATO LEGAL Czer}?rz]:\arr]];ll’é;z’ia
Membro de Colegiado de Curso Curso de Turismo e Negdcios Portaria 025/2021 1
Membro do Nucleo Docente Estruturante Curso de Turismo e Negocios Portaria 033/2021 1
Membro do Comité de Internacionalizacéo Campus Apucarana Portaria 771/2021 1
UNESPAR
Coordenador de ACEC Curso de Turismo e Negocios Aguardando portaria 2
\ 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 5

Observacao 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacgao 22: Local onde exerce a fungéo (colegiado de curso, centro de area, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacgao 23: Ato legal de nomeacao com data (portaria, decreto, etc.)

Observacao 24: Soma carga horéria semanal.

5. RESUMO DAS ATIVIDADES E TOTALIZACAO %

Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Concei¢cdao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:05. Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em:
14/03/2022 18:20. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura
com o cédigo: 87¢837d158c195¢3637971217220acac.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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ATIVIDADE

Carga horaria

1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA’ Sergznal

2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTACAO 11

3- TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 0

4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 5
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observacgao 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

6. OUTRAS OBSERVACOES

Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem [/ /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunido 01/2022 do dia 08/03/2022

Assinatura eletrdnica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso /[

Homologado no Conselho de Centro na Reunido _ dodia__ /[
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Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Concei¢cdao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:05. Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em:
14/03/2022 18:20. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura

com o cédigo: 87¢837d158c195¢3637971217220acac.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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\ Assinatura do Diretor de Centro  / / |

Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Concei¢cdao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:05. Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em:

14/03/2022 18:20. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura
com o cédigo: 87¢837d158c195¢3637971217220acac.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: PADRenan2022.pdf.
Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Conceicao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:05.

Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em: 14/03/2022 18:20.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
87¢837d158¢195¢3637971217220acac.
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Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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1. DADOS DO DOCENTE

Ano letivo: | 2022
Nome | Sonia Maria Carrasco Guilen Regime de Trabalho: | T-40 TIDE
Campus: | Apucarana Centro de Area: | CCSA
Colegiado: | Turismo e Negocios/Secretariado Area de concurso: | Historia
Maior Titulacdo: | Mestre Data de obtenciao do titulo: | 6/5/2009
Tempo de docéncia nos | 24 anos Tempo efetivo de docéncia no | 24 anos

componentes curriculares: ensino superior na UNESPAR:
2. ATIVIDADES DE ENSINO

2.1. Atividades Didaticas
a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na pos-graduacdo Lato Semsu gratuita; c) Aulas na pos-graduacido Stricto Sensu; d) Planejamento
didatico-pedagogico: mesmo quantitativo de carga horaria atribuida para as aulas na graduagdo ¢ na pos-graduacao.

(o.b, ¢ o0 )’ Discipina’ Curso Torno' | ot (1o sem” | seamanal (2 sem)’
a Antropologia e Cultura Brasileira (2° ano) Turismo e Negocios N 2 2
a Sociologia do Turismo (1° ano) Turismo e Negdcios N 2
a Estética e Historia da Arte (3° ano) Turismo e Negocios N 2 2
a Cultura Brasileira (4° ano) Secretariado Executivo N 2 2
a Planejamento Didatico Pedagdgico Turismo e Secretariado N 8 8
TOTAL DE CARGA HORARIA DIDATICA® | 16 16
1- MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DIDATICA’ 16

Observacio 1: a) Aulas na graduacdo; b) Aulas na pds-graduacao Lato Sensu gratuita; c) Aulas na pds-graduagdo Stricto Sensu (estas devem ser computadas na razdo de 1,5 hora/aula); d)
Planejamento didatico-pedagogico.

Observacio 2: Indicar o nome da disciplina que se refere a atividade.

Observacio 3: Indicar o nome do curso em que a disciplina ¢ ofertada.

Assinatura Avangada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 12:15. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:15. Inserido ao protocolo 18.737.946-6 por: Sonia
Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 12:13. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5e4ch11cc0844e9630e86c42ebdbf54c.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Observacio 4: Indicar o turno do curso em que a disciplina ¢ ofertada.Observacio 5: Indicar a carga horaria semanal no 1° e 2° semestre da disciplina, respectivamente. A CH semanal de
cada disciplina deve corresponder a carga horaria que consta no projeto pedagogico do curso, dividida por 36 semanas, caso seja de oferta anual, ou dividida por 18, caso seja de oferta
semestral.Observaciio 6: Soma da carga horaria semanal de cada semestre.

Observacio 7: A média semanal anual corresponde a média aritmética simples, entre o 1° e 2° semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /
2).

2.2. Atividades de Supervisao e Orientacao

a) Estdgio Curricular Supervisionado Obrigatorio para os cursos de Graduacdo e Estagio Docéncia para Pds-graduagdo Stricto Sensu. b)
Atividades de aulas praticas em institui¢des da area de saude; ¢) Orientacdo de Trabalhos Académicos Obrigatdrios (TCCs, dissertagdes e

teses); d) Orientagﬁo de Monitoria. (listar atividade, nome do(a) estudante, curso, série, CH semanal)

(a?lt)i’vcii:d;)s Nome do(a) estudante’ Curso'® Série!! C(g Zzll:l:;llzal & (IZ-IO ss?::;gal

Jodo Manoel Carvalho Turismo e Negdcios 3? 1 1

a Luiz Claudio da Silva Turismo ¢ Negdcios 3? 1 1

a Rafael Brum Angermever Turismo e Negdcios 3? 1 1

a Amanda Silva de Oliveira Turismo ¢ Negdcios 3? 1 1

a Fernanda Passos Pedroso Turismo e Negdcios 4° 1 1

a Isabella Ferreira da Silva Turismo e Negdcios 4 1 1
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL SUPERVISAO E ORIENTACAO' 6 6

2 - MEDIA SEMANAL ANUAL DA CARGA HORARIA DE ORIENTACAO E SUPERVISAO" 6

Observacio 8: a) Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio para os cursos de Graduagdo e Estagio Docéncia para Pos-graduagdo Stricto Sensu. b) Atividades de aulas praticas em
institui¢des da area de saude; ¢) Orienta¢do de Trabalhos Académicos Obrigatorios (TCCs, dissertagdes e teses); d) Orientagdo de Monitoria.

Observacio 9: O nome do(a) estudante pode ser de orientagdo definida ou de previsdo para o ano seguinte a partir dos(as) estudantes matriculados na séria anterior a oferta de orientagéo.
Alteragdes e ajustes podem ocorrer sem prejuizo deste PAD

Observacio 10: Indicar o nome do curso em que o(a) estudante estd matriculado.

Observacio 11: Indicar a série do curso em que o(a) estudante esta matriculado.

Observacio 12: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no primeiro semestre.

Observacio 13: Indicar a carga horaria em horas de orientagdo semanal no segundo semestre.

Observacio 14: A média semanal da carga horaria de orienta¢do e supervisdo anual corresponde a média aritmética do total da carga horaria semanal do primeiro semestre e do segundo
semestre (total CH semanal do primeiro semestre + total CH semanal do segundo semestre /2).

Observacio 15: Soma da média semanal de carga horaria.

Assinatura Avangada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 12:15. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:15. Inserido ao protocolo 18.737.946-6 por: Sonia
Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 12:13. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5e4ch11cc0844e9630e86c42ebdbf54c.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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3. ATIVIDADES DE PESQUISA / EXTENSAO / CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS

(nominar projeto(s)/programa(s), nome do(s) orientando(s), carga horaria semanal)

ATIVIDADES DE PESQUISA, EXTENSAO E FUNCAO Carga hordria
CULTURA E PROGRAMAS ESPECIAIS ' (Coordenador, Membro) NOME DO ORIENTANDO (se houver) '® se%nanal 19
Coordenadora do projeto de extensdo: Coordenadora
CINEPOP - Cinema como Experiéncia de I
< . ) N Nao ha 14
Lazer e Inclusdo Social/ Lazer e inclusdo
para idosos, num olhar cinematografico.

3 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS * 14

Observacio 16: Indicar tipo do projeto (pesquisa, extensdo e cultura ou programas especiais) € nome conforme cadastro na UNESPAR.
Observacio 17: Indicar fung@o no projeto (coordenador, membro ou outra descri¢éo) e conforme cadastro na UNESPAR.

Observacio 18: Indicar nome do orientando se houver.

Observacéo 19: Indicar carga horaria semanal da atividade.

Observacio 20: Soma carga horaria semanal.

4. ATIVIDADES DE GESTAO INSTITUCIONAL (nominar cargo, niimero e data da portaria de nomeagio, CH semanal)

CARGO LOCAL 2 NUMERO E DATA ATO LEGAL C’;ﬁi‘;:;éfia
Membro de Colegiado de Curso Curso de Turismo e Negocios 28/2020 1
Membro de Colegiado de Curso Curso de Secretariado Executivo 29/2018 1
Representante docente do Conselho de Centro Curso de Turismo e Negdcios 450/2021 1
CCSA
Membro do Nucleo Docente Estruturante Curso de Turismo e Negocios 33/2021 1
| 4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL | 4

Observacio 21: Cargo conforme descrito no ato legal.

Observacio 22: Local onde exerce a fung¢do (colegiado de curso, centro de area, campus, reitoria ou outro conforme ato legal).
Observacio 23: Ato legal de nomeagdo com data (portaria, decreto, etc.)

Observacio 24: Soma carga horaria semanal.

Assinatura Avangada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 12:15. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:15. Inserido ao protocolo 18.737.946-6 por: Sonia
Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 12:13. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5e4ch11cc0844e9630e86c42ebdbf54c.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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5. RESUMO DAS ATIVIDADES E TOTALIZACAO *

ATIVIDADE Carga horiria semanal
1- TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA DIDATICA’ 16
2 -TOTAL DE MEDIA SEMANAL ANUAL DE CARGA HORARIA SUPERVISAO E ORIENTACAO 06
3 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL PESQUISA/EXTENSAO/CULTURA/PROGRAMAS ESPECIAIS 14
4 - TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL DE GESTAO INSTITUCIONAL 04
TOTAL DE CARGA HORARIA SEMANAL 40

Observacio 25: A soma carga horaria semanal deve corresponder ao regime de trabalho do Professor na Unespar.

6. OUTRAS OBSERVACOES

Assinatura eletronica via e-protocolo

Assinatura do(a) Docenteem  / /

Aprovado no Colegiado do Curso na Reunido 01/2022 do dia 08/03/2022

Assinatura eletronica via e-protocolo
Assinatura do Coordenador de Curso  / /

Assinatura Avangada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 12:15. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:15. Inserido ao protocolo 18.737.946-6 por: Sonia
Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 12:13. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5e4ch11cc0844e9630e86c42ebdbf54c.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Homologado no Conselho de Centro na Reunido ~ dodia  / /

Assinatura do Diretor de Centro / /

Assinatura Avangada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 12:15. Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:15. Inserido ao protocolo 18.737.946-6 por: Sonia

Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 12:13. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5e4ch11cc0844e9630e86c42ebdbf54c.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: ccPAD_2022SONIAGUILENDocumentosGoogle.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 12:15.
Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:15.

Inserido ao protocolo 18.737.946-6 por: Sonia Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 12:13.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
5e4cb11cc0844e9630e86c42ebdbf54c.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Pro-Reitoria de Ensino de Graduacao UNESPAR

Paranavai/PR, 02 de fevereiro de 2022.
MEMORANDO N°001/2022-DRA/DE/PROGRAD-UNESPAR

DE: Diretorias de Ensino e, Registros Académicos - PROGRAD

PARA: Diretores de Centros de Areas, Coordenadores de Cursos de Graduag&o
COPIA PARA: Divisdes de Graduacio

Como ja estabelecido, desde o ano letivo de 2020 os Planos de Ensino das disciplinas

dos Cursos de Graduacdo estdo sendo cadastrados pelos docentes no sistema Siges, a fim de

Prezados(as);

cumprir a legislagéo em vigor.

Para o0 acesso a ferramenta no sistema Siges, o(a) docente devera ter sido vinculado(a)

pela Secretaria Académica, a sua respectiva disciplina, referente ao ano letivo de 2022.

O acesso ao registro de classe e plataforma para inser¢cdo de notas e faltas ficara

disponivel ao docente apenas apds o preenchimento do Plano de Ensino da disciplina.

Os Planos de Ensino sdo instrumentos orientadores e explicitadores do trabalho

pedagdgico nos cursos. Eles sdo elementos fundamentais de registro e marcam as

intencionalidades de nossos projetos educativos.

1

As instru¢cdes de como proceder o cadastramento dos Planos de Ensino no sistema

Os Planos de Ensino de cada disciplina das matrizes curriculares dos cursos

deverdo ser apresentados e aprovados em reunidao de colegiado, visando o

debate académico das propostas de Ensino ariculadas com o PPC do curso;

O modelo para apresentacao de plano de Ensino para 2022, € o mesmo do

Sistema SIGES, que pode preencher o documento e gerar um arquivo .pdf para

apresentagdo na reunido de Colegiado;

Os Planos de Ensino deverdo ser homologados no Centro de Area e

encaminhados para as Divisbes de Graduacdo de cada campus para

arquivamento junto aos documentos de cada curso.

Os colegiados de curso deverdo orientar os professores para que estes

apresentem e discutam seus Planos de Ensino com os estudantes no inicio do

ano letivo de 2022;

Siges estdo dispostas no anexo | deste memorando.

\Z\mow._9 )8
N

By
Lo00-

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Encaminhamos também uma versdo em arquivo .doc para atender algumas solicitacdes \;;»}_{"" /8
N\

de preenchimento e tramitac&o nos colegiados e, posterior registro no sistema Siges (anexo Il - 25
arquivo separado).

O prazo para registro no sistema Siges e consequente liberacdo do acesso ao
estudante matriculado, conforme determinado pelo artigo 47 da LDB 9394/1996, € de 30 dias
antes do inicio das aulas narespectiva disciplina.

Agradecendo a atencao, solicitamos ampla divulgacéo para todo(as) os docentes da
Unespar.

Ericson Raine Prust Marcos Dorigéo

Diretor de Registros Académicos Diretor de Ensino

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




ANEXO |

PASSO 1: Acesso ao sistema - http://www.siges.pr.gov.br/

Sistema de Gestao @ SUPERINTENDENCIA GERAL DE
do Ensino Superior pamani  CIENCIA, TECNOLOGIA E
Médulo de Controle Académico GOVERNO ENSINO SUPERIOR

Melhor visualizado em 1024x768 pelos navegadores

Mozilla Firefox, Internet Explorer 8 ou superior.

Versdo: v5_5_72P - Gerada em 03/02/2020 as 13:00hs.
Telefone da Central de Atendimento CELEPAR: (41) 3200-5007

PASSO 2: Clicar na opcgao “MATRICULA”, posteriormente selecionar a opgao
“RELATORIOS” e na sequéncia a opgao “REGISTRO DE PLANO DE ENSINO”

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA - CAMPUS DE UNIAO DA VITORIA
Periodo Letivo: 2020 - 1° Semesire

SIGES
Controle Académico

Matricula

Usuario: ERICSON RAINE PRUST Matricular Aluno

Rencvacie de Matricula v

Seja bem vindo!

= Manter Zes de Matricula

Manter Disciplinas da Matricula

ERICSON — - Pu em 12/02/2020 08:32:19
Manter Movimentacdo de Matricula

Registrar Avaliagdo »

Relatérios Aluncs por Turma
Fechamanto b |Aluncs com Excecdo de Matricula
Declaragic de Matricula/Trancamento

Registro de Classe

Declaracdo de Integralizacdo

Alunos com Movim. de Matricula

Resultade Final por Turma

Netas per Turma/Disciplina

Registro de Plano de Ensine

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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PASSO 3: Clicar na opgcao “ALTERAR?”, correspondente a(s) disciplina(s) que
lecionara.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA - CAMPUS DE UNIAC DA VITORIA
Periodo Letivo: 2020 - 1° Semestre

? SIGES
I Controle Acadzmico

Estrutura e Funci 3 Al i Aluno Matricula Protocolo Sair
Usudrio: ERICSON RAINE PRUST Matricula > Relatdrios > Registro de Planc de Ensino voltar(
Turmas

Exibir Curso Disciplina Seriacio Turne  Tu Alterar/Incluir

CIENCIAS BIOLGGICAS/LICENCIATURA - Noturno (2011 - ATUAL) ANATOMIA HUMANA 23 Série Noite A V4

@ FILOSOFIA/LICENCIATURA - Noturno (2011 - ATUAL) METODOLOGIA DA PESQUISA FILOSOFICA 22 Série Noite A &

@ GEOGRAFIA/LICENCIATURA - Noturno (2018 - ATUAL) HIDROGEOGRAFIA 13 SERIE Noite A V4

@ HISTORIA/LICENCIATURA - Noturno (2011 - 2018) HISTORIA DO PARANA II 43 série Noite | A &

Cancelar

Com isso, os itens/campos do plano de ensino ficardo disponiveis para o
preenchimento pelo(a) docente, sendo que as informacdes poderdo ser digitadas,
disponibilizando também a opgao “colar” de textos de arquivos ja existentes:

Identificacao

Ano Letivo:

Campus:

Curso:

Grau:

Disciplina:
Série/Pericda:

Turma:

Turno:

Carga horaria Total:
Carga horaria Tedrica:
Carga horariz Pratica:
Carga horaria semanal:
Cargz horariz semipresencial:
Carga horaria Extensdo:
Oferta da Disciplina:
Daocente:

Titulagio/ frea:

Objetivos

2020

UNIAD DA VITORIA
FILOSOFIA/LICENCIATURA - Noturnmo (2011 - ATUAL)
Licenciatura

METCDOLOGIA DA PESQUISA FILOSOFICA
22 Série

A

Moite

200

72

o

2

o

o

Anual

ERICSOMN RAINE PRUST

LICENCIADC{A) EM FILOSOFIA

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




4
Contelddo Programitico,

4
Metodologia de Ensino

4
Recursos didaticos

4

Critérios de Avaliacdo
Bibliografia

Basica:

Complementar:

Aprovacdo do Colegiado

* Data de Aprovagdo: [Somente nimeros | Formato: DD/MM/ABAA,

Nimero da Ata:

[*) Campo de preenchimento cbrigatsric. C

Apo6s a conclusado dos preenchimentos, clicar na opcéo “SALVAR”.

Obs.: Se necessario, o Plano de Ensino podera ser editado, basta fazer o acesso
a ferramenta e clicar na opgao “alterar” e, por ultimo efetivar o salvamento
novamente.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




SIGES
> Controle Académico

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA - CAMPUS DE UNIAO DA VITORIA
Periodo Letivo: 2020 - 19 Semestre

Zstrutura e Funci 7 A i Aluno Matricula Protocolo Sair
Usudrie: ERICSON RAINE PRUST Matricula > Relatdrios > Registro de Flane de Ensing Wltafc
@Pizno de Ensino alterado com Sucesso!
Turmas
Curso Disciplina Seriagdo Turno Turma  Alterar/Incluir

CEENCIAS BIOLOGICAS/LICENCIATURA - Noturno (2011 - ATUAL) ANATOMIA HUMANA 23 Série Noite A /

FROSOFIA/LICENCIATURA - Noturno (2011 - ATUAL) METODOLOGIA DA PESQUISA FILOSOFICA 22 Série Noite A /

FOGRAFIA/LICENCIATURA - Noturno (2018 - ATUAL) HIDROGEOGRAFIA 13 SERIE Noite A /

STORIA/LICENCIATURA - Noturno {2011 - 2018) HISTORIA DO PARANA 1T 42 série Noite A /

Cancelar

Caso o plano de ensino nédo tenha sido preenchido, o simbolo @ sera
apresentado no campo “Exibir”.

- Cada plano de ensino deveréd ser aprovado em Colegiado e registrado em ata.

Duvidas podem ser sanadas pelos e-mails:

<dra.prograd@unespar.edu.br>
<de.prograd@unespar.edu.br>
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PROGRAD %

Pro-Reitoria de Ensino de Graduacdo UNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO: Turismo e Negécios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA:  Administragao Aplicada ao Turismo
SERIE/PERIODO: 12 série

TURMA: Unica TURNO:  Noturno

CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 72 PRATICA: 00
CARGA HOR. SEMANAL: (2

CARGA HOR. 00
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Fabiola Bevervanco Zdepski
TITULAGAO/AREA: Doutora em Administragdo

2. EMENTA

Principios gerais da administragdo, evolugdo das organizagdes e das teorias administrativas e

sua relacdo com o turismo. Conceitos da administragcdo e funcbes basicas do processo
administrativo, aplicados a atividade turistica: planejamento, organizagéo, dire¢do e controle.
Processo de tomada de decisbes. Ambiente organizacional. Gestdo em pequenas e médias
empresas e as caracteristicas das empresas turisticas: analise de seus componentes.
Caracteristicas de produtos e servicos turisticos.

3. OBJETIVOS

Geral:

Desenvolver uma visdo ampla da ciéncia da administracdo, do seu processo formativo,
constituicdo, evolugdo e estruturagdo, relacionando-a com o turismo; proporcionando ao
académico uma perspectiva global das atividades administrativas e suas aplicabilidades no
setor turistico.

Especificos:

Estudar os segmentos histéricos que compdem o desenvolvimento da administragdo como
ciéncia;

Conhecer os conceitos de administragdo e organizagdo, bem como as principais escolas
administrativas;

Compreender a visdo sistémica e a interdisciplinar da atividade administrativa em empresas
turisticas;
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Identificar os fundamentos da empresa turistica e o papel do empreendedor nas empresas do
setor;

Desenvolver o espirito empreendedor e a capacidade inovadora;

Debater casos de gestdo na pequena e média empresa, e também na empresa familiar, com
enfoque no planejamento estratégico das empresas turisticas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1° bimestre

1 Fundamentos da Administragao

1.1 Evolugao Histdrica.

1.2 O que é Administragao, Habilidades, Papéis e Fungdes.
1.3 A administragdo contemporanea e seus desafios.

1.4 Tendéncias da administragdo no Brasil e no mundo.

2° bimestre

2 Teorias Administrativas

2.1 Da Escola Classica aos novos modelos de administracao
2.2 Historia e conceitos

2.3 Casos no setor turistico.

3° bimestre

3 Diregéo, Controle, Comunicagao e Planejamento.

3.1 Conceito e importancia.

3.1.1 Tipologias de poder, autoridade e de lideranca.

3.1.2 O processo de comunicagdo nas organizagdes: conceitos e tipos de comunicagao

3.1.3 O processo de tomada de decisao: conceitos, tipos, etapas do processo de tomada de
decisao, participacao, centralizacao e descentralizagao.

3.2 Estratégia Empresarial.

3.3 Missao, Objetivos e Politica.

3.4 Casos no setor turistico.

4° bimestre

4 O ambiente dos negdcios turisticos.

4.1 Os ambientes: interno e externo.

4.2 Por que as organizagdes sao necessarias?
4.3 As fungdes da Empresa.

4.4 Niveis Hierarquicos da Empresa.

4.5 Inovagao e empreendedorismo no turismo.
4.6 Casos no setor turistico.

5. METODOLOGIA DE ENSINO
Serdo realizadas aulas expositivas dialogadas com a utilizagdo de instrumentos de apoio
audiovisuais e didaticos. As aulas serdo ministradas de forma presencial. Poderdo ser
realizadas discussdes dirigidas, simulagdes e estudos de caso, atividades individuais e em

grupo como técnicas de ensino-aprendizagem que priorizem a relagao entre teoria e pratica.

6. RECURSOS DIDATICOS
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Quadro, giz, data show, recursos tecnoldgicos variados com o uso de internet e dispositivos
eletrénicos. Livros, jornais e revistas técnicas em formato fisico e/ou eletrénico. Google
Classroom para a disponibilizagdo de materiais e eventuais entregas de atividades avaliativas.
Laboratério de informatica.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO

A avaliagdo da aprendizagem sera sistematica e cumulativa e sera feita pela avaliagdo dos
trabalhos de pesquisa, individuais e/ou em grupo, realizados em classe e/ou extraclasse,
baseados nos estudos de caso e na resolugéo de: problemas, questdes, exercicios e dos testes
de verificacdo de aprendizagem em sala, bem como o grau de assiduidade e de participacao
dos alunos em todas as atividades programadas. Os mecanismos de avaliagao consistirdo na
aplicagdo de avaliagdes objetivas e/ou subjetivas e avaliagcao das atividades realizadas em sala
de aula e/ou extraclasse enviadas pelo Classroom.

Na avaliagdo dar-se-a prioridade a capacidade de observacao, atengdo, compreensao, reflexao,
analise e critica necessarias ao futuro profissional da area, bem como pontualidade na entrega
das atividades, qualidade do conteudo e uso de escrita académica. A cada verificacdo de
aproveitamento sera atribuida uma nota, expressa em pesos, que ao final serao somadas e
resultardo na meédia bimestral.

1° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
2° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacao Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
3° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
4° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.

Presta exame final na disciplina o(a) aluno(a) que tem média igual ou superior a 4,0 (quatro) e
frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).
A média minima exigida para aprovacdo em exame final serd 6,0 (seis) da média aritmética
entre a nota desse exame e a média das notas bimestrais.

Formula para aprovagdo em exame final (média final + média obtida no exame final + 2 tem que
ser igual ou superior a 6,0).
O(a) aluno(a) que ndo comparecer as provas ou demais verificagdes de aprendizagens ou ao
exame final tera o direito a segunda oportunidade, desde que comprove impedimento legal, ou
motivo de forgca maior, e venha a requeré-la, via protocolo, junto a Coordenacdo do Colegiado

de Curso no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar de sua realizacao.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
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BARNEY, Jay B.; HESTERLY, Wiliam S. Administragao estratégica e vantagem
competitiva: conceitos e casos. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2017.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administragado: da revolugdo urbana a
revolugao digital. 8. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELQS, lIsabella F. Gouveia de. Teoria geral da
administracao. 3. ed. rev. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

COMPLEMENTAR

DAFT, Richard L. Administragao. 3.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

DRUCKER, Peter, F. Introdugao a administragao. Sao Paulo: Cengage Learning, 2019.
LONGENECKER, Justin G.; PETTY, J. William; PALICH, Leslie E.; HOY, Frank. Administragao
de pequenas empresas: lancando e desenvolvendo iniciativas empreendedoras. 2. ed. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2018.

SLACK, Nigel et al. Gerenciamento de operagdes e de processos. 2°. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2019.

ROSA, José Antonio; MAROSTICA, Eduardo. Modelos de negdcios: organizagéo e gestdo. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2019.

WILLIAMS, Chuck. ADM: principios de administragdo. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2018.

9. APROVAGAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: _marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Assinaturas eletrénicas via e-protocolo

Docente Coordenagiao do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracao e aprovagcao do Plano de Ensino em
reuniao de Colegiado. Apos aprovagao, devera ser feita a inser¢do das informagées no
sistema Siges, conforme orienta o Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

-

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.

prograd.unespar.edu.br

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervango Zdepski em 14/03/2022 19:33, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:53. Inserido ao protocolo
18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade
deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: c3d3bbe84f98ch219be3f2e9ee3a89cl.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




lﬂq_)

prograd.unespar.edu.br

'-'\/ /
/”U L\(‘Q’

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervango Zdepski em 14/03/2022 19:33, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:53. Inserido ao protocolo
18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade
deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: c3d3bbe84f98ch219be3f2e9ee3a89cl.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




ePRCTOCOLO

Documento: PlanodeEnsinoAdministracaoAplicadaaoTurismo2022.docx.pdf.
Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:33, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:53.

Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
c3d3bbe84f98cb219be3f2e9ee3a89cl.
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PLANO DE ENSINO

Parand

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negocios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA:
SERIE/PERIODO:

Gestdo de Agéncias de Viagens
2° ano

TURMA: - TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 62 PRATICA: 10
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas

CARGA HOR.
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE
TITULACAO/AREA:

Renan Augusto Moraes Conceicao
Mestre em Comunicagao

2. EMENTA

Compreensdo dos Elementos historicos do agenciamento. As Agéncias de viagens e sua
importancia no desenvolvimento da atividade turistica. Introducdo a legislacdo e procedimentos
para abertura e funcionamento de uma empresa de agenciamento de viagens. Caracteristicas
operacionais. Organograma de uma Agéncia de Viagens e seus principais mercados. As Agéncias
de Viagens e 0 mercado atual: seus desafios. Qualidade no atendimento. Cadigo de Etica do Agente
de Viagens. Documentos e formulérios que tramitam em uma Agéncia de Viagens. Termos
utilizados no mercado de viagens. Operacdes e procedimentos utilizados nas agéncias e agéncias
de viagens e Turismo. Parceiras das Agéncias. Tipologia. As relacbes das agéncias com 0s outros
agentes econémicos do mercado turistico. Sistemas de GDS (Sistemas Globais de Distribuicéo).
Negociacdo e contratacdo de servicos. Promogdo e venda de servicos. Roteiros emissivos e
receptivos. Execucdo e elaboracdo de roteiros turisticos. Estudo das relagbes existentes entre o
Transporte e o Turismo, sua legislacdo, importancia, historia, relacdo de dependéncia,
infraestrutura de apoio e modalidades. Discussdo da movimentacdo turistica e os meios de
transportes disponiveis no Brasil e em outros paises.

3. OBJETIVOS

Geral:

Proporcionar aos discentes um conhecimento concreto do mercado de agenciamento e transporte
através do estudo das suas diferentes tipologias e niveis de atuagdo, formando profissionais aptos
e qualificados para realizarem a funcdo de agentes de viagens e/ou consultores em qualquer
estabelecimento que comercialize produtos turisticos.
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Especificos:
 Apresentar os conceitos basicos sobre agenciamento e transportes; — T
* Apresentar o historico dos transportes e das agéncias;

» Explicar a importancia dos transportes para o turismo;

* Apresentar e diferenciar os tipos existentes de agéncias;

 Conhecer as fungdes existentes dentro de uma agéncia;

* Estudar a ética do agente de viagem;

* Estudar os diferentes tipos de demandas de uma agéncia;

 Conhecer a documentagdo utilizada dentro de uma agéncia;

* Apresentar 0s termos especificos do setor e 0 seu uso

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 Agéncia de Viagens:

1.1 Surgimento das agéncias de viagem;

1.2 Tipologia das agéncias;

1.3 Operadoras de turismo e consolidadoras de turismo.
1.4 Organograma de uma agéncia;

1.5 O agente de viagens;

2 A agéncia e o seu papel:

2.1 Legalizagéo de uma agéncia,;

2.2 Documentacéo utilizada em uma agéncia de viagens;
2.3 Legislagdo turistica

2.4 Elaboracdo de um roteiro turistico;

2.5 Comercializacdo de um roteiro turistico;

3. Transporte e turismo:

3.1 Transportes: historico;

3.2 A importéncia dos meios de locomog&o para o turismo;

3.3 A diferenca entre os varios modais de transporte para o turista;
3.4 O codigo de ética do agente de viagens;

3.5 Qualidade no atendimento: entendendo o cliente;

3.6 As agéncias no cenario econdémico atual;

4 GDS

4.1 Surgimento dos GDS;

4.2 Utilizagdo de um sistema;

4.3 Diferenca entre 0s sistemas;

4.4 Importancia dos GDS para o turismo

5. METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas

- Discusséo de textos

- Apresentacao de videos

- Apresentagdes de GDS

- Simulag6es em laboratério de informatica

- Aulas expositivas verbais, com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais,
como data show

6. RECURSOS DIDATICOS
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Quadro negro, giz e recursos audiovisuais (data show, notebook, caixa de som);
Material impresso e digital (livros e artigos).
Laboratério de informatica.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

- Prova bimestral com questdes objetivas e subjetivas sobre o contetiido — peso 6.

- Trabalhos bimestrais: dois trabalhos menores por bimestre, podendo ser uma resenha de artigo
cientifico, a elaboracdo de um roteiro turistico, a elaboracédo de uma agéncia de viagem — peso 2
cada trabalho.

- Avaliacdo da atividade pratica: dinamica de negociacdo de pacotes turisticos e valores. Substitui
os dois trabalhos bimestrais no ultimo bimestre — peso 4.

Serdo analisados 0s seguintes pontos para atribuicdo de nota:

- Texto em linguagem académica (citagdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Conteudo.

- Pontualidade na entrega da atividade.

- Capacidade argumentativa.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

BAHL, M. Viagens e roteiros turisticos. Protexto, 2004.

BRAGA, Débora Cordeiro (org.) Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

BRASIL, LEIS. Legislacdo dos transportes: aereo, aquaviario, dutoviario, ferroviario,
rodoviario. Sdo Paulo: LTR, 1999.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Acessivel: Introducdo a uma Viagem de Inclusao.
Volume 1. Brasilia: Ministério do Turismo, 2009, 48 p. Brasil. Ministério do Turismo. Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo. Turismo e acessibilidade: manual de orienta¢des / Ministério do
Turismo, Coordenacao - Geral de Segmentacdo. — 22 Ed. — Brasilia: Ministério do Turismo, 2006.
CONFEDERACAO NACIONAL DO COMERCIO. Transporte Turistico Terrestre/
Confederacdo Nacional do Comércio, Coordenacdo das Camaras Brasileiras de Comércio, Camara
Brasileira de Turismo. — Rio de Janeiro: 2008.

CORDEIRO, Débora Braga. Agéncias de Viagens e Turismo. Aleph, Sdo Paulo — 2007.
DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade e atendimento nas agéncias de viagens: uma
guestdo de gestao estratégica. Sdo Paulo: Roca, 2008. 22 Ed.

DE LA TORRE, Francisco. Agéncias de viagens e transportes. Sdo Paulo: ROCA, 2003.

DI RONA, Ronaldo. Transportes no Turismo. Barueri, SP: Manole, 2002.

MARIN, Airton. Tecnologia da informacdo nas agéncias de viagens: em busca da
produtividade e do valor agregado. S&o Paulo: Aleph, 2004.

MAMEDE, G. Agéncias, Viagens e Excursdes: regras juridicas, problemas e solu¢des. Barueri,
Sp: Manole, 2003.

MONTARIN, Deise Clécia. Consultor de viagens: novo profissional da era do conhecimento.
Curitiba: D.C. Montarin, 2002.

PAGE. Stephan. Transporte e Turismo. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PALHARES, Lohmann Guilherme. Transportes Turisticos. S&o Paulo: Aleph, 2003. 22 Ed.
PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo:
Futura, 2003. 32 Ed.

prograd.unespar.edu.br

Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceigdao em: 14/03/2022 18:20. As assinaturas deste documento constam as fls. 13a. A autenticidade
deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 97c91ed420c85e4725d440325eb3aded.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




REJOWSKI, Miriam; PAOLILLO, André Milton. Transportes: colecdo ABC do turismo. Séo
Paulo: Aleph, 2002.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir diante
de novas tecnologias. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2001.

COMPLEMENTAR

ACERENZA, Miguel Angel. Agéncias de viajes - Organizacion y operacion. Promogao
turistica: um enfoque metodoldgico. México: Trilhas, 1990. Sdo Paulo: Pioneira, 1991
DE LA TORRE, F. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca, 2002.

MADERNA, José Geraldo. Transportes de turismo. Curitiba, 1998.
RODRIGUES, P. R. Introducéo aos sistemas de transporte no Brasil. Sdo Paulo: Aduaneiras,

2000.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenacdo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacéo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apd6s aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informacdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢cdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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PROGRAD &

Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao UNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negdcios
GRAU:  Bacharelado
NOME DA DISCIPLINA:  Antropologia e Cultura Brasileira
SERIE/PERIODO: 22 Noturno

TURMA:  Unica TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72h TEORICA: PRATICA:
CARGA HOR. SEMANAL: 2h
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Sonia Maria Carrasco Guilen
TITULACAO/AREA: Mestre.

2. EMENTA

A Cultura enquanto objeto de estudo da Antropologia. As nocfes antropoldgicas de cultura e as
representacdes simbdlicas. O relativismo cultural, etnocentrismo e diversidade cultural. As
diferentes formas de producédo cultural. A andlise da formacéo cultural brasileira. A diversidade

cultural e a identidade cultural .A questédo Africana no Brasil.

3. OBJETIVOS

Y

Geral: Oferecer linguagem e especifica no que diz respeito a relagdo entre
Antropologia e Cultura.
Especificos: Capacitar que o discente perceba os fatos ocorridos no cotidiano
brasileiro, desde sempre representaram a ideologia, que os movimentos de musica, rituais,
consumo, cinema, religido, TV, poesia, patrimbnio histérico séo partes do processo

fornecedor e construtivo na realidade em que ele atua.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

prograd.unespar.edu.br
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Antropologia. (Conceituacdo). — T
Cultura.
2° bimestre:

Religido e Magia.
Organizacdo Econémica.
3° bimestre:

A formacédo da Sociedade Brasileira.(Pilares: Gylberto Freyre em Casa Grande e Senzala;Sérgio Buarque
de Holanda em Raizes do Brasil).

49 bimestre:

A guestdo Africana no Brasil.
Filmes relacionados a Cultura Brasileira e Antropologia.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

Dar-se-a através da utilizacao de diversos recursos como: aulas expositivas verbais, podendo
ser ao vivo ou ndo, através de recursos audiovisuais .Envio de material produzido pelo
professor(ou pesquisado) da Disciplina.Analise de textos(livros, artigos).Trabalhos individuais
e/ou em grupo, bem como atividades interdisciplinares, utilizando as ferramentas e 0s recursos
Didaticos citados a seguir.Podem acontecer Palestras, seminario, debate, estudo em grupo e
outras técnicas que forem apropriadas para se atingir os propdsitos de aprendizagem
gualitativa.Apresentacao sistematica de imagens como meio de reconhecimento

6. RECURSOS DIDATICOS
Serdo utilizados Documentérios, Filmes, textos, artigos, apresentacdes PowerPoint e videos

relacionados as tematicas que serédo abordadas.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO

Realizacdo de atividades e avaliagfes individuais e/ou em grupos. (podendo ser Pesquisa,
provas, trabalhos diversos), com valores diversos e/ou variados, de acordo com o decorrer e

andamento da disciplina.

Serdo analisados 0s seguintes pontos para atribuicdo de nota:

- Texto em linguagem académica (citacdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Conteddo.

- Pontualidade na entrega da atividade.
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Observagdo: O exame final consistird em uma prova escrita com valor de 0,0 (zero) a 10,0 (dez)

e versara sobre o contetido da disciplina ministrado durante

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

ALMEIDA,Maria A.. Antropologia e Cultura Brasileira.Unip Interativa Sdo Paulo: Editora Sol,
2011.
BACAL,S.O lazer e o universo dos possiveis.Sao Paulo:Aleph,2003.

BOSI, Alfredo.Cultura brasileira e culturas brasileiras do singular ao plural.In:BOSI, Dialética da
Colonizagéo.Sao Paulo: Cia das Letras, 1992.
BURNS,Peter.Turismo e Antropologia-uma introdu¢éo.Séao Paulo:Chronos,2002.

FREYRE, G. Casa grande e senzala. 45 ed. S&o Paulo: Record, 2001.

GRABURN, Nelson e outros.Turismo e Antropologia —Novas abordagens. Sdo Paulo: Papirus,
20009.

HOLANDA, Sérgio Buarque.Raizes do Brasil.26 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.
MARCONI,M.,A.PRESOTTO. Antropologia, uma Introdu¢éo.5.ed.Sao Paulo:atlas,2001.

COMPLEMENTAR

LARAIA, R. de B. Cultura, Um conceito antropoldgico. 11 ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
1995.
RIBEIRO,D. o Processo Civilizatorio.9.ed.Sao Paulo,Brasiliense,1997.
MOTA, C.G. Ideologia da cultura brasileira. 9 ed.S&0 Paulo: Atica, 1994.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 8
Més: marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/22

Docente Coordenacéo do curso
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Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Ap6s aprovacao, devera ser feita a insercdo das informacdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢cdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:57.

Inserido ao protocolo 18.738.286-6 por: Sonia Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 13:58.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS: Apucarana
CURSO: Turismo e Negocios
GRAU: Bacharelado
NOME DA DISCIPLINA: Consultoria e Empreendedorismo em Turismo
SERIE/PERIODO: 4°ano

TURMA: - TURNO: Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 62 PRATICA: 10
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE Renan Augusto Moraes Conceicéao
TITULACAO/AREA: Mestre em Comunicagio

2. EMENTA

Empreendedorismo. Anélise de tendéncia de mercado. O papel do consultor em turismo. O
processo de consultoria. Experiéncias de cidades empreendedoras e empreendedorismo social. A
relacdo entre o empreendedorismo e a gestdo de negdcios turisticos. Elaboracdo de propostas —
negociacdo. Novos negocios em Turismo.

3. OBJETIVOS

Geral:

Apresentar ao académico uma visdo geral da atividade de consultoria empresarial e seus processos
mais comuns, aprofundando o entendimento discente em gestdo turistica e preparando para o
mercado empresarial voltado a atividade turistica.

Especificos:

- Apresentar os conceitos de empreendedorismo e consultoria;

- Facilitar o entendimento do empreendedorismo como nova possibilidade em turismo;

- Estudar a fungdo de consultor, bem como a pratica profissional;

- Explicar o processo de criagdo de novos negdcios e a importancia do consultor de turismo.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Empreendedorismo

1.1 Conceitos;

1.2 Empreendedorismo e turismo;

1.3 Modelos de novos negdcios;

1.4 Empreendedorismo e gestdo estratégica de empresas.

prograd.unespar.edu.br
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2. Consultoria —
2.1 Fungdes do consultor;

2.2 Mercado de trabalho;

2.3 Inovacdo e gestdo da inovagéo;

2.4 Conceitos e termos utilizados;

2.5 Postura e ética;

2.6 Consultoria em turismo.

3. Mercado de Consultoria

3.1 Novos negdcios e negocios existentes;
3.2 Elaboracéo de planos de acéo;

3.3 Analises de mercado;

3.4 Analises de reposicionamento estratégico;
3.5 Branding;

3.6 Avaliacdo de empreendimentos.

4. Prética Profissional

4.1 Consultoria em empresas privadas;

4.2 Consultoria em empresas publicas;

4.3 Estudos de caso;

4.4 Elaboracgéo de projetos de consultoria em turismo.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas

- Discusséo de textos

- Apresentacéo de videos

- Simulacdes de negociacdes de consultoria

- Aulas expositivas verbais, com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais,
como data show

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro negro, giz e recursos audiovisuais (data show, notebook, caixa de som);
Material impresso e digital (livros e artigos);
Laboratdrio de turismo.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

- Prova bimestral com questfes objetivas e subjetivas sobre o conteido — peso 6.

- Trabalhos bimestrais: um trabalho por bimestre, podendo ser uma resenha de artigo cientifico, a
elaboracdo de um plano de gestdo ou intervencdo empresarial, a elaboragcéo de resolucGes de
problemas empresariais etc. — peso 4.

Seréo analisados os seguintes pontos para atribuigéo de nota:

- Texto em linguagem académica (citagdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Contetdo.

- Pontualidade na entrega da atividade.

- Capacidade argumentativa.

prograd.unespar.edu.br
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8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

ARAUJO FILHO, Geraldo Ferreira de. Empreendedorismo criativo: a nova dimensdo da
empregabilidade. S&o Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.

ATELJEVIC, JOVO; PAGE, STEPHEN; VILELA, MARCELO. Turismo e empreendedorismo.
Sao Paulo: Campus, 2011.

CROCCO, Luciano; GUTTMANN, Erik. Consultoria empresarial. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

HISRICH, Robert; PETERS, Michael; SHEPHERD, Dean. Empreendedorismo. 72 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos,
metodologia e préaticas. 11 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SALIM, César Simdes; SILVA, Nelson Caldas. Introducado em empreendedorismo: despertando
a atitude empreendedora. Rio de Janeiro: Campus, 2009.
COMPLEMENTAR

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovagéo e empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 20009.
DORNELAS, José; TIMMONS, Jeffry; SPINELLI, Stephen. Criacdo de novos negocios;
empreendedorismo para o século 21. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

SALIM, César Simdes. Construindo planos de empreendimento: negécios lucrativos, acdes
sociais e desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

WEISS, Alan. Consultor de ouro: guia profissional par a construcdo de uma carreira. 42 ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenagéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboco para elaboracéo e aprovacédo do Plano de Ensino em reunido
de Colegiado. ApoOs aprovacgdo, devera ser feita a insercdo das informacfes no sistema Siges,
conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢io do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é preenchido
automaticamente pelo sistema.
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1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS: Apucarana
CURSO: Turismo e Negocios
GRAU: Bacharel

NOME DA DISCIPLINA: Desenvolvimento de Projetos e Negocios Sustentaveis
em Turismo Il

SERIE/PERIODO: 4 ano

TURMA: A TURNO: NOTURNO
CARGA HOR. TOTAL: 72 TEORICA: 52 PRATICA: 20
CARGA HOR. SEMANAL: 2
CARGA HOR. -

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE [orena A. Mancini
TITULAGAO/AREA: Mestre em Turismo

2. EMENTA

Desenvolvimento de projetos de turismo sustentavel, como por exemplo, turismo rural,
empreendimentos de hospedagem, empreendimentos gastrondmicos entre outros. Atividades
Praticas.

3. OBJETIVOS

Geral:

Fornecer aos académicos subsidios para que estejam aptos a criar projetos sustentaveis para
implantacao de empresas turisticas, utilizando também conteddos expostos nas variadas
disciplinas cursadas nos anos anteriores.

Especificos:

- Estimular o empreendedorismo nos discentes;

- Torna-los aptos a realizar analises e estudo de mercado para empreendimentos voltados ao
turismo;

- Analisar tendéncias de mercado e encara-las como oportunidade de negécios;

- Conhecer as etapas de um projeto para criagdo de uma empresa turistica utilizando técnicas
atuais e tendéncias de mercado;

- Ter nogdes sobre plano de negdcios;

- Estabelecer a mao-de-obra necessaria para o empreendimento, bem como, cargos, fungdes e
salérios;

prograd.unespar.edu.br
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4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1 BIMESTRE

- Impactos sofridos pelo setor turistico em funcédo da pandemia do Covid — 19 e tendéncias do
mercado para recuperagao apoés o isolamento social.

- Conceitos e importancia da analise e estudo do mercado;

- Etapas de uma analise de mercado completa;

- Plano de Negdcios.

1° Projeto — Criacao de Projeto ou Projeto para recuperagdo de Empresa local apés pandemia.
- Etapas do projeto (envolve prética)

- Desenvolvimento do Projeto

- Assessorias

2 BIMESTRE

- Inovagdes e Tecnologias no Mercado Turistico
- Desenvolvimento do Projeto (envolve pratica)
- Assessorias

- Apresentacdes

3 BIMESTRE

2° Projeto — Criagao de uma Empresa de Gastronomia (atividade interdisciplinar)
-Etapas do projeto

- Hospitalidade Sensorial

- Hospitalidade x Experiéncia

- Assessorias

- Desenvolvimento do Projeto

4 BIMESTRE
- Apresentacobes

5. METODOLOGIA DE ENSINO
Aulas expositivas com auxilio de slides
Material de apoio: textos, artigos, matérias relacionadas ao tema. Estudos de Casos. Videos, e
documentarios.
Apresentacao de Seminarios

Atividade Pratica: diagndsticos de empresas ou locais para desenvolvimento do projeto.

6. RECURSOS DIDATICOS

Textos, Data-show, Videos, Documentarios entre outros.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO
As avaliagOes realizadas para a disciplina se pautardo no desempenho obtido tanto em
atividades individuais como em grupos. Poderao se dividir em provas escritas; seminarios;

discussdes em sala; resenhas; estudos de casos.

prograd.unespar.edu.br
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Avaliagdes planejadas:

1° Bimestre:
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 7,0 pontos
Assessorias — 3,0 pontos

2° Bimestre:

Assessorias — 3,0 pontos
Entrega do Projeto e Apresentagdo — 7,0 pontos

3° Bimestre:
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 6,0 pontos
Assessorias — 4,0 pontos

4° Bimestre:
Entrega do Projeto e Apresentagédo — 10,0 pontos

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
CASTELLI, Geraldo. Administracao hoteleira. 8 ed. Caxias do Sul: Educs, 2001

ANDRADE, Nelson; BRITO, Paulo Lucio; JORGE, Wilson. Hotel: Planejamento e projeto. Sdo
Paulo:SENAC, 2002.

DAVIES, Carlos Alberto. Alimentos e Bebidas. Caxias do Sul: Educs, 2001.
SANTOS, Carlos Honorato. Organizagdes e turismo. Caxias do Sul: Educs, 2004.

WALKER, John R. Introduc¢ao a Hospitalidade. Barueri, SP: Manole, 2002

COMPLEMENTAR

MIRANDA, Roberto de Avila e Roberto Lira Miranda. Como montar e gerir uma pousada. Book
Midia Editora, 2004.

VIEIRA, Elenara Vieira de. Desperdicio em hotelaria: solugdes para evitar. Caxias do Sul: Educs,
2004

KEELLING, Ralph. Gestao de Projetos: uma abordagem global. Sdo Paulo: Saraiva, 2002

Artigos Cientificos
Reportagens de Revistas relacionadas
Filmes e documentarios

9. APROVAGAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: 03
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

prograd.unespar.edu.br

Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 11:33, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 11:52. Inserido ao protocolo 18.737.736-6
por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 11:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode
ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 10474a83d15ee934a364f42c65bb89b6.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 11:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode
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Documento: PlanodeEnsinoDPSTII4an02022.pdf.

Assinatura Simples realizada por: Lorena Angelica Mancini em 14/03/2022 11:33, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 11:52.

Inserido ao protocolo 18.737.736-6 por: Lorena Angelica Mancini em: 14/03/2022 11:33.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
10474a83d15ee934a364f42c65bb89b6.
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Credenciada pelo Decreto n° 9.538 de 05/12/2013, publicado no D.O.E. de 05/12/2013
Recredenciada pelo Decreto n° 2.374 de 14/08/2019, publicado no D.O.E. de 14/08/2019

UNESPAR

Universidade Estadual do Parana

Av. Minas Gerais, 5021 - Vila Nova - CEP: 86.813-250 - Fone: (43)3420-5700
Apucarana - Parana
http://apucarana.unespar.edu.br

Ano Letivo:
Campus:

Curso:

Grau:

Disciplina:

Série / Periodo:
Turma:

Carga Hor. Total:
Carga Hor. Semanal:
Carga Hor.

2022

APUCARANA

TURISMO E NEGOCIOS - BACHARELADO (2019 - ATUAL)
Bacharelado

ESPANHOL INSTRUMENTAL

12 Série
A

60

2

0

Turno: Noite

Tebrica: 60 Prética: 0

Carga Hor. Extensé&o: 0
Oferta da Disciplina: Anual

DEAN GOMES DE OLIVEIRA
Doutorado

Docente:
Titulag&o/Area:

EMENTA

Conscientizagao da necessidade de aprendizagem de uma nova lingua, com destaque para os aspectos culturais,
especialmente da América Latina, onde a lingua espanhola é predominante. Desenvolvimento de estruturas basicas de
lingua espanhola, visando habilidades de leitura, escrita, audi¢do e fala a partir de praticas tematizadas pelo turismo.
Introducao e desenvolvimento de habilidades linguisticas referentes a textos e/ou contextos especificos da area de turismo e
de negocios turisticos. Instrumentacdo necessaria para que o aluno vivencie algumas situa¢des do cotidiano de um
profissional de turismo por meio do uso de fun¢gBes comunicativas basicas em lingua espanhola.

OBJETIVOS
Geral:
- Expor o aluno ao idioma, apresentando nog¢8es bésica, intermediarias e avangcadas nas competéncias Iéxico; gramatical;
comunicativa e cultural.

Especificos:

- Apresentar as estruturas léxico-gramaticais em espanhol e promover o seu emprego adequado;

- Proporcionar o desenvolvimento da habilidade comunicativa em lingua espanhola no que se refere ao desenvolvimento de
tarefas que envolvam o contexto de atuacdo do aluno em formacéo.

CONTEUDO PROGRAMATICO
1° SEMESTRE

Turismo e hospedagem:

Gramatica basica: Alfabeto, pronomes pessoais, presentarse, saludos y despedidas, verbos em presente de indicativo (ser,
estar, tener, trabajar, lamarse...), dias da semana e meses do ano, no¢des de tempo, estacdo do ano;

Reserva de hotel: fazer uma reserva; pedir e dar informacéo;

Estancia em um hotel: descrever um hotel; queixar-se e dar solucoes;

Aluguel de apartamento: pedir e dar informages; perguntar e explicar como chegar a um lugar;

Experiéncia em um camping: fazer reclamagdes; pedir desculpas.

Turismo e alimentacgéo:

Gramatica basica: Gentilicios, artigos, contracciones, verbo gustar, verbos para expressar gostos, pronomes possessivos,
numerais, horas, Pronomes interrogativos e exclamativos.

No restaurante: descrever um restaurante e fazer uma reserva;

O menu: elaborar um cardapio; pedir uma comida;

Bares e aperitivos: explicar os ingredientes de um aperitivo; fazer pedidos em um bar;

Mercados gastrondmicos: fazer pedidos e favores.

2° SEMESTRE

Assinatura Simples realizada por: Dean Gomes de Oliveira em 16/03/2022 13:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 13:54. Inserido ao protocolo 18.749.944-
5 por: Dean Gomes de Oliveira em: 16/03/2022 13:44. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento
pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: fc2bc2d03e3188bee5226c578fbc137.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Turismo e meios de transporte:

Gramaética intermediaria: Infinitivo, Gertndio e Participio, perifrase verbal ir+a+infinitivo, No¢éo de tempo;
Viagem de avido: despachar a bagagem; viajar em um aviéo;

Viagem de trem: contratar uma viagem de trem; pedir e dar informacdes sobre este contexto;

Viagem de carro ou Onibus: alugar um automovel; viajar em um 6nibus;

Cruzeiros: perguntar sobre o0s servigcos de um cruzeiro.

Tipos de turismo:

Gramatica intermediaria: Verbos reflexivos, artigo neutro Lo, Expressdes idiomaticas;
Sol e praia: escolher e argumentar;

Aventura: pedir conselhos; fazer recomendacdes;

Cultural: contratar uma visita guiada; escolher um circuito turistico;

Corpo e mente: informar-se e perguntar; expressar desejos.

METODOLOGIA DE ENSINO

Ocorrera de maneira presencial, com aulas teérico-praticas, com atividades direcionadas para pratica de lingua espanhola,
oral e escrita, desenvolvidas de forma individual, em duplas ou pequenos grupos.

RECURSOS DIDATICOS

Serdo utilizados quadro, recursos audiovisuais, textos, artigos, sites da internet, apresentacdes Power-point e videos
relacionados as tematicas que serdo abordadas.

CRITERIO DE AVALIACAO

Os alunos realizacao atividades e avaliag6es individuais ou em grupo, no qual cada bimestre contara com uma prova
bimestral (50%) e atividades propostas (50%), totalizando assim, 10 pontos por bimestre.

BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Basica: PRADA, M. de; MARCE, P. BOVET, M. Entorno turistico. Curso de Espafiol Lengua Extranjera. Madrid:
Edelsa, 2016.

REAL ACADEMIA. Diccionario de la lengua espafiola. Disponivel em: <http://www.rae.es/>. Acesso em: 20 fev. 2017.
SANTILLANA. Dicionério Espanhol-Portugués / Portugués-Espanhol. Sdo Paulo: Moderna, 2003.

Bibliografia Complementar: FANJUL, A (org.). Gramética de Espafiol Paso a Paso. S&o Paulo: Moderna, 2005.
RAYA, Rosario Alonso. (Org.). Gramatica basica del estudiante de espafiol. Barcelona: Difusién, 2015.

SANCHEZ, Aquilino. Gramatica practica espafola para extranjeros. Madrid: SGEL.

Sefias-Diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. 22. Ed.S&o Paulo: Martins Fontes, 2001.

APROVACAO DO COLEGIADO
Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em: 08/03/2022

Ata n°: 01/2022

Docente Coordenacao do Curso

Assinatura Simples realizada por: Dean Gomes de Oliveira em 16/03/2022 13:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 13:54. Inserido ao protocolo 18.749.944-

5 por: Dean Gomes de Oliveira em: 16/03/2022 13:44. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento
pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: fc2bc2d03e3188bee5226c578fbc137.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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Documento: PlanodeEnsino2022Espanholinstrumental.pdf.

Assinatura Simples realizada por: Dean Gomes de Oliveira em 16/03/2022 13:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 16/03/2022 13:54.

Inserido ao protocolo 18.749.944-5 por: Dean Gomes de Oliveira em: 16/03/2022 13:44.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
fc2bc2d03e3188bee5226c578fbc137.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negdcios
GRAU:  Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA: Estética e Historia da Arte
SERIE/PERIODO: 32 - Noturno

TURMA:  Unica TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72horas TEORICA: PRATICA:
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Sonia Maria Carrasco Guilen
TITULACAO/AREA: Mestre

2. EMENTA
Reconhecimento, apreciacdo e descricdo de artefatos esteticamente qualificados. Abordagem
da Estética. Arte como uma das formas de criacdo da natureza propriamente humana.Como
praxis historicamente construida.Periodos da Histéria da Arte, da Pré-historia aos movimentos

artisticos atuais

3. OBJETIVOS

Geral: Propiciar ao longo da disciplina de Estética e Histéria da Arte, discussdes

reflexivas a respeito da demanda da expressao estética e suas relacbes com o turismo.

Especificos: Desenvolver um olhar critico e de reconhecimento dos diferentes movimentos

artisticos, relacionando-os a sua temporalidade

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

[° bimestre:
A natureza da Estética e da Hist da Arte;
Estética Antiga,(Pinturas Rupestres);
Egito, Grécia e Roma;
2° bimestre:
Renascimento;
3° bimestre:

prograd.unespar.edu.br

Inserido ao protocolo 18.738.286-6 por: Sonia Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 13:44. As assinaturas deste documento constam as fls. 4a. A autenticidade deste
documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: b2908749455a5da972e4fbcc5f657208.
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O nascimento dos ismos(século XIX);
4° bimestre:
Arte Moderna e Contemporanea.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

Dar-se-4 através da utilizacao de diversos recursos como: aulas expositivas verbais, podendo
ser ao vivo ou ndo, através de recursos audiovisuais .Envio de material produzido pelo
professor(ou pesquisado) da Disciplina,Analise de textos(livros, artigos).Trabalhos individuais
e/ou em grupo, bem como atividades interdisciplinares, utilizando as ferramentas e 0s recursos
Didaticos citados a seguir.Podem acontecer Palestras, seminario, debate, estudo em grupo e
outras técnicas que forem apropriadas para se atingir os propésitos de aprendizagem
gualitativa.Apresentacao sistematica de imagens como meio de reconhecimento

6. RECURSOS DIDATICOS

Dar-se-a através da utilizacao de diversos recursos como: aulas expositivas verbais, podendo
ser ao vivo ou ndo, através de recursos audiovisuais .Envio de material produzido pelo
professor(ou pesquisado) da Disciplina,Analise de textos(livros, artigos).Trabalhos individuais
e/ou em grupo, bem como atividades interdisciplinares, utilizando as ferramentas e os recursos
Didaticos citados a seguir.Podem acontecer Palestras, seminario, debate, estudo em grupo e
outras técnicas que forem apropriadas para se atingir os propésitos de aprendizagem
gualitativa.Apresentacao sistematica de imagens como meio de reconhecimento

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

Realizacdo de atividades e avalia¢des individuais e/ou em grupos, utilizando os recursos
didéticos citados acima (podendo ser Pesquisa, provas, trabalhos diversos), com valores diversos

e/ou variados, de acordo com o decorrer e andamento da disciplina.

Serdo analisados 0s seguintes pontos para atribuicao de nota:

- Texto em linguagem académica (citacdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Contetdo.

- Pontualidade na entrega da atividade.

-Capacidade Argumentativa.

EXAME FINAL
- O exame final consistird em uma prova escrita com valor de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) e versara

sobre o conteldo da disciplina ministrado durante todo o ano letivo.

prograd.unespar.edu.br
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BASICA

CORTELAZZO, Patricia Rita.A Histdria da Arte.Curitiba: EBPEX, 2008.

OSBORNE, Harols Estética e Teoria da Arte. Sdo Paulo, Cultrix, 1970.

PESSOA, Fernando: COSTA, Ricardo da. ESTETICA. Editora UFE Santo, 2016.
PROENCA, Gragca. Historia da arte. 17 ed. S&o Paulo: Atica, 2011.

STRICKLAND, Carol. Arte comentada — da pré-histéria ao pés-moderno. 11 ed. Rio de Janeiro:
Ediouro, 2004.

COMPLEMENTAR

BROCVILLE,Vincente.Petit LAROUSSE da Historia da Arte.S&o Paulo:Lafonte,2012.
FERNANDES, Jr. R. Labirinto de identidades. Panorama de fotografia no Brasil, 1946 — 1998.
S&o Paulo: Cosac e Naify, 2003.

WOOD FORD, S. Histéria da arte: Grécia e Roma. Sdo Paulo: Circulo do Livro, 1982

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: marco
Ano: 2022
Ata N°;
01/3/2022

Docente Coordenacéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esbhoc¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apdés aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informacdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n°® 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢cdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: bFORMULARIODEROTEIROPARAOPLANODEENSINO2022ANEXOII2.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 13:57.
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Pro-Reitoria de Ensino de Graduacdo UNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO: Turismo e Negécios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA:  Planejamento, Organizacao e Gestao de Eventos
SERIE/PERIODO: 22 série

TURMA: Unica TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 144 TEORICA: 80 PRATICA: 64
CARGA HOR. SEMANAL: (4

CARGA HOR. 00
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Fabiola Bevervanco Zdepski
TITULAGAO/AREA: Doutorado em Administragéo

2. EMENTA

Conceituacdo e classificagdo de eventos: caracteristicas e tipologias. Etapas do planejamento e
organizacéo de eventos. Planejamento, organizagéo e gerenciamento de eventos em seus diferentes tipos
e categorias: definicdo dos fatores que determinardo o projeto de cada evento e sua viabilidade. Principais
atores e organizagdes promotoras de eventos. Realidade atual e perspectivas futuras em eventos.
Técnicas e métodos utilizados na captacgdo, gestdo e avaliagdo de eventos. Desenvolvimento regional e
eventos: estimulo ao empreendedorismo. Turismo de eventos. Setor de eventos no mercado turistico.
Cerimonial, protocolo e etiqueta (social e no trabalho). Atividades praticas: planejamento, organizacao e
execucgao de um evento de carater cultural e outro de carater técnico-cientifico.

3. OBJETIVOS

Geral:
Conhecer conceituagdes, tipologia e processos de planejamento, organizacdo e gestdo de
eventos, atentando para o desenvolvimento do perfil profissional demandado pelo setor.

Especificos:

Compreender a importadncia dos eventos para o aumento da demanda e equilibrio da
sazonalidade de um destino turistico.

Distinguir diferentes tipos, caracteristicas e particularidades de eventos.

Compreender os elementos que envolvem o planejamento, a organizacao e a gestao de eventos.
Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes no planejamento e organizacao de eventos.
Descrever e executar fases do planejamento de eventos.

prograd.unespar.edu.br
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Praticar conceitos e premissas de cerimonial, protocolo e etiqueta.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1° bimestre
1 Definicao e introdugéo ao setor de eventos.
1.1 Evolugao do turismo de eventos.
1.2 Classificacao e tipologia dos eventos.
1.3 Terminologia em eventos.
1.4 Cenarios de eventos no contexto da hospitalidade: eventos como produto e agdes de
marketing.
1.5 Turismo de eventos.
1.6 Desenvolvimento regional e eventos: estimulo ao empreendedorismo.
1.8 Eventos sustentaveis.
2° bimestre
2 Planejamento e organizacao de eventos
2.1 Etapas da organizacao de eventos: Pré-evento/Evento/Pds-evento.
2.2 Organizagao: Entidades promotoras de eventos, Empresas organizadoras de eventos;
Estrutura Juridica; Recursos Humanos, Administracao, Estrutura.
2.3 Controles, Orgamento e Gerenciamento Financeiro
2.4 Prospecgao e captagao de eventos
2.5 Captacao de Recursos, Negociagao e Patrocinio
2.6 Promocéo, comunicagdo, materiais de divulgacao e acdes de marketing.
2.7 Seguranca em eventos.
2.8 Avaliagao do Evento e pesquisa de opiniao.
3° bimestre
3 Protocolo; Cerimonial; Etiqueta profissional e social.
4 Perfil do profissional de eventos.
5 Operacionalizagdo de um evento
5.1 Planejamento e organizagcdo de um evento de carater cultural.
5.2 Planejamento e organizagao do evento cientifico.
4° bimestre
6 Gestao de Projetos de eventos.
6.1 Ciclo de vida de um projeto.

6.2 Metodologia de Gerenciamento de Projetos para Eventos.

5. METODOLOGIA DE ENSINO
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As aulas teoricas serdo compostas por aulas expositivas dialogadas com a utilizagdo de

instrumentos de apoio audiovisuais e didaticos. As aulas serdo ministradas de forma presencial.
Poderéo ser realizadas discussodes dirigidas, simulagdes e estudos de caso, atividades individuais
e em grupo como técnicas de ensino-aprendizagem que priorizem a relagao entre teoria e pratica.
As aulas praticas consistirdo nas atividades de planejamento e organizagdo de atividades
simuladas e/ou organizacdo de eventos definidos pela professora atendendo a demandas do
curso e/ou externas. Para as aulas praticas, os alunos executario atividades individuais e/ou em
equipes destinadas a atender as necessidades do processo de planejamento, organizagéo e

gestado de eventos, orientados e supervisionados pela professora da disciplina.

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro, giz, data show, recursos tecnoldgicos variados com o uso de internet e dispositivos
eletrbnicos. Livros, jornais e revistas técnicas em formato fisico e/ou eletronico. Google
Classroom para a disponibilizacdo de materiais e eventuais entregas de atividades avaliativas.

Laboratério de informatica e Centro de Estudos Aplicados em Turismo (CEETUR).

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO

A avaliagdo dar-se-a de modo continuo, levando-se em conta a participagdo dos alunos, a
realizagdo e/ou a entrega de atividades realizadas em sala e/ou extraclasse. Serdo realizados
trabalhos individuais e em grupos, atividades escritas e pesquisas orientadas. Serdo avaliados a
qualidade e o desempenho individual nas atividades praticas propostas.

Os mecanismos de avaliagdo consistirdo na aplicacdo de avaliagbes objetivas e/ou subjetivas e
avaliagdo das atividades realizadas em sala de aula e/ou extraclasse e/ou enviadas pelo
Classroom, bem como os relatérios e a avaliagdo da participagdo e entrega das atividades
propostas nas atividades praticas de organizagéo de eventos.

1° Bimestre: Atividades realizadas em sala de aula e/ou extraclasse e atividades simuladas de
eventos (elaboragdo de videos, apresentagbes, elaboragdo de projetos, participagdo e/ou
execucado nos eventos do curso) (valor 5,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 5,0); totalizando 10,0
pontos.

2° Bimestre: Atividades realizadas em sala de aula e/ou extraclasse e atividades simuladas de
eventos (elaboragao de videos, apresentagbes, elaboragdo de projetos, participagdo e/ou
execucado nos eventos do curso) (valor 5,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 5,0); totalizando 10,0
pontos.

3° Bimestre: Atividades realizadas em sala de aula e/ou extraclasse e atividades simuladas de
eventos (elaboragdao de videos, apresentagbes, elaboragdo de projetos, participagdo e/ou
execucado nos eventos do curso) (valor 5,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 5,0); totalizando 10,0

pontos.
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4° Bimestre: Atividades realizadas em sala de aula e/ou extraclasse e atividades simuladas de
eventos (elaboracdo de videos, apresentacdes, elaboragcdo de projetos, participagdo e/ou
execugdo nos eventos do curso) (valor 5,0) + Avaliagao Bimestral (valor 5,0); totalizando 10,0
pontos.

Presta exame final na disciplina o(a) aluno(a) que tem média igual ou superior a 4,0 (quatro) e
frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).

A média minima exigida para aprovagao em exame final sera 6,0 (seis) da média aritmética entre
a nota desse exame e a média das notas bimestrais.

Formula para aprovagao em exame final (média final + média obtida no exame final + 2 tem que ser
igual ou superior a 6,0).

O(a) aluno(a) que ndao comparecer as provas ou demais verificacbes de aprendizagens ou ao
exame final tera o direito a segunda oportunidade, desde que comprove impedimento legal, ou
motivo de forga maior, e venha a requeré-la, via protocolo, junto & Coordenagéo do Colegiado de

Curso no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar de sua realizagao.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
DORTA, Lurdes Oliveira (org.). Fundamentos em técnicas de eventos. Porto Alegre: Bookman,
2015.
MELO NETO, Francisco Paulo De. Criatividade em Eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
ZOBARAN, Sergio. Evento é assim mesmo!: Do conceito ao brinde. 3. ed. Rio de Janeiro:
Senac Editoras, 2012.

COMPLEMENTAR
BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sao Paulo: Roca,
2003.

BAHL, Miguel. Turismo e Eventos. Curitiba: Protexto, 2004.

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizagao do evento: manual para planejamento e execugao.
Sao Paulo: Summus, 1997.

FORTES, Waldir Gutierrez; SILVA, Maridngela Benine Ramos. Eventos: estratégias de
planejamento e execugao. Sdo Paulo: Summus, 2011.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Gestao estratégica de eventos: teoria, pratica, casos, atividades.
Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

MATIAS, Marlene. Organizag¢ao de eventos. Sao Paulo: Manole, 2001.

MENDONCA, Maria José Alves; PEROZIN, Juliana Gutierres Penna Almendros. Planejamento e
organizagao de eventos. Sdo Paulo: Erica, 2014.

SALGADO, Paulo Regis. Protocolo, Cerimonial e etiqueta em eventos. Sio Paulo: Paulus,
2010.

TENAN, llka Paulete Svissero. Eventos. 2. ed. Sdo Paulo: Aleph, 2002.
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ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizagao de eventos: planejamento de
operacionalizagao. Sao Paulo: Atlas, 2008.

9. APROVAGAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: _marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Assinaturas eletrénicas via e-protocolo

Docente Coordenacao do curso

Obs.: Este roteiro serve como esbogo para elaboracao e aprovagao do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apos aprovagao, devera ser feita a inser¢do das informagées no
sistema Siges, conforme orienta o Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

-

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: PlanodeEnsinoPlanejamentoOrganizacaoeGestaodeEventos2022.docx.pdf.
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PROGRAD

Pr6-Reitoria de Ensino de Graduacao

PLANO DE ENSINO

UNESPAR

ersidade Estadual do Parans

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negdcios
GRAU:  Graduagéo

e Gestdo de Negocios da Gastronomia

SERIE/PERIODO:  4°ano
TURMA: 4 TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 144 TEORICA: 104 PRATICA: 40
CARGA HOR. SEMANAL: 4 aulas
CARGA HOR.
SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA  Anual

DOCENTE
TITULACAO/AREA:

Michele Leandro da Costa
Especialista / eventos

2. EMENTA

A evolucdo das praticas alimentares da humanidade. A gastronomia como manifestacao de
identidade cultural e valores etnoldgicos, e sua contribuicio na oferta turistica regional
brasileira (Deliberacao CEE-PR n°.04/2006). Principios basicos de planejamento de servicos
de alimentacdo, aspectos fisicos dos servicos de alimentacgao, planejamento das areas fisicas
dos restaurantes (equipamentos e utensilios), funcionamento dos servigos de alimentacao,
fichas técnicas. Ambientacdo e design para restaurantes e similares. Seguranca e higiene no
trabalho. Planejamento de carddpios. Gastronomia e meio ambiente, reaproveitamento de
alimentos, e a destinagdo correta de seus residuos. Banquetes e eventos. Técnicas de
producdo de alimentos: gastronomia nacional e internacional (aulas praticas).

3. OBJETIVOS

Geral:

Fornecer aos académicos a abrangéncia e a importancia da gastronomia dentro da atividade
turistica.

Especificos:

-Proporcionar aos académicos, no¢cdes sobre a organizacdo e gerenciamento de restaurantes,
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-Promover aulas préaticas onde todos possam adquirir conhecimentos a respeito do preparo de
pratos, combinacdes e boas praticas na cozinha (higiene e manuseio de utensilios e local de
trabalho).

-Fornecer nogdes sobre Enologia, preparo de coquetéis e cardapios.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1° Bimestre

- Aspectos histéricos e culturais da Gastronomia

- Abordagens conceituais sobre gastronomia

- Tendéncias gastronémicas

- Boas praticas de manipulagéo e legislagdo sanitaria
- Segurancga na cozinha

- Residuos alimentares

- Equipamentos e utensilios utilizados na gastronomia

- Técnicas de producao de alimentos: gastronomia internacional

2° Bimestre

- Gestdo da gastronomia

- Gastronomia e Turismo

- Restaurante: conceito,classificagéo e tipologia

- Ambientacéo e design para restaurantes, bares e similares
- Organizacao da equipe do restaurante

- Servigos de alimentos e bebidas

- Vinhos

- Técnicas de producéo de alimentos: gastronomia internacional

3° Bimestre

- Cozinha

- Estrutura organizacional/layout funcional

- Planejamento

- Organizacao da brigada

- Cervejas

- Técnicas de producao de alimentos: gastronomia nacional

- Comida afetiva

4° Bimestre

- Custos
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- Formacéo de precos

- Cardéapio

- Gerenciamento e planejamento para o lucro

- Como encantar o cliente

- Banquetes e eventos

- Técnicas de producao de alimentos: gastronomia nacional
- Técnicas bésicas de coquetelaria

5. METODOLOGIA DE ENSINO
- Aulas expositivas com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais, como
data show, por exemplo.
- Andlise de textos (livros e artigos), discussdes e debates.
- Trabalhos individuais e em grupo, seminarios e apresentacoes.

- Aulas praticas para a elaboracéo de receitas da cozinha regional brasileira e internacional.

6. RECURSOS DIDATICOS
- Quadro negro, giz e recursos audiovisuais;
- Material impresso;
- Plataforma Google Classroom: a ser utilizada como apoio para desenvolvimento, entrega de
algumas atividades e disponibilizacdo de materiais;
- Aulas préticas: cozinha experimental do campus e insumos alimenticios para a elaboracéo das

receitas.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO
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Provas/Avaliacdes bimestrais;

Frequéncia nas aulas;

Pontualidade na entrega dos trabalhos e atividades solicitadas;

Discusséo de textos em sala;

Analises sobre videos e filmes;

Trabalhos individuais e/ou em grupo;

Atividades praticas na cozinha/laboratorio experimental,

A nota bimestral sera dividida de acordo com o numero de atividades realizadas. As provas
sempre terdo um peso maior e as demais atividades pesos menores, como por exemplo: prova
bimestral (5,0), atividade 1 (peso 2,5) e 2 (peso 2,5), totalizando 10,0 pontos.

Caso o aluno nao consiga atingir a soma de 28 pontos, somando as notas dos quatro bimestres,

devera fazer o exame final.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

BRAGA, Roberto M.M. Gestdo da gastronomia: custos, formacéo de precos, gerenciamento e
planejamento do lucro. 2. ed. S&o Paulo: SENAC, 2008.

BRAUNE, Renata; FRANCO, Silvia Cintra. O que é gastronomia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2007.

FRANCO, Ariovaldo. De cacador a gourmet: uma histéria da gastronomia. 5. ed.S&o Paulo:
Senac, 2001.

FREIXA, Dolores; CHAVES, Guta. Gastronomia no Brasil e no mundo. Rio de Janeiro: Senac,
2009.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4.ed. Sdo Paulo: SENAC, 2009.

COMPLEMENTAR

BARBOSA, Lourdes;Cavalcanti, Eudemar; Vasconcelos, Frederico. Menu: como montar um cardapio
eficiente. Editora: Roca, 2002.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.
BOLAFFI, Gabriel. A saga da comida: receitas e histéria. 3. ed. Rio de Janeiro: Record, 2000.

CASTELLI, Geraldo. Administracéo hoteleira. 82 ed. Caxias do Sul: Educs, 2001.
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KERNDTER, Fritz. Vocabulario pratico de culinaria internacional: portugués, inglés, francés, italiano,
espanhol, aleméo. Sdo Paulo: VMF Martins Fontes, 2010. ~

LEAL, Maria Leonor de Macedo Soares. A histdria da gastronomia. Rio de Janeiro;: SENAC, 1998.
MORADO, Ronaldo. Larousse da cerveja. Sdo Paulo: Larousse do Brasil, 2009.

SANTOS, José Ivan. Vinhos: o essencial. 8. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2004.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. S&do Paulo: Companhia das Letras, 1995.

ZANELLA, Luiz C. e indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracdo e operacao.
Caxias do Sul: Educs, 2002.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

(Assinatura eletrdonica via e-protocolo)

Docente Coordenacéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como eshoco para elaboracéo e aprovacédo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Ap6s aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informagdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

s

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: PLANODEENSINOGESTAODENEGOCIOSDAGASTRONOMIA_2022_MICHELE.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Michele Leandro da Costa em 14/03/2022 14:45.
Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 15/03/2022 16:40.

Inserido ao protocolo 18.739.100-8 por: Michele Leandro da Costa em: 14/03/2022 14:44.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
7728c4abd5baad45dalff4c5f014f8d6.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negocios
GRAU: 4o

NOME DA DISCIPLINA:  Geografia do Turismo
SERIE/PERIODO:  1° Ano

TURMA: A TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72h TEORICA: 62h PRATICA: 10h
CARGA HOR. SEMANAL: 02
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA  Anual

DOCENTE Marina Rossi Ferreira
TITULACAO/AREA: Doutorado em Geografia

2. EMENTA
Principais conceitos geograficos aplicados ao turismo. Produgdo e Consumo dos espacos
turisticos. Turistificagdo dos lugares. Mobilidade turistica. Cartografia do Turismo. As divisGes
geoturisticas dos principais destinos nacionais e internacionais. Dimensao territorial da economia
mundial. Analise da formacao socioespacial do Parana. Regibes turisticas do Parana. Visitas

técnicas e trabalhos de campo

3. OBJETIVOS

Geral:

- Possibilitar ao discente a compreenséo e analise do turismo a partir da Geografia, com vista se
tratar de uma atividade que (re)organiza espacos.

Especificos:
- Aplicar conceitos centrais e as categorias geograficas para a apreenséo da atividade turistica;

- Compreender e desenvolver uma viséo critica sobre a dimenséo e as implicagdes espaciais da
atividade turistica;

- Conhecer a cartografia e o processo de elaboracdo de mapas e roteiros turisticos, enquanto
ferramenta para o planejamento e pratica turistica,;

- Conhecer as regides turisticas e o processo de regionalizagdo como politica de planejamento
turistico.
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4. CONTEUDO PROGRAMATICO
Conteldo previsto para a disciplina (aulas e atividades complementares):
1. Introducéo ao pensamento geografico
1.1 Nocdes basicas de Geografia — histérico, vertentes do pensamento geogréafico e conceitos
principais
1.2 Espaco geogréfico
1.3 Categorias de analise geogréfica (lugar, paisagem, regido e territorio)

1.4 Contribui¢cdo da base conceitual da Geografia para compreensao do turismo

2. Geografia aplicada ao turismo

2.1 A atividade turistica sob diferentes escalas e contextos espaciais
2.2 Turismo como mobilidade

2.3 Espaco turistico, processo e implicacdes da turistificagdo do espaco
2.4 O turismo e a (re) organizacao dos territorios.

3. Planejamento territorial do turismo

3.1 Planejamento e gestao territorial do turismo

3.2 A regionalizagdo como politica de desenvolvimento turistico e as regides turisticas.
3.3 Roteiros turisticos;

3.4 Regibes turisticas do Parana

3.5 Urbanizag&o turistica

4. Cartografia
4.1 Nocdes bésicas de cartografia e leitura cartogréfica do espaco
4.2 A cartografia aplicada ao turismo

4.3 Os mapas turisticos enquanto ferramentas para o planejamento e pratica turistica

5. METODOLOGIA DE ENSINO

O desenvolvimento da disciplina serd pautado em aulas expositivas e dialogadas, discussao e
andlise de textos (livros, capitulos de livros e artigos cientificos).

A disponibilizacdo de materiais - base e complementares - referentes ao conteldo sera realizada
através do Google Classroom.

Para o cumprimento da carga horaria pratica da disciplina, sera desenvolvida uma atividade de

criacdo de mapas afetivos e rotas turisticas a partir de plataformas de mapeamento colaborativo.

6. RECURSOS DIDATICOS
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Para as aulas serdo utilizados os recursos de quadro, internet, notebook, projetor e materiais
complementares relacionados as tematicas da disciplina. Textos, artigos de
periodicos/livros/websites e materiais audiovisuais serdo utilizados como apoio didatico. As aulas
serdo ministradas de modo presencial. A plataforma Google Classroom serd utilizada como apoio

para desenvolvimento, entrega de algumas atividades e disponibilizacdo de materiais.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

Os discentes serdo avaliados em atividades individuais e trabalhos em grupo e pela frequéncia e
participacdo nas aulas e atividades. As atividades incluem realizagéo de prova escrita (contendo
guestbes abertas e/ou fechadas), seminarios, resenhas e relatério da atividade prética.

AvaliacOes planejadas:

1° Bimestre:

Prova Bimestral (6)

Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (4)

2° Bimestre:
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (6)
Trabalho(s) — resenha, seminério e/ou outro (4)

3° Bimestre:
Prova Bimestral (6)
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (4)

4° Bimestre:
Trabalho Carga Horaria Pratica da Disciplina (6)
Trabalho(s) — resenha, seminério e/ou outro (4)

Datas de entrega e de realizagdo para a prova sera apresentada e acordada com a turma.

Para a atribuicdo de nota, serdo analisados 0s seguintes pontos:
- Participacéo ativa nas aulas;

- Aplicacdo adequada dos contetudos abordados em aula e a capacidade de articulagdo com
outros conteudos;

- Pontualidade na entrega das atividades solicitadas;

- Frequéncia nas aulas;

- Clareza e qualidade argumentativa;

- Interpretacao e elaboracdo de analises sobre textos cientificos;

Qualidade da elaboracdo do texto em linguagem académica (estrutura; argumentacéo;
referéncias);

- Utilizacdo adequada das normas e técnicas para elaboracao e apresentacao de trabalhos.

8. BIBLIOGRAFIA
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ALMEIDA, R. A. et al. Geografia e cartografia para o turismo. Edicdo rev. E ampl. Sdo Paulo:
IPSIS, 2007.

CRUZ, R. C. A. Introducao a Geografia do Turismo. 12 Edicdo. Sao Paulo: Roca, 2003

RODRIGUES, A. B. Turismo e espag¢o: rumo a um conhecimento transdisciplinar. 32 Edigdo. S&o
Paulo: Hucitec, 2001.

. Turismo e geografia: reflexdes, teorias e enfoques regionais. 3% Edicdo. Sdo Paulo:
Hucitec, 2001.

COMPLEMENTAR
ARANHA, C.; GUERRA, A. J. T. (Orgs). Geografia aplicada ao turismo. Sao Paulo: Oficina
Textos, 2014.

CASTRO, |. E. de.; GOMES, P. C. da C.; CORREA, R. L. Geografia: conceitos e temas. 2 ed.
Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2000.

CLAVAL, P. A geografia cultural. 42 ed. Florianépolis: Ed. da UFSC, 2014.

CORIOLANO, L. N.; SILVA, S. C. B. M. Turismo e Geografia: abordagens criticas. Fortaleza:
Ed. UECE, 2005.

MAACK, R. Geografia fisica do estado do Parand. 22ed. Rio de Janeiro: J. Olympio, 1981.
MENDONCA, F. de A.; KOZEL, S. Epistemologia da Geografia. Curitiba: Editora UFPR, 2009
PEARCE, D. G. Geografia do Turismo: fluxos e regides no mercado de Viagens. Sdo Paulo:
Aleph, 2003.

SILVEIRA, M.A.T. da. Geografia aplicada ao turismo: fundamentos teérico-préaticos. Curitiba:
Intersaberes, 2014.

TELES, R. Fundamentos geograficos do turismo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

TUAN, Yi-Fu. Espaco e lugar: a perspectiva da experiéncia. Londrina: Eduel, 2013.

. Topofilia: um estudo da percepcédo, atitudes e valores do meio ambiente. Londrina:
Eduel, 2012.

YAZIGI, E. A alma do lugar: turismo, planejamento e cotidiano em litorais e montanhas. S&o
Paulo: Contexto, 2001.

. Turismo: espago, paisagem e cultura. 22 Edigcdo S&o Paulo: Hucitec, 1999.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 8
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°: 01/2022

Assinatura eletrnica via e-protocolo Assinatura eletrbnica via e-protocolo

Docente Coordenacdo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovagdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apds aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informagdes no
sistema Siges, conforme orienta o Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.
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Documento: PLANODEENSINO_2022_GEOTURISMOMarina.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Marina Rossi Ferreira em 14/03/2022 19:56.
Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:47.
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduacéo

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO:
CAMPUS:

CURSO:

GRAU:

NOME DA DISCIPLINA:
SERIE/PERIODO:

UNESPAR

Universidade Estadual do Parand

2022

Apucarana

Turismo e Negocios

Bacharelado

Gestédo Hoteleira e Meios de Hospedagem
3% ano

TURMA: - TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 62 PRATICA: 10
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas

CARGA HOR.
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE
TITULACAO/AREA:

Renan Augusto Moraes Conceicao
Mestre em Comunicagao

2. EMENTA

Introducdo ao estudo dos meios de hospedagem e sua evolucdo historica. Contextualizacdo da
hotelaria no Brasil e no mundo. Compreensdo da estrutura dos meios de hospedagem com a
identificacdo os departamentos, cargos e funcdes. Identificacdo dos meios de hospedagem
alternativos. Analise dos aspectos e da importancia da gestdo aplicada aos meios de hospedagem.
Marketing em meios de hospedagem. Hotelaria Sustentavel.

3. OBJETIVOS

Geral:

Proporcionar aos discentes uma visdo ampla sobre o mercado hoteleiro através do entendimento da
sua diversificacdo e as distintas formas de hospitalidade, capacitando para a atuagdo nos mais
diversos meios de hospedagem; entendendo a relacdo do mercado hoteleiro com o turismo.

Especificos:

 Apresentar os conceitos basicos sobre hospitalidade;

* Diferenciar as escolas de hospitalidade;

* Apresentar os conceitos de hotelaria;

* Estudar os diversos tipos de meios de hospedagem;

* Analisar as oportunidades no setor hoteleiro;

* Estudar os setores ¢ fun¢oes de um hotel;

* Estudar o marketing hoteleiro;

* Analisar as estratégias de gestdo de meios de hospedagem

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
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1. HOSPITALIDADE

1.1 Inicio da hospitalidade;

1.2 Inicio da hotelaria;

1.3 A hospitalidade e suas praticas comerciais;
1.4 A hotelaria e 0 seu uso da hospitalidade;
1.5 Expansdo da hotelaria no cenério atual.

2 MEIOS DE HOSPEDAGEM

2.1 Os vérios tipos de meios de hospedagem;
2.2 Classificagdes dos meios de hospedagem;
2.3 SBClass;

2.4 Equipamentos extra-hoteleiros.

3 HOTELARIA

3.1 Setores componentes de um hotel

3.2 Cargos em hotelaria;

3.3 Termos técnicos em hotelaria;

3.4 Recursos humanos voltados ao setor de hospitalidade.

4 HOTELARIA E O MERCADO COMPETITIVO
4.1 Importancia da administracao hoteleira;

4.2 Hotelaria e meio ambiente;

4.3 A competitividade no mercado hoteleiro.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas

- Discusséo de textos

- Apresentacéo de videos

- Simulagdes de protocolos hoteleiros

- Aulas expositivas verbais, com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais,
como data show

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro negro, giz e recursos audiovisuais (data show, notebook, caixa de som);
Material impresso e digital (livros e artigos);
Laboratorio de turismo.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

- Prova bimestral com questdes objetivas e subjetivas sobre o contetdo — peso 6.

- Trabalhos bimestrais: um trabalho por bimestre, podendo ser uma resenha de artigo cientifico, a
elaboragdo de um plano de gestdo de meio de hospedagem, a elaboracdo de um setor especifico de
um hotel etc. — peso 4.

- Atividade pratica: em grupos, os estudantes conhecerdo um meio de hospedagem através de uma
visita técnica. Apés a visita, em grupos, os estudantes irdo elaborar um relatorio de visita e, nas
dependéncias da Universidade, realizardo simulagdes de processos hoteleiros como Check-in,
Check-out, arrumacao de camas etc. Substitui o trabalho bimestral no terceiro ou quarto bimestre
— peso 4.

Serdo analisados 0s seguintes pontos para atribuicdo de nota:
- Texto em linguagem académica (citagdes, referéncias, estrutura).
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- Clareza.

- Conteudo.

- Pontualidade na entrega da atividade.
- Capacidade argumentativa.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
CANDIDO, I; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003.
CAON, Mauro. Gestao estratégica de servicos de hotelaria. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
CASTELLLI, Geraldo. Administracéo hoteleira. Editora Educs, 2001. 92 Ed.
CASTELLLI, Geraldo. Gestéo hoteleira. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

CASTELLLI, Geraldo. Hospitalidade sob a perspectiva da gastronomia e da hotelaria. Caxias
do Sul: EDUCS, 2005.

DAVIES, Carlos Alberto. Cargos em hotelaria. 4 Ed. Caxias de Sul, RS: Educs, 2010.

DE LA TORRE, Francisco. Administracdo hoteleira, parte I. departamentos. Sdo Paulo: Roca,
2001,

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Maryelis Siqueira (Orgs). Hospitalidade: cenéarios
e oportunidades. Séo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DI MURO, Pérez, Luis. Manual pratico de recepc¢ao hoteleira. Sdo Paulo: Roca, 2001.

DIAS, Célia Maria de Moraes (org). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Paulo: Manole,
2002.

GONCALVES, L. C. Gestdao ambiental em meios de hospedagem. 12 Ed. Sdo Paulo: Aleph,
2004.

LAS CASAS, A. L. Marketing: Conceito, exercicios, casos. 42 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
MARQUES, J. A. Introducdo a Hotelaria. Sdo Paulo: EDUSC, 2004.

MEDLIK, S.; INGRAM, Hadyn. Introducdo a hotelaria: gerenciamento e servicos. Rio de
Janeiro: Campus, 2002.

PETROCCHI, Mério. Hotelaria: planejamento e gestdo. 3% Ed. Sdo Paulo: Futura, 2002.
COMPLEMENTAR
ANDRADE, Nelson. Hotel: Planejamento e projeto. 22 Ed. Sdo Paulo: SENAC Sé&o Paulo, 2000.

BADARO, Rui Aurélio de Lacerda (org.) Hotelaria & luz do direito do turismo. Sdo Paulo: Senac
Sé&o Paulo, 2006.

CAMPOS, José R. V. Introducéo ao universo da hospitalidade. Campinas, SP: Papirus, 2005.
CAVASSA, César R. Hotéis: gerenciamento, seguranca e manutenc¢do. Sdo Paulo: Roca, 2001.

ISMAIL, Ahmed; GUERRA, Gleice Regina. Hospedagem: Front office e governanca. Sao
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

KANAANE, Roberto; SEVERINO, Fatima Regina Giannasi. Etica em turismo e hotelaria. Sdo
Paulo: Atlas, 2006.

VIEIRA, Elenara de. Glossario Técnico — gastrondmico hoteleiro e turistico. Caxias do Sul,
2000.
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9. APROVACAO DO COLEGIADO 5550400 50S

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenacéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacéo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Ap6s aprovacdo, devera ser feita a inser¢cdo das informagdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

s

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: PlanodeEnsinoGestaoHoteleiraeMeiosdeHospedagem.pdf.

Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em: 14/03/2022 18:20.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
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Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Conceicao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:06.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negdcios
GRAU:  Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA:  Hospitalidade em Turismo e Gestéo de Pessoas
SERIE/PERIODO:  2° gano

TURMA: . TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 62 EXTENSAO: 10
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE Renan Augusto Moraes Conceicao
TITULACAO/AREA: Mestre em Comunicacgao

2. EMENTA

As organizacdes e a gestdo de pessoas. Perfil do gestor de pessoas. Gestdo de pessoas nos niveis
organizacionais. O processo de gestdo de pessoas. Gestdo por competéncias. Medi¢des em gestéo
de pessoas. Lideranca organizacional. Motivacao e comunicacao de equipes de trabalho. Gestao de
pessoas no Turismo. ldentificacdo da forma como a gestdo de pessoas € desenvolvida no meio
turistico. Reflexdo acerca da relacdo: hospitalidade eficaz e prestacdo de servigos. Os novos papéis
da gestédo de pessoas. Recrutamento e sele¢do no contexto da gestéo de pessoas para hospitalidade.
Ambientacdo, treinamento e desenvolvimento. Marketing pessoal. Compromisso profissional;
Identificar a importancia e a necessidade da gestdo do relacionamento com o cliente (CRM -
CustomerRelationship Management) — Gestdo de Relacionamento com o Cliente nas organizagdes
atuantes no turismo.

3. OBJETIVOS

Geral:

Proporcionar aos discentes conhecimentos sobre a gestdo de pessoas nas empresas turisticas atraves
do estudo dos processos de recrutamento, selecdo, treinamento e monitoramento da qualidade do
servigo oferecido pelas organizacGes empresariais, bem como o planejamento e implantacdo de um
sistema de gestdo de relacionamento com o cliente, 0 CRM, formando profissionais preparados
para lidar com 0s novos cenarios nos relacionamentos humanos no setor da hospitalidade.
Especificos:

 Apresentar os conceitos basicos sobre gestdo de pessoas;

* Apresentar o conceito de recursos humanos;

* Explicar a importancia da gestdo de pessoas nas organizagGes empresariais;

* Apresentar e diferenciar os tipos existentes de liderangas;
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* Entender as etapas de recrutamento e selecéo; \\“" 406 00 SADO O &
* Apresentar as fungdes de treinamento e desenvolvimento de pessoas; }
* Conhecer a gestao de relacionamento com o cliente (CRM).

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 INTRODUCAO

1.1 Conceito de recursos humanos

1.2 Gestdo de pessoas

1.3 Gestéo de pessoas por competéncias
1.4 Gest&o de pessoas no turismo

1.5 A hospitalidade e a gestdo de pessoas
1.6 Prestacéo de servicos e hospitalidade

2 RECRUTAMENTO

2.1 O processo de recrutamento e selecéo de pessoas
2.2 Ambientagéo

2.3 Treinamento

2.4 Aperfeicoamento

3 LIDERANCA

3.1 Tipos de lideres

3.2 Perfil de lideranca

3.3 Motivagdo no ambiente de trabalho
3.4 Comunicacdo no ambiente de trabalho

4 CRM

4.1 Definigdo de CRM

4.2 Importancia de um sistema de CRM
4.3 O cliente

4.4 Compromisso profissional

5 Atividade de extensdo universitaria
5. METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas

- Discusséo de textos

- Apresentacéo de videos

- Simulagdes de protocolos hoteleiros

- Aulas expositivas verbais, com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais,
como data show

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro negro, giz e recursos audiovisuais (data show, notebook, caixa de som);
Material impresso e digital (livros e artigos);
Laboratorio de turismo.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

- Prova bimestral com questdes objetivas e subjetivas sobre o contetido — peso 6.

- Trabalhos bimestrais: um trabalho por bimestre, podendo ser uma resenha de artigo cientifico, a
elaboragdo de um plano de gestdo de pessoas, a elaboragdo de avaliacdo de funcionarios etc. — peso
4,
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- Atividade de extensdo: em grupos, os estudantes conhecerdo uma empresa e 0s problemas de
Gestdo de Pessoas existente nessa empresa. Cada grupo devera formular possiveis solucdes para
o0s problemas, apresentando ao gestor de RH da empresa. Substitui o trabalho bimestral no ultimo
bimestre — peso 4.

Seréo analisados os seguintes pontos para atribuigéo de nota:
- Texto em linguagem académica (citagdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.
- Conteudo.
- Pontualidade na entrega da atividade.
- Capacidade argumentativa.
8. BIBLIOGRAFIA

BASICA

CAMPOS, José R. V. Introducéo ao universo da hospitalidade. Campinas, SP: Papirus, 2005.

CASTELLLI, Geraldo. Hospitalidade: a inovacdo na gestdo das organizacfes prestadoras de
servigos. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas. 32 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

DIAS, Célia Maria de Moraes (Org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Paulo:
Manole, 2002.

DUTRA, Joel de Souza. Gestédo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. S&o
Paulo: Atlas, 20009.

FERNANDES, Leticia Pinheiro; et al. Certificacdo de pessoas para o setor de turismo:
hotelaria. Observatorio de Inovacdo do Turismo — Revista Académica, Volume V — n°® 4 —
dezembro de 2010.

LACOMBE, Francisco. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
VERGARA, Silvia Constant. Gestdo de pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

PIMENTA, Maria Alzira. Gestdo de pessoas em turismo: sustentabilidade, qualidade e
comunicacdo. Campinas: Alinea, 2006.
COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administracdo de recursos
humanos. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizacdes. Sao Paulo.
Atlas, 2004.

. Gerenciando pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagoes. 32 Ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2010.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Praticas e recursos humanos: conceitos, ferramentas e
procedimentos. 3% Ed. Sdo Paulo: Atlas, 20009.

HANASHIRO, DARCI M (Org.). Gestdo do fator Humano: uma visdo baseada em
stakeholders. Sdo Paulo. Saraiva, 2007.

9. APROVACAO DO COLEGIADO
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Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em: % uru.? “ru.\o*
Dia: 08
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenacéao do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apds aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informagdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

7

*No momento da inser¢do do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: PlanodeEnsinoHospitalidadeemTurismoeGestaodePessoas.pdf.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS: Apucarana
CURSO: Turismo e Negocios
GRAU: Bacharelado
NOME DA DISCIPLINA: Gestdo de Empreendimentos de Lazer e Entretenimento
SERIE/PERIODO: 4°ano
TURMA: - TURNO: Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 42 PRATICA: 20
EXTENSAO: 10

CARGA HOR. SEMANAL 2 horas
OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE Renan Augusto Moraes Conceicao
TITULACAO/AREA: Mestre em Comunicacio

2. EMENTA

Conceito e caracterizacdo do lazer, recreacdo, animacdo e entretenimento. Nogdes socioldgicas
sobre o lazer. As relagOes existentes entre necessidades humanas, trabalho e lazer. O Lazer e 0
tempo livre. Lazer, recreacdo e qualidade de vida. Caracterizacdo da demanda (criancas, jovens,
adultos e idosos). Gestdo dos espacos de lazer e entretenimento e sua relagdo com o turismo.
Elaboracdo de programas de lazer, recreacdo, animacao e entretenimento. O mercado de trabalho
e o perfil profissional do recreador. Recreacdo e lazer em hotéis, parques tematicos e cruzeiros
maritimos. Técnicas e praticas da recreacdo. Atividade pratica: planejamento, organizacdo e
execucao de atividades préaticas de recreacao.

3. OBJETIVOS

Geral:
Apresentar ao académico a realidade do mercado de lazer e recreagdo, suas evolucdes e seu perfil
atual, introduzindo-o aos conceitos técnicos e praticos.

Especificos:

- Promover um estudo sobre a evolugdo do lazer através dos tempos;
- Relacionar os ganhos do lazer com as revolugdes historicas;

- Apresentar as diferencas entre os estilos de recreagéao;

- Entender o surgimento da pratica da recreacéo;

- Explicar o processo de criagéo de uma rotina de recreagéo;

- Analisar a pratica de empresas de entretenimento.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

prograd.unespar.edu.br

Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceigdao em: 14/03/2022 18:20. As assinaturas deste documento constam as fls. 17a. A autenticidade
deste documento pode ser validada no enderego: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: adac5b4c3f7e3460956258debbf222ed.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




1. Turismo e lazer
1.1 Origens do turismo; —
1.2 Sociedade capitalista;
1.3 Sociedade p6s-moderna;
1.4 Necessidade de lazer;
1.5 Fundamentos e dimensdes do lazer;
1.6 Histérico do lazer;
1.7 Fundamentos basicos do lazer;

2. Lazer e qualidade de vida
2.1 Conceituagdes de lazer e tempo livre;
2.2 Ocio e tempo livre.
2.3 Lazer, turismo e recreacao;
2.4 Diferencas entre lazer e recreacao;
2.5 Lazer e recreacdo para a qualidade de vida.

3. Recreacédo
3.1 Conceitos de recreagao;
3.2 Historico da recreacdo;
3.3 Tipos de recreacéo;
3.4 O recreacionista;
3.5 A formagéo de uma rotina de recreagao;
3.6 Caracteristicas, atividades e cuidados especificos de acordo com o grupo.

4. Segmentacdo da recreacao
4.1 Lazer e recreacdo em hotéis;
4.2 Lazer e recreacdo em parques tematicos;
4.3 Lazer e recreagdo em cruzeiros maritimos;
4.4 Lazer e recreacdo em locais publicos.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas

- Discusséo de textos

- Apresentacdo de videos

- Simulagdes de programas de recreacéao

- Aulas expositivas verbais, com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais,
como data show

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro negro, giz e recursos audiovisuais (data show, notebook, caixa de som);
Material impresso e digital (livros e artigos);
Laboratorio de turismo.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

- Prova bimestral com questfes objetivas e subjetivas sobre o conteido — peso 6.

- Trabalhos bimestrais: dois trabalhos menores por bimestre, podendo ser uma resenha de artigo
cientifico, a elaboracéo de um programa de recreacéo, a analise de um negocio de entretenimento
— peso 2 cada trabalho.
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- Avaliacéo da atividade de extens&o: realizacdo de um programa de lazer e recreacdo para um
publico especifico a ser decidido ao longo do ano. Substitui os dois trabalhos bimestrais no ultimo
bimestre — peso 4.

Serdo analisados 0s seguintes pontos para atribuicdo de nota:

- Texto em linguagem académica (citagdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Conteudo.

- Pontualidade na entrega da atividade.

- Capacidade argumentativa.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

ANDRADE, José Vicente de. Lazer: principios, tipos e formas na vida e no trabalho. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

BRASIL. Constituicdo da republica federativa do Brasil. Brasilia: Senado Federal,

2012,

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Hélder Ferreira. Organizacao de atividades de lazer e
recreacdo. S&o Paulo: Erica, 2014.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Estudos de Lazer: uma introducdo. S&o Paulo: Autores
Associados, 2002.

MIRANDA, Simao de. 101 atividades recreativas para grupos em viagem de

turismo. Campinas: Papirus, 2003.

PINA, Luiz Wilson; RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacdo na hotelaria.
Sdo Paulo: SENAC, 2007.

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espaco: turismo, lazer e outros termos.
Sdo Paulo: Roca, 2001.

RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira. Lazer e recreacdo. Sdo Paulo: Erica, 2014.
RIBEIRO, Olivia Cristina Ferreira; MONTANARI, Felipe de Lauro. Lazer em cruzeiros
maritimos. Varzea Grande: Fontoura, 2012.

COMPLEMENTAR

DUMAZEDIER, Jofre. Lazer e cultura popular. Séo Paulo: Perspectiva, 1973.
MIAN, Robson. Onibus de turismo: profissionalismo a bordo. Jundiai: Fontoura, 2010.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenagéo do curso
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Obs.: Este roteiro serve como esboco para elaboracéo e aprovacéao do Plano de Ensino em reuniéo
de Colegiado. Apo6s aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informac6es no sistema Siges,
conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da insercéo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é preenchido
automaticamente pelo sistema.
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Documento: PlanodeEnsinoGestaodeEmpreendimentosdeLazereEntretenimento.pdf.
Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Conceicao em 14/03/2022 19:46, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:06.

Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em: 14/03/2022 18:20.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
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Pro-Reitoria de Ensino de Graduacdo UNESPAR RS

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO: Turismo e Negécios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA: Marketing Turistico
SERIE/PERIODO: 22 gérie

TURMA: Unica TURNO:  Noturno

CARGA HOR. TOTAL: | 72 horas TEORICA: 72 PRATICA: 00
CARGA HOR. SEMANAL: (2
CARGA HOR. 00
SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Fabiola Bevervanco Zdepski
TITULAGAO/AREA: Doutorado em Administragéo

2. EMENTA

Estudar a evolugdo do marketing. Conceitos. Marketing de Servigos. Marketing turistico.
Andlise do ambiente de marketing. Segmentacdo de mercado e posicionamento competitivo.
Comercializagdo dos diversificados produtos turisticos. A disciplina dara destaque ao
comportamento do turista no processo de decisdo de compras como consumidor de servicos,
enquanto grupo e individuo influenciaveis, por a¢gdes mercadoldgicas, a priorizar uma oferta em
detrimento de outras. Etapas e desenvolvimento de uma pesquisa de marketing. Analise de
oportunidades de mercado. Desenvolvimento do mix do marketing na area de turismo: o
conceito de produto ou servigo, estratégias de prego, canais de distribuicdo, estratégias de
comunicagao e de promogao. Comportamento de compra do consumidor turista. Aplicagao do
marketing em empresas turisticas. No¢des sobre Imagem turistica.

3. OBJETIVOS
Geral
Reconhecer a dindmica do marketing de servigos, fornecendo instrumentos para o seu

gerenciamento e ferramentas para analise e implementagao de solugdes em turismo.

Especificos
Compreender o papel do marketing na sociedade contemporénea para ser reconhecer
potencialidades inexploradas de mercados turisticos.

prograd.unespar.edu.br
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Identificar diferentes formas de conceituar marketing para planejar e implementar estratégias de
marketing.

Compreender os principais conceitos fundamentais relacionados a marketing para planejar e
implementar estratégias de marketing em empresas e destinos turisticos.

Ser capaz de identificar diferentes tipos de demanda e estima-la para orientar agdes comerciais
e operacgdes produtivas das organizagdes.

Compreender o papel do ambiente de marketing como fator de influéncia na capacidade de
elaborar e implementar estratégias de marketing e sua aplicagao no turismo.

Identificar os fundamentos do S.I.M. para obter informagbes sobre o comportamento dos
consumidores e desempenho das organizagdes.

Compreender a importancia, os papéis e as diferentes formas de analisar o consumidor para
atuar com a selegéo de mercados-alvo e gestdo do mix de marketing no turismo.

Saber como segmentar o mercado para criar posicionamentos de marketing.

Discutir e identificar o impacto da imagem para empreendimentos e destinos turisticos.

Saber distinguir posicionamento de marketing e posicionamento estratégico para elaborar
estratégias de marketing alinhadas as estratégias organizacionais.

Identificar os principais modelos de ferramentas de marketing utilizados para o planejamento e
implementacao de estratégias mercadologicas em empreendimentos e destinos turisticos.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1° bimestre

Conceitos fundamentais, histérico e evolugdo do Marketing

Conceitos de Marketing como: processo social, cultura organizacional, estratégia e tatica;
Conceitos fundamentais — demanda: conceito de demanda, tipos de demanda; calculos e
estimativas de demanda; demanda por proporgéo (funil de demanda);

Ambiente de Marketing: Fatores de influéncia nas estratégias de marketing; macroambiente de
marketing e ambiente competitivo.

Sistema de Informacbes em Marketing: conceito, importancia, interagdo com sistemas de
informagbes gerenciais; inteligéncia e pesquisa de marketing; visdo geral da analise de dados
em marketing;

2° bimestre

Comportamento do Consumidor em Mercados de Consumo e Organizacionais: conceitos de
comportamento do consumidor; importancia; papéis dos consumidores em mercados de
consumo e organizacionais; perspectivas de andlise do comportamento do consumidor —
ambientais, racionais e emocionais;

Segmentagao de mercado: conceitos; importancia; padroes de preferéncia, tabulagao cruzada e
analise de dados de segmentacdo; bases de segmentacdo em mercados de consumo e
organizacionais; processo de segmentacgéo; segmenta¢cao de mercado no turismo;

3° bimestre

Posicionamento de Marketing: conceitos; importancia; representacao grafica e analise de dados
em posicionamento de marketing; interacdo com posicionamento estratégico;

Introdugdo ao Composto de Marketing: conceitos; importancia; histérico do modelo dos 4Ps,
4Cs, 4As e 4Es.

4° bimestre

Marketing Turistico: Diferentes abordagens necessarias ao Marketing Turistico;

Ambiente de Marketing Turistico; Aplicagdo do composto de Marketing para o Turismo.

Imagem Turistica: Imagem Mercadoldgica de uma Destinagdo Turistica; Imagem Turistica do
Brasil e em outras localidades turisticas.

Marketing de servigos: Conceitos gerais de servigos e de marketing de servigos; Caracteristicas
dos servicos. Tipos, classificacdo e formas de desenvolvimento de servigos. Formas de
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operagao de servigos em diferentes areas. Composto de marketing expandido para servicos.
Caracteristicas do plano de marketing voltado para servigos.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

Serao realizadas aulas expositivas dialogadas com a utilizagdo de instrumentos de apoio
audiovisuais e didaticos. As aulas serdo ministradas de forma presencial. Poderdo ser
realizadas discussdes dirigidas, simulagdes e estudos de caso, atividades individuais e em

grupo como técnicas de ensino-aprendizagem que priorizem a relagao entre teoria e pratica.

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro, giz, data show, recursos tecnolégicos variados com o uso de internet e dispositivos
eletrénicos. Livros, jornais e revistas técnicas em formato fisico e/ou eletrénico. Google
Classroom para a disponibilizagdo de materiais e eventuais entregas de atividades avaliativas.

Laboratorio de informatica.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO

A avaliagdo da aprendizagem sera sistematica e cumulativa e sera feita pela avaliagdo dos
trabalhos de pesquisa, individuais e/ou em grupo, realizados em classe e/ou extraclasse,
baseados nos estudos de caso e na resolucao de: problemas, questbes, exercicios e dos testes
de verificacao de aprendizagem em sala, bem como o grau de assiduidade e de participagao
dos alunos em todas as atividades programadas. Os mecanismos de avaliagdo consistirdo na
aplicacao de avaliagdes objetivas e/ou subjetivas e avaliagéo das atividades realizadas em sala
de aula e/ou extraclasse enviadas pelo Classroom.
Na avaliagdo dar-se-a prioridade a capacidade de observagao, atengdo, compreensao, reflexao,
analise e critica necessarias ao futuro profissional da area, bem como pontualidade na entrega
das atividades, qualidade do contelido e uso de escrita académica. A cada verificagcdo de
aproveitamento sera atribuida uma nota, expressa em pesos, que ao final serdo somadas e
resultardo na média bimestral.
1° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
2° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
3° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacao Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
4° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
Presta exame final na disciplina o(a) aluno(a) que tem média igual ou superior a 4,0 (quatro) e

frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).
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A média minima exigida para aprovacdo em exame final serd 6,0 (seis) da média aritmética

entre a nota desse exame e a média das notas bimestrais.

Formula para aprovagdo em exame final (média final + média obtida no exame final + 2 tem que
ser igual ou superior a 6,0).

O(a) aluno(a) que ndo comparecer as provas ou demais verificacdes de aprendizagens ou ao
exame final tera o direito a segunda oportunidade, desde que comprove impedimento legal, ou
motivo de forgca maior, e venha a requeré-la, via protocolo, junto a Coordenacéo do Colegiado

de Curso no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar de sua realizagao.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragdo de marketing. 15 ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2018.
LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen Hemzo, A. Miguel. Marketing de Servigos: Pessoas,
Tecnologia e Estratégia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2011.
MOTA, Keila Cristina Nicolau. Marketing Turistico: promovendo uma atividade Sazonal. 1°. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2001.

COMPLEMENTAR

AAKER, David A. Administragao estratégica de mercado. 9. ed. Porto Alegre: Bookman,
2012.

HORNER, Suasan; SWARBROOK. O Comportamento do consumidor no Turismo. Sao

Paulo: Aleph, série turismo, 2003.

KOTLER, Philip. Administragdo de Marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2000.

ROSE, Alexandre T. Turismo, Planejamento e Marketing. Barueri: Manole, 2002.

TRIGUEIRO, Carlos Meira. Marketing e turismo: como planejar e administrar marketing
turistico para uma localidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: _marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Assinaturas eletrénicas via e-protocolo
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Docente Coordenagao do curso

Obs.: Este roteiro serve como esbogo para elaboracado e aprovagao do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apos aprovagao, devera ser feita a inser¢do das informagées no
sistema Siges, conforme orienta o Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

-

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: PlanodeEnsinoMarketingTuristico2022.docx.pdf.
Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervanco Zdepski em 14/03/2022 19:36, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:45.

Inserido ao protocolo 18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
af7e7a3931dea6bebe8efde9749c5fdb.
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PROGRAD &

Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao YNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negocios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA:  Metodologia Cientifica
SERIE/PERIODO:  1° ano

TURMA: - TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 horas TEORICA: 72 PRATICA:
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE Renan Augusto Moraes Conceicdo
TITULAGAO/AREA: Mestre em Comunicacao

2. EMENTA

Modalidades de pesquisa e procedimentos em Turismo e normas técnicas da elaboracéo,
apresentacdo dos trabalhos académicos visando a interdisciplinaridade. Processo de Pesquisa;
Elaboracdo do projeto de Pesquisa; Métodos Quantitativos e Qualitativos;, Formulacdo de
Hipoteses; Variaveis; Plano de Pesquisa; Instrumentos de Coleta de Dados; Formas de Coleta,
Relatdrio de Pesquisa. Artigos Cientificos.

3. OBJETIVOS

Geral:

- Apresentar ao aluno o método cientifico, capacitando-o na realizacdo de pesquisas, na busca de
fontes para planejar, analisar e conduzir pesquisas no turismo, ampliando o espirito critico e a
capacidade de reflexdo na busca do conhecimento.

Especificos:

- Propiciar conhecimentos sobre utilizacdo das normas metodoldgicas da ABNT e da APA para
elaboracgdo de trabalhos académicos;

- Fornecer aos alunos subsidios para a compreensdo da importancia da metodologia cientifica em
estudos académicos;

- Habilitar o aluno a ter uma leitura critica da realidade para a producéo do conhecimento com 0s
métodos e técnicas de pesquisa adequados.

- Reconhecer e selecionar os principais metodos cientificos.
4. CONTEUDO PROGRAMATICO

prograd.unespar.edu.br
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1 O que é ciéncia e 0 que é o método cientifico.

1.1 Importancia do método cientifico para pesquisas académicas.

1.2 Técnicas para elaboracéo de trabalhos cientificos: sublinhar, esquematizar, resumir e esquemas.
1.3 Componentes de um trabalho cientifico.

2 Normas da ABNT para elaboragéo de trabalhos académicos.
2.1 Normas APA para citacdes e referéncias.

2.2 Conceitos e finalidades da pesquisa.

2.3 Artigo cientifico: componentes e como escrever.

3 Tipos da pesquisa: exploratéria, explicativa, descritiva, bibliogréafica.
3.1 Fases da pesquisa;

3.2 Métodos e técnicas de pesquisa e suas diferentes abordagens.

3.3 Diretrizes para a realizacdo de seminarios.

4 Elaboracéo do projeto de pesquisa académica: componentes; COmMo escrever.
4.1 Instrumentos para coleta de dados em pesquisas académicas: Entrevista, Questionario,
Formulério, Andlise de contetdo.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

- Aulas expositivas

- Discusséo de textos

- Apresentacéo de videos

- Simulagdes de protocolos hoteleiros

- Aulas expositivas verbais, com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais,
como data show

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro negro, giz e recursos audiovisuais (data show, notebook, caixa de som);
Material impresso e digital (livros e artigos);
Laboratorio de turismo.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

- Prova bimestral com questdes objetivas sobre o contetdo — peso 6.

- Trabalhos bimestrais em que os alunos deverdo: a) adequar um texto as normas ABNT ou APA,
b) produzir um texto académico de acordo com o estudado durante o bimestre (fichamento, resumo,
resenha, analise critica etc.) — peso 4.

Seréo analisados 0s seguintes pontos para atribuicdo de nota:

- Texto em linguagem académica (citagdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Conteudo.

- Pontualidade na entrega da atividade.

- Capacidade argumentativa.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
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DENCKER, Ada Maneti de Freitas. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 2°Ed. S&o
Paulo: Futura, 1999.

GIL, A C..Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sao Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica. Sdo Paulo,
Atlas, 1996

LAKATOS, Eva Maria & MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de Metodologia
cientifica. 5°Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MULLER,Mary Stella & CORNELSEN, Julce Mary. Normas e padrdes para teses, dissertacdes
e monografias. 5°Ed. Londrina: Eduel, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. S&o Paulo: Aleph,
2003.
COMPLEMENTAR

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS- ABNT - Rio de Janeiro.
Apresentagéo de citagdes em documentos: NBR 10520, Rio de Janeiro, 1988.

AZEVEDO, lIsrael Belo de. O prazer da producao cientifica. 10* Ed. Sdo Paulo: Prazer de Ler,
2000.

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos. Sdo
Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

OMT. Introducéo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. Sao Paulo: Rocca. 2001.

PEREZ, Amparo Sancho. Introducéo a metodologia da pesquisa em turismo. S&o Paulo: Rocca.
2005aulo: Aleph. 2003.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenacdo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Ap6s aprovacdao, devera ser feita a insercdo das informacdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: PlanodeEnsinoMetodologiaCientifica.pdf.

Assinatura Simples realizada por: Renan Augusto Moraes Conceicdo em 14/03/2022 19:44, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 20:06.

Inserido ao protocolo 18.741.234-0 por: Renan Augusto Moraes Conceicao em: 14/03/2022 18:20.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
171b481f168870eece92b588dc8ebh829.
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PROGRAD &

Pr6-Reitoria de Ensino de Graduacéo

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

UNESPAR

Universidade Estadual do Parand

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negbcios
GRAU: 30

NOME DA DISCIPLINA:

Desenvolvimento de Projetos e Negbcios Sustentaveis
em Turismo

SERIE/PERIODO: 3° Ano
TURMA: A TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 144h TEORICA: 144h PRATICA:
CARGA HOR. SEMANAL: 04
CARGA HOR.
SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA  Anual

DOCENTE
TITULACAO/AREA:

Marina Rossi Ferreira
Doutorado em Geografia

2. EMENTA

Fundamentos do planejamento estratégico turistico empresarial. Estratégia competitiva e
vantagem competitiva. Inteligéncia Competitiva. Forcas Competitivas no Setor Turistico.
Construgdo da Vantagem Competitiva: a cadeia e o sistema de valor. Fatores Criticos de
Sucesso. Andlise da Concorréncia. Introducdo ao planejamento de negocios turisticos
sustentaveis. Etapas e metodologia para gestdo de projetos; Tipologia de projetos em turismo:
identificar e definir segmentacdo de mercados para empresas de turismo sustentavel.
Engajamento de stakeholders.

3. OBJETIVOS

Geral: Proporcionar ao discente uma base teérica e pratica que o capacite para o planejamento
e gestao de projetos e negdcios turisticos sustentaveis.

Especificos:

- Estimular a atuacédo profissional a partir do planejamento e gestdo de projetos e negdécios
sustentaveis e inovadores;

- Fomentar a andlise critica sobre as possibilidades e implicagdes do turismo no desenvolvimento
local.

- Compreender conceitos relacionados a sustentabilidade e desenvolvimento sustentaveis;
- Capacitar o discente para o desenvolvimento de planos de negdécios em turismo.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
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Conteldo previsto para a disciplina (aulas e atividades complementares):
1. Sustentabilidade e Desenvolvimento:

1.1 O conceito de sustentabilidade, desenvolvimento e desenvolvimento sustentavel sob
diferentes perspectivas;

1.2 Desenvolvimentos alternativos e alternativas ao desenvolvimento
1.3 O turismo como possibilidade de desenvolvimento (em escalas e contextos distintos);

2. Turismo e sustentabilidade:

2.1 Possibilidades e desafios para um desenvolvimento turistico sustentavel,
2.2 Formas de planejamento, organiza¢éo e gestdo comunitéria do turismo;
2.3 Nocdes de planejamento e gestdo de negdcios turisticos;

2.4 Requisitos e concepgdes, detalhamento de propostas e cadeia de valor;

3. Projetos turisticos sustentaveis:

3.1 Conceitos e caracteristicas da gestao de projetos turisticos;

3.2 Estudos de casos em gestdo de projetos turisticos sustentaveis.
3.3. Sistemas de inovagdo em turismo e empreendedorismo;

3.4 Aspectos particulares e oportunidades de negdcios em turismo;

4. Empreendedorismo e inovagao:

4.1 Empreendedorismo, inovacao e desenvolvimento sustentavel

4.2 Fundamentos e caracteristicas do planejamento estratégico empresarial e turistico;
4.3 Caracteristicas e possibilidades de inovacdo em negdcios e destinos turisticos;

4.4 Inovacgéo, desenvolvimento e sustentabilidade.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

O desenvolvimento da disciplina serd pautado em aulas expositivas e dialogadas, discussao e
andlise de textos (livros, capitulos de livros e artigos cientificos).

A disponibilizacdo de materiais - base e complementares - referentes ao conteudo seré realizada
através do Google Classroom.

Para o cumprimento da carga horéria préatica da disciplina, sera desenvolvida uma atividade de

criacdo de mapas afetivos e rotas turisticas a partir de plataformas de mapeamento colaborativo.
6. RECURSOS DIDATICOS

Para as aulas serdo utilizados os recursos de quadro, internet, notebook, projetor e materiais

complementares relacionados as tematicas da disciplina. Textos, artigos de

periodicos/livros/websites e materiais audiovisuais serdo utilizados como apoio didatico. As aulas

serdo ministradas de modo presencial. A plataforma Google Classroom serd utilizada como apoio

para desenvolvimento, entrega de algumas atividades e disponibilizacdo de materiais.

7. CRITERIOS DE AVALIAGCAO

Os discentes serdo avaliados em atividades individuais e trabalhos em grupo e pela frequéncia e
participacdo nas aulas e atividades. As atividades incluem realizac&o de prova escrita (contendo
questdes abertas e/ou fechadas), seminarios, resenhas e estudos de casos.
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AvaliacOes planejadas:

1° Bimestre:

Prova Bimestral (6)

Trabalho(s) — resenha, seminério e/ou outro (4)

2° Bimestre:
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (6)
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (4)

3° Bimestre:
Prova Bimestral (6)
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (4)

4° Bimestre:
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (6)
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (4)

Datas de entrega e de realizagdo para a prova sera apresentada e acordada com a turma.

Para a atribuicdo de nota, serdo analisados o0s seguintes pontos:
- Participacao ativa nas aulas;

- Aplicacdo adequada dos contetudos abordados em aula e a capacidade de articulagdo com
outros conteudos;

- Pontualidade na entrega das atividades solicitadas;

- Frequéncia nas aulas;

- Clareza e qualidade argumentativa;

- Interpretacao e elaboracdo de analises sobre textos cientificos;

- Qualidade da elaboracdo do texto em linguagem académica (estrutura; argumentagao;
referéncias);

- Utilizagdo adequada das normas e técnicas para elaboracéo e apresentagéo de trabalhos.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

ACERENZA, M. Administracion Del turismo. México: Trilhas, 2000.

ANSOLF, H. I.; MCDONNELL, E. J. Implantando a administracdo estratégica. Sdo Paulo:
Atlas, 2003.

BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo: SENAC, 2001.

. Politica e estratégia de desenvolvimento regional. Planejamento integrado do
turismo. In: RODRIGUES, A. B. (org.). Turismo e desenvolvimento local. Sdo Paulo: USP, 1997.

BORN, R. Construindo o plano estratégico: cases reais e dicas praticas. Porto Alegre: ESPM/
Sulina, 2007.

HALL, C. M. Planejamento turistico: politicas, processos e relacionamentos. Traducdo Edite
Sciulli. Colegéo Turismo Contexto. S&o Paulo: Contexto, 2001.
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KOTTER, J. P. e HESKETT, J. L. A cultura corporativa e o desempenho empresarial. Sdo
Paulo: Makron Books, 1994.

MINISTERIO DO TURISMO. Pesquisa Anual de Conjuntura Econémica do Turismo —
PACET-2011. Disponivel em <http://www.turismo.gov.br/turismo/legislacao/legislacao_geral/>.
MINTZBERG, H. O Processo da Estratégia. 4a Ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

. Safari de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2004.

OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico. 17a edicdo, Sdo Paulo: Atlas, 2002.

OLIVEIRA, C. T. F. Competitividade de destinos turisticos: fatores de demanda e
desempenho. 217f. Tese (Doutorado em Administracdo), Escola Brasileira de Administracdo
Publica e de Empresas (EBAPE), Rio de Janeiro, 2013.

PETROCCHI, Mario. Turismo: planejamento e gestdo. 6a Edi¢cao, Sdo Paulo: Futura, 2002.

PORTER, M.E. Estratégia competitiva: técnicas para andlise de industrias e da concorréncia.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

SALIM, C. S. Construindo planos de empreendimento: negocios lucrativos, acbes sociais e
desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

VARGAS, R. V. Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos. 6a Ed.
RJ: Brasport, 2005.

COMPLEMENTAR

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Gestdo ambiental: enfoque estratégico aplicado ao
desenvolvimento sustentavel. 2. ed. Sao Paulo: Makron, 2004

BENI, M. C. Politica de planejamento do turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
BARRETO, Margarita. Planejamento e organizagdo em turismo. Campinas: Papirus, 2003.
COELHO, André Meyer. Gestao de negocios turisticos. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2013

FARIA, I. F. de. (Coord.). Turismo: sustentabilidade e novas territorialidades. Manaus: Editora da
Universidade do Amazonas, 2001.

IRVING, M. A.; AZEVEDO, J. Turismo O desafio da sustentabilidade. Sdo Paulo: Futura, 2002
LIMA, L. C.; CORIOLANO, L. N. M. T. (Orgs.) Turismo e Desenvolvimento Social Sustentavel.
Fortaleza; EDUECE, 2003.

NEUHAUS, E.; SILVA, J. S. da (Orgs.). Um Outro Turismo E Possivel! Reflexdes sobre
desigualdades, resisténcias e alternativas no desenvolvimento turistico. Forum Social Mundial
Porto Alegre, Janeiro de 2006.

OLIVEIRA, C. T. F.; ZOUAIN, D. M.; BARBOSA, L. G. M. Management and competitiveness of
65 Brazilian tourist destinations: a systemic approach. Proceedings TMS Int. Conference 2012:
Strategic Management, Entrepreneurship, Innovation, v. 4, p. 1085-1098, 2013.

PHILLIPI-Jr, Arlindo, RUSCHMANN, Doris Van de Meene. Gestdao Ambiental e
Sustentabilidade no Turismo. S&o Paulo: Manole, 1a edicdo, 2009

RUSCHMANN, D. V. M. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 2004.

SACHS, Ignacy. Desenvolvimento: includente, sustentavel e sustentado. Rio de Janeiro:
Garamond, 2008

SWARBROOKE, John. Turismo sustentével: setor publico e cenéarios geogréficos. 2. ed. Sdo
Paulo: Aleph, 2000.

9. APROVAGCAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 8
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022
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Docente Coordenacéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apdés aprovacdo, devera ser feita a insercdo das informacfes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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PROGRAD %

Pro-Reitoria de Ensino de Graduacdo UNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS: ' Apucarana
CURSO: Turismo e Negdcios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA: | Pesquisas e Tendéncias no Mercado Turistico
SERIE/PERIODO: = 32 gérie

TURMA: ' Unica TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 TEORICA: 62 EXTENSAO: 10
CARGA HOR. SEMANAL: (2

CARGA HOR. 00
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Fabiola Bevervanco Zdepski
TITULAGAO/AREA: Doutorado em Administragéo

2. EMENTA

Temas emergentes em relacdo aos equipamentos, servigcos e atrativos turisticos. A disciplina deve
permitir flexibilidade para adequagdes dos conteudos as perspectivas e tendéncias do mercado turistico e
suas variaveis. Estudos de tendéncias no turismo nos aspectos ambientais, sociais, culturais, econémicos e
politicos e com vistas a empregabilidade.

3. OBJETIVOS

Geral:
Despertar no profissional de turismo e negécios, uma visdo inovadora, critica e estratégica, capaz
de compreender e acompanhar as constantes transformacdes, pesquisas e tendéncias no
mercado de turismo. Apresentando a eles o que sdo Pesquisas e Tendéncias, no Mercado
turistico, aliando a tematica a conjuntura atual.

Especificos:

Fomentar o despertar de uma visdo inovadora, critica e estratégica a respeito das pesquisas e
tendéncias do mercado turistico;

Aliar a tematica a conjuntura do momento em que a disciplina estiver sendo desenvolvida;
Identificar as caracteristicas das tendéncias de mercado e as aplicagdes da pesquisa de
tendéncias para o turismo;

Compreender a pesquisa como uma ferramenta estratégica para as empresas turisticas;
Conhecer métodos e ferramentas para identificar tendéncias;

Analisar ferramentas para pesquisar tendéncias no mercado turistico.
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4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1° bimestre

1 Tendéncias

1.1 O que séo tendéncias

1.2 Tendéncias de Mercado

1.3 Tendéncias no Mercado Turistico
1.4 Tendéncias e Modismos

1.5 Microtendéncias e Macrotendéncias
1.6 Surgimento de Tendéncias

2° bimestre

2 Pesquisas

2.1 O que sao pesquisas

2.2 Pesquisas de Mercado

2.3 Pesquisas no Mercado Turistico
2.4 Como sao feitas as pesquisas
2.5 Principais tipos de pesquisa

3° e 4° bimestres

3 Pesquisas e Tendéncias no Mercado Turistico

3.1 O que sao pesquisas de tendéncias

3.2 Como identificar Tendéncias de mercado de Mercado

3.3 Objetivos das Pesquisas de Tendéncias no Mercado Turistico

3.4 Como utilizar as Pesquisas de Tendéncias de Mercado no setor Turistico

3.5 Estudos de caso de empreendimentos e destinos turisticos

3.6 Organismos responsaveis pelo desenvolvimento de pesquisa e identificacdo de tendéncias.
3.7 Tendéncias em produtos e servigos turisticos, empreendimentos e destinos turisticos.

3.8 Inovagao em Turismo.

4. Atividade de Extensao Universitaria.
Obs.: A atividade de Extensao Universitaria sera realizada ao longo dos 4 bimestres.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

Serao realizadas aulas expositivas dialogadas com a utilizagdo de instrumentos de apoio
audiovisuais e didaticos. As aulas serao ministradas de forma presencial. Poderao ser realizadas
discussdes dirigidas, simulacbes e estudos de caso, atividades individuais e em grupo como

técnicas de ensino-aprendizagem que priorizem a relagao entre teoria e pratica.

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro, giz, data show, recursos tecnoldgicos variados com o uso de internet e dispositivos
eletrénicos. Livros, jornais e revistas técnicas em formato fisico e/ou eletronico. Google
Classroom para a disponibilizacdo de materiais e eventuais entregas de atividades avaliativas.

Laboratorio de informatica.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO

prograd.unespar.edu.br

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervango Zdepski em 14/03/2022 19:36, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:44. Inserido ao protocolo
18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade
deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5111c15800a0542e9397b7b2e0c2cd4f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.




A avaliagdo da aprendizagem sera sistematica e cumulativa e sera feita pela avaliagdo dos

trabalhos de pesquisa, individuais e/ou em grupo, realizados em classe e/ou extraclasse,
baseados nos estudos de caso e na resolugao de: problemas, questdes, exercicios e dos testes
de verificagdo de aprendizagem em sala, bem como o grau de assiduidade e de participagédo dos
alunos em todas as atividades programadas. Os mecanismos de avaliagdo consistirdo na
aplicagdo de avaliacbes objetivas e/ou subjetivas e avaliagdo das atividades realizadas em sala
de aula e/ou extraclasse enviadas pelo Classroom. Os alunos, em grupos, irdo propor e executar
um projeto de extensdo universitaria relacionado a um tema da disciplina sob superviséo e
orientagcao da professora.

Na avaliacdo dar-se-a prioridade a capacidade de observacao, atencdo, compreensao, reflexao,
analise e critica necessarias ao futuro profissional da area, bem como pontualidade na entrega
das atividades, qualidade do conteudo e uso de escrita académica. A cada verificacido de
aproveitamento sera atribuida uma nota, expressa em pesos, que ao final serdo somadas e
resultardo na média bimestral.

1° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.

2° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacao Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.

3° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (voltadas a extensdo) (valor 4,0) + Avaliagéo
Bimestral (valor 6,0); totalizando 10,0 pontos.

4° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (voltadas a extensao) (valor 4,0) + Avaliagao
Bimestral (valor 6,0); totalizando 10,0 pontos.

Presta exame final na disciplina o(a) aluno(a) que tem média igual ou superior a 4,0 (quatro) e
frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).

A média minima exigida para aprovagdo em exame final serd 6,0 (seis) da média aritmética entre
a nota desse exame e a média das notas bimestrais.

Formula para aprovagdao em exame final (média final + média obtida no exame final + 2 tem que ser
igual ou superior a 6,0).

O(a) aluno(a) que nao comparecer as provas ou demais verificacbes de aprendizagens ou ao
exame final tera o direito a segunda oportunidade, desde que comprove impedimento legal, ou
motivo de forca maior, e venha a requeré-la, via protocolo, junto a Coordenacéo do Colegiado de

Curso no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar de sua realizagao.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
FARIAS, Claudio; DUSCHITZ, Caroline; CARVALHO, Gustavo Meneghetti de. Marketing

aplicado: Eixo gestao e negdcios. Porto Alegre: Bookman, 2015.
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KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragcao de marketing. 15 ed. Sao Paulo: \{i'“f;f;.--
Pearson, 2018. |
MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing: uma orientagdo aplicada. 7. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2019.

COMPLEMENTAR

BENI, Mario. Globalizagdo do Turismo - Megatendéncias do setor e a realidade
brasileira.Sao Paulo: Aleph, 2003.

COOPER, Chris/ FLETCHER, John/ FYALL, Alan/ GILBERT, David / WANHILL, Stephen.
Turismo - principios e praticas. 3° Ed.Bookman Companhia Editora Ltda. Porto Alegre, 2007

LASHLEY, C; MORRISON, A. (orgs.) Em Busca da Hospitalidade: Perspectivas para um
Mundo Globalizado.Monole: Sdo Paulo, 2004.

LEMOS, Leandro. Turismo: que negocio é esse? Uma analise econdmica do turismo.
Campinas: Papirus, 1999.

MATTAR, Fauze. Pesquisa de Marketing: execucao e analise. 22 ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.

MOLLETA, Vania B. Florentino. Turismo: tendéncias e novas tecnologias. Porto Alegre/RS:
SEBRAE-RS, 2001. — (série produto turistico).

PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e Gestao. S4o Paulo: Futura, 1999.

REJOWSKI, M. Realidade Turistica nas Pesquisas Cientificas — Visdao de Pesquisadores e
Profissionais, Tese de Livre Docéncia, Sao Paulo 1997.

SWARBROOKE, J. O comportamento do consumidor no turismo. Tradugdo: Saulo Krieger.
Séao Paulo: Aleph, 2002. 408 p.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de agéncias de viagens e turismo: como competir diante
das novas tecnologias. Sao Paulo: Aleph, 2001. 142p.

TRIGO, L.G.G. Turismo e qualidade tendéncias contemporaneas. Campinas: Papirus, 2000.

9. APROVAGAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: marco
Ano: _ 2022

Ata N°:  01/2022

Assinaturas eletrénicas via e-protocolo

Docente Coordenacao do curso

prograd.unespar.edu.br

Assinatura Simples realizada por: Fabiola Bevervango Zdepski em 14/03/2022 19:36, Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:44. Inserido ao protocolo
18.738.757-4 por: Fabiola Bevervanco Zdepski em: 14/03/2022 19:33. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021. A autenticidade
deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 5111c15800a0542e9397b7b2e0c2cd4f.

Inserido ao protocolo 18.750.062-1 por: Fabiane de Oliveira Domingos em: 16/03/2022 14:00.

3 'n) Ml 26 | S




Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracao e aprovagao do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. Apbs aprovagao, devera ser feita a inser¢dao das informagées no
sistema Siges, conforme orienta o Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

z

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS: Apucarana
CURSO: Turismo e Negocios
GRAU: Bacharel

NOME DA DISCIPLINA:  Planejamento Turistico
SERIE/PERIODO: 3 ano

TURMA: A TURNO: NOTURNO
CARGA HOR. TOTAL: 144 TEORICA: 124 PRATICA: 20
CARGA HOR. SEMANAL: 4 EXTENSAO: 10
CARGA HOR. -

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE [orena A. Mancini
TITULAGAO/AREA: Mestre em Turismo

2. EMENTA
Conceitos, principios, dimensdes e classificacdes do Planejamento. Politicas Publicas de
turismo e as responsabilidades do setor publico. Evolugdo das politicas publicas de turismo.
Politicas publicas de turismo no Brasil e Parana. Estudo de organismos publicos e particulares
do turismo e sua participacao no planejamento turistico. Plano Nacional de Turismo. Projeto de
Planejamento Turistico contendo processos, etapas e componentes. Fontes e Financiamentos.

Elaboragéo de projetos publicos e pareceres técnicos. Atividades Praticas.

3. OBJETIVOS

Geral:
- Aprofundar o conhecimento discente no planejamento turistico, capacitando-os a elaborar, na
pratica, estratégias de planejamento e gestdo nas diversas esferas.
Especificos:
- Conhecer a evolugao das politicas de turismo no Brasil € no mundo;
- Estabelecer o dominio da aplicacdo de metodologias e técnicas relacionadas ao planejamento
turistico;
- Discutir o papel e a importancia dos diferentes setores no planejamento e desenvolvimento da
atividade turistica;
- Relacionar os conhecimentos de planejamento estratégico e suas relagbes com o sistema
econdmico nacional;
- Caracterizar os processos de elaboragao, execugao, controle e avaliagdo de projeto turistico,
bem como suas fontes de financiamento;
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- Estabelecer atividades de planejamento para o desenvolvimento sustentavel do turismo,
incluindo processos participativos, em ambientes urbanos e ndo-urbanos;
- Utilizar as técnicas e instrumentos do planejamento turistico para elaboragéo de planos de

desenvolvimento do turismo, a nivel local, regional e nacional.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1° BIMESTRE

1. Abordagem do planejamento — Conceitos de Planejamento e Planejamento Turistico

1.1 Conceito, importancia e necessidade;

1.2 Objetivos, formas, niveis, modalidades e instrumentos de planejamento;

1.3 Planejamento e desenvolvimento de destinos turisticos;

1.4 Fases de elaboragao do planejamento turistico: inventario, analise mercadoldgica do nucleo
receptor, diagnostico, prognédstico, objetivos, metas, estratégias, avaliagdo e estudos de
viabilidade, implantagdo e acompanhamento da execug¢éo do plano;

1.7 O papel do turismologo na elaborag&o do planejamento turistico;

2 BIMESTRE

2 Espago e Territério no Processo de Planejamento Turistico
2.1 Revisdo sobre conceitos de espaco e territorio

2.2 Ordenamento do Territério

2.3 Turismo e Territério — fungdes do Planejamento do Turismo
2.4 O plano como instrumento basico da ordenacgéo do territorio

3 Politicas Publicas

3.1 Conceitos de Politicas Publicas de turismo e o papel do Estado no planejamento turistico.
3.2 Evolucéao das politicas publicas de turismo

3.3 Gestao Publica de Turismo: diretrizes em ambito federal e estadual.

3.3.1 Programa de Regionalizagéo Turistica

3.4 Orgéo privados e o planejamento turistico

3 BIMESTRE

3 Gestao Municipal do Turismo

3.1 Orgao Oficial de Turismo

3.2 Plano Municipal do Turismo — fases de elaborag¢do. Programas e Projetos
3.3 Conselho Municipal de Turismo

3.4 Fundo Municipal do Turismo

Atividades Praticas a depender do contexto pandémico

4 BIMESTRE

4 Planejamento e organizacao do turismo

4.1 Técnicas de elaboragao de projetos turisticos;
4.2 Fontes de Financiamento

4.2 Técnicas para elaboragdo de pareceres técnicos;
4.3 Inventario turistico em propriedade rural;

Atividade Pratica:

Opgao 1 — Inventario Municipal
Opgao 2 — Inventario em Propriedade Rural com proposta de Aproveitamento
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5. METODOLOGIA DE ENSINO

Aulas expositivas com auxilio de slides

Material de apoio: textos, artigos, matérias relacionadas ao tema. Estudos de Casos. Videos e
documentarios.

Apresentacao de Seminarios

Atividade de Pratica a ser definida em comum acordo com os alunos e de acordo com a

necessidade dos municipios da regiao do Vale do Ivai.

6. RECURSOS DIDATICOS

Textos, Data-show, Videos, Documentarios entre outros.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO
As avaliagbes realizadas para a disciplina se pautardo no desempenho obtido tanto em
atividades individuais como em grupos. Poderdo se dividir em provas escritas; seminarios;

discussdes em sala; resenhas; estudos de casos.

Avaliagdes planejadas:

1° Bimestre:

Prova Bimestral- 6,0 pontos

Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 4,0 pontos

2° Bimestre:
Prova Bimestral — 6,0 pontos
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 4,0 pontos

3° Bimestre:
Atividades Praticas — 5,0 pontos
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 5,0 pontos

4° Bimestre:
Atividades Praticas — 6,0 pontos
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 4,0 pontos

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

BARRETTO, Margarita. Turismo, politicas publicas e relagdes internacionais. Campinas:
Papirus, 2003.

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. 012 Ed. Sdo Paulo: Aleph, 2006. v. 01.
2006 p.
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BISSOLI, Maria Angela. Planejamento Turistico Municipal com suporte em sistemas de &N\ N

informacao. Sao Paulo: Futura, 1999. fﬁg‘_‘é}.ﬂ»iﬂ_*-_J_';‘F.r--/

BRASIL. Ministério do Turismo. Projeto Inventario da Oferta Turistica. Manual do pesquisador —
Formularios. Brasilia: 2011.

DIAS, Reinaldo. Planejamento do Turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2003. HALL, C. Michael.
Planejamento Turistico: politicas, processo e relacionamentos. Sao Paulo: Contexto, 2001.
COMPLEMENTAR

BEZERRA, Deise. Planejamento e Gestédo do Turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.

CESAR, Pedro A. Bittencourt.e STIGLIANO, Beatriz Veroneze. Inventario Turistico: primeira
etapa da elaboragéo do plano de desenvolvimento turistico. Campinas: Alinea, 2005.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do Turismo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001
MAXIMINIANO, Antonio C Amaru. Introducao a Administracdo. Sao Paulo. Atlas, 2000.

MOLINA, Sérgio; RODRIGUEZ, Sérgio. Planejamento Integral do Turismo: um enfoque para a
América Latina. Tradug¢ao de Carlos Valero. Bauru: EDUSC, 2001.

RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: A protegcdo do meio
ambiente. Campinas, SP: Papirus, 1997.

SOUZA, AM.; CORREA, M.V. Turismo: conceitos, definicdes e siglas. 22 Ed. Manaus: Editora
Valer, 2000.

SWARBROOKE, John. Turismo Sustentavel: Conceitos e Impacto Ambiental. Sdo Paulo: Aleph,
2000.

9. APROVAGAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: 03
Ano: 2022

Ata N°: _ 01/2022

Docente Coordenagao do curso
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Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao UYNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*
ANO LETIVO: 2022
CAMPUS: Apucarana
CURSO:  Turismo e Negocios
GRAU: Graduacéo
NOME DA DISCIPLINA:  Praticas de Sustentabilidade Ambiental para Empreendimentos

Turisticos
SERIE/PERIODO: 20
TURMA: A TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 144 TEORICA: 124 PRATICA: 20

CARGA HOR. SEMANAL: 2

CARGA HOR. Nao ha
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA ' anual

DOCENTE  Fabiane de Oliveira Domingos
TITULACAO/AREA: Doutorado em Geografia

2. EMENTA

Conceito de gestdo sustentdvel e desenvolvimento sustentavel. O turismo no contexto da
guestdo ambiental. Planejamento, gestdo e desempenho sustentavel em empreendimentos
turisticos. Plano de Manejo para Unidades de Conservacdo. Politicas e legislagdo para o
desenvolvimento sustentavel. Sistemas de Gestdo Ambiental: as normas da série ISO 14000 e
26000 para a responsabilidade social das empresas. Relatérios Ambientais e Estudo de Impacto
Ambiental (EIA/RIMA). Indicadores de sustentabilidade. Ferramentas e metodologias de gestao
sustentavel no setor turistico. Modelos de organizacdo sustentavel e indicadores de
sustentabilidade corporativa: indices de Sustentabilidade Empresarial das Bolsas de Valores
(ISE/Bovespa), Relatério de Responsabilidade, Global Reporting Initiative (GRI) e Indicadores
Ethos. Estudo de casos de auditorias de conformidade legal e diagndstica com os sistemas de
gestdo ambiental.

3. OBJETIVOS
Geral:
- Instrumentalizar o discente para compreensado por meio de analise critica sobre a relacdo entre
o turismo e o ambiente para que atue de modo a diagnosticar e desenvolver projetos turisticos
embasados no modelo de desenvolvimento socioambiental.
Especificos:
- Analisar as relagbes entre o Ambiente e o Turismo através de uma visdo sistémica pelo
SISTUR,;
- Discutir o Turismo como elemento gerador, organizador e consumidor do espaco na pos-
modernidade;
- Identificar fluxos e potencialidades naturais e culturais na escala nacional, estadual, regional e
municipal;
- Analisar a Legislacdo ambiental brasileira sob o enfoque da atividade turistica;
- Discutir os procedimentos e métodos de planejamento e de Gestdo Ambiental (AlA, EIA, RIMA,
ZEE, ZA, etc) e Planos de Manejo;
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4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1° SEMESTRE

1° Bimestre

1.1 O turismo e as questdes socioambientais na sociedade contemporanea,;
1.2 Conceitos basicos sobre meio ambiente;

1.3 Crescimento versus desenvolvimento;

1.4 O historico da questdo ambiental no mundo e no Brasil.

2° Bimestre

2.1 Sistemas de Gestdo Ambiental em empreendimentos turisticos;

2.2 Gestdo ambiental como fator de competitividade empresarial;

2.3 Responsabilidade socioambiental em empreendimentos turisticos;

2.4 Estudo de Impacto Ambiental (EIA) Relatério de Impacto Ambiental (RIMA);

2.5 Sistemas de Gestdo Ambiental em meios de hospedagem, cruzeiros maritimos;
restaurantes; grandes eventos, outros.

2° SEMESTRE

3° Bimestre
3.1  Turismo em areas protegidas;
3.2  Politicas publicas e legislagéo do turismo em relagdo ao meio ambiente;
3.3  Ecoturismo no Brasil;
3.4  Sistema Nacional de Unidades de Conservacéo (SNUC);
3.5 Plano de Manejo;
3.6 Educacdo ambiental como instrumento de gestdo turistica sustentavel: trilhas
interpretativas e turismo pedagadgico.

4° Bimestre
4.1  Planejamento e gestdo estratégica para o turismo sustentavel;
4.2 Planejamento sustentavel para o desenvolvimento de destinos turisticos
inteligentes;

4.3 Sistemas de Indicadores de Sustentabilidade do Desenvolvimento do Turismo (SISDTur);
4.4 A gestdo do desenvolvimento sustentdvel em destinos turisticos;
4.5  Turismo sustentavel de Base Local.

5 METODOLOGIA DE ENSINO
O desenvolvimento da disciplina sera pautado em aulas expositivas e dialogadas, discusséo e
andlise de textos (livros, capitulos de livros e artigos cientificos).

A disponibilizacdo de materiais referentes ao conteddo sera realizada por meio do Google
Classroom.

Para o cumprimento da carga horaria de extensao sera desenvolvido um projeto de intervencéo
na area ambiental em um empreendimento turistico.

6 RECURSOS DIDATICOS
Para as aulas serdo utilizados os recursos de quadro, internet, notebook, projetor e materiais
complementares relacionados as tematicas da disciplina. Textos, artigos de
periddicos/livros/websites e materiais audiovisuais serdo utilizados como apoio didatico. As aulas
serdo ministradas de modo presencial. A plataforma Google Classroom sera utilizada como apoio
para desenvolvimento, entrega de algumas atividades e disponibilizacdo de materiais.

prograd.unespar.edu.br
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7 CRITERIOS DE AVALIACAO
A avaliacdo serd bimestral e as notas terdo a somatoria até 10,0 (dez) pontos, podendo ser
individual ou em equipes, correspondendo:

5,0 pontos: Prova Bimestral;
5,0 pontos: atividades diversas em forma de trabalho a serem realizadas em casa ou ho campus
como apresentacdo de seminarios, elaboracdo de projetos, resolugéo de exercicios, entre outros.

EXAME FINAL
- O exame final consistirhA em uma prova escrita com valor de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) e versara
sobre o contelido da disciplina ministrado durante todo o ano letivo.

8 BIBLIOGRAFIA
BASICA
BARBIERI, José Carlos. Gestdo Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 32
Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 22 Ed.Sao Paulo:
Atlas, 2011.
DONAIRE, Denis. Gestdo Ambiental na Empresa. 22 Ed. S&o Paulo: Atlas, 1999.
REIS, Mauricio J.L. ISO 14.000: Gerenciamento Ambiental - Um Novo desafio para sua
competitividade. S&do Paulo: Ed. QualityMarck, 1996.
COMPLEMENTAR
ALIGLERI, Lilian; ALIGLERI, Luiz Antonio; KRUGLIANSKAS, Isak. Gestdo socioambiental:
responsabilidade e sustentabilidade do negdcio. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento e Meio ambiente — as estratégias de mudangas da
Agenda 21. Rio de Janeiro: Vozes, 1997.
BARBIERI, José Carlos; SIMANTOB, Moysés Alberto (org.). Organizacdes inovadoras
sustentaveis: uma reflexao sobre o futuro das organiza¢fes. Sao Paulo: Atlas, 2007.
BELLEN, Hans Michael van. Indicadores de sustentabilidade: uma analise comparativa. Rio de
Janeiro: FGV, 2005.
FIALHO, Francisco Antonio Pereira et al. Gestdo da sustentabilidade na era do conhecimento.
Floriandpolis: Visual Books, 2008.
GUEVARA, Arnoldo José de Hoyos et al. (org.). Consciéncia e desenvolvimento sustentavel nas
organizacdes: reflexdes sobre um dos maiores desafios de nossa época. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009.

NASCIMENTO, Elimar Pinheiro do; VIANNA, Jodo Nildo (org.). Dilemas e desafios do
desenvolvimento sustentavel no Brasil. Rio de Janeiro: Garamond, 2009. TAKESHY, Tachizawa.
Gestao Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

9 APROVA(}AO DO COLEGIADO
Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Assinado eletronicamente via e-protocolo

Docente Coordenacdo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esbo¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. ApOs aprovacdo, deverd ser feita a insercdo das informagdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da insercdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO: Turismo e Negécios
GRAU: Bacharelado

NOME DA DISCIPLINA:  Gestao da Qualidade no Turismo
SERIE/PERIODO: 42 série

TURMA: Unica TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72 TEORICA: 72 PRATICA: 00
CARGA HOR. SEMANAL: (2

CARGA HOR. 00
SEMIPRESENCIAL

OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Fabiola Bevervanco Zdepski
TITULAGAO/AREA: Doutorado em Administragéo

2. EMENTA

Conceitos basicos da qualidade total. Satisfagdo dos clientes. Geréncia participativa. Desenvolvimento de
recursos humanos voltados ao turismo. Constancia de propdsitos. Aperfeicoamento continuo. Geréncia de
processos. Delegagéo, disseminacdo de informagdes. Garantia da qualidade. Nao aceitagcdo de erros.
Indicadores da qualidade. ISO 9000 e ISO 14000 (Qualidade do meio ambiente), motivagdo de equipes,
gerenciamento da rotina (padronizagao), gerenciamento pelas diretrizes, tendéncias futuras da qualidade
voltadas ao turismo.

3. OBJETIVOS

Geral:
Propiciar aos discentes do curso de Turismo aprendizado dos preceitos da Gestao da Qualidade
no ambiente organizacional, visando integrar conhecimentos e praticas relativos aos conceitos,
métodos e normas da qualidade a partir do desenvolvimento de estratégias e planejamento da
gestdo, objetivando a manutencdo da qualidade, da competitividade e sustentabilidade
organizacional nos negdocios.

Especificos:

Analisar os enfoques e as dimensdes da qualidade, tendo em vista as caracteristicas dos servigos
turisticos.

Compreender aspectos conceituais e a aplicabilidade de métodos e técnicas de gestdo da qualidade em
servicos de acordo com suas caracteristicas e natureza.

Estudar modelos e procedimentos de implementacéo.

Estudar as estratégias de monitoramento e controle da qualidade nas organizagdes.
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Estimular o desenvolvimento de habilidades para a gestao estratégica da qualidade.
Debater casos de gestdao na pequena e média empresa, e também na empresa familiar, com
enfoque no planejamento estratégico das empresas turisticas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1° bimestre
1. Conceitos e abordagens da qualidade
1.1 Introdugéo a gestédo da qualidade e produtividade;
1.2 Histdria e evolugao da qualidade no contexto organizacional;
1.3 Quadro comparativo dos conceitos de qualidade;
1.4Fundamentos e principios da qualidade nas organizagoes;

1.5 Objetivos da qualidade e produtividade.

2. Qualidade e produtividade nas organizagdes
2.1 Dimensdes da qualidade;

2.2Gestao da qualidade em produtos e servigos;
2.3 Planejamento da qualidade;

2.4Controles da qualidade.

2° bimestre

3. Programas e ferramentas da qualidade

3.1 Objetivos organizacionais e a gestao da qualidade;
3.2 Principais ferramentas da qualidade;

3.3 Ciclo PDCA,;

3.4 5 Sensos - 5S;

3.5 Diagrama de Pareto;

3.6 Diagrama de Ishikawa;

3.7 5W 2H;

3.8 Seis Sigma;

3.9Brainstorming.

3° bimestre

4. Sistemas de gestao da qualidade

4.1 Normas ISO nas organizagdes;

4.2 Principios e requisitos da gestao I1SO;
4.3 Certificagbes da qualidade;

4.4 Manutengdo e monitoramento de sistemas de gestdo da qualidade.
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5. Qualidade e sustentabilidade nas organiza¢des
5.1 Estratégias para a qualidade e sustentabilidade organizacional;

5.2 Gestao da qualidade para a sustentabilidade.

4° bimestre
6 Qualidade em servigos

7 Tendéncias de ferramentas e métricas de qualidade para o turismo.

5. METODOLOGIA DE ENSINO

Seréo realizadas aulas expositivas dialogadas com a utilizagédo de instrumentos de apoio
audiovisuais e didaticos. As aulas serdo ministradas de forma presencial. Poderao ser realizadas
discussbes dirigidas, simulacbes e estudos de caso, atividades individuais e em grupo como

técnicas de ensino-aprendizagem que priorizem a relagéo entre teoria e pratica.

6. RECURSOS DIDATICOS

Quadro, giz, data show, recursos tecnoldgicos variados com o uso de internet e dispositivos
eletrénicos. Livros, jornais e revistas técnicas em formato fisico e/ou eletrénico. Google
Classroom para a disponibilizacao de materiais e eventuais entregas de atividades avaliativas.

Laboratério de informatica.

7. CRITERIOS DE AVALIAGCAO

A avaliagdo da aprendizagem sera sistematica e cumulativa e sera feita pela avaliagdo dos
trabalhos de pesquisa, individuais e/ou em grupo, realizados em classe e/ou extraclasse,
baseados nos estudos de caso e na resolugédo de: problemas, questdes, exercicios e dos testes
de verificagdo de aprendizagem em sala, bem como o grau de assiduidade e de participacado dos
alunos em todas as atividades programadas. Os mecanismos de avaliagdo consistirdo na
aplicagdo de avaliagcbes objetivas e/ou subjetivas e avaliagdo das atividades realizadas em sala
de aula e/ou extraclasse enviadas pelo Classroom.
Na avaliacdo dar-se-a prioridade a capacidade de observacao, atencdo, compreensao, reflexao,
analise e critica necessarias ao futuro profissional da area, bem como pontualidade na entrega
das atividades, qualidade do conteudo e uso de escrita académica. A cada verificacido de
aproveitamento sera atribuida uma nota, expressa em pesos, que ao final serdo somadas e
resultardo na média bimestral.
1° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.
2° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacao Bimestral (valor 6,0);

totalizando 10,0 pontos.
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3° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliacao Bimestral (valor 6,0); %
totalizando 10,0 pontos.

4° Bimestre: Atividades em sala e/ou extraclasse (valor 4,0) + Avaliagdo Bimestral (valor 6,0);
totalizando 10,0 pontos.

Presta exame final na disciplina o(a) aluno(a) que tem média igual ou superior a 4,0 (quatro) e
frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento).

A média minima exigida para aprovagao em exame final sera 6,0 (seis) da média aritmética entre
a nota desse exame e a média das notas bimestrais.

Formula para aprovagao em exame final (média final + média obtida no exame final + 2 tem que ser
igual ou superior a 6,0).

O(a) aluno(a) que ndao comparecer as provas ou demais verificacbes de aprendizagens ou ao
exame final tera o direito a segunda oportunidade, desde que comprove impedimento legal, ou
motivo de forga maior, e venha a requeré-la, via protocolo, junto & Coordenagéo do Colegiado de

Curso no prazo de 3 (trés) dias uteis, a contar de sua realizagao.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestao da qualidade: conceitos e técnicas. 3.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2017.
LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen Hemzo, A. Miguel. Marketing de Servigos: Pessoas,
Tecnologia e Estratégia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2011.
OLIVEIRA, Otavio J. (org.); VICO MANAS, Antonio; PALMISANO, Angelo (et.al.). Gestdo da

qualidade: tépicos avancados. Sao Paulo: Cengage Learning, 2017.

COMPLEMENTAR

DEFEO, Joseph A.; JURAN, Joseph M. Fundamentos da qualidade para lideres. Porto Alegre:
Bookman, 2015.

LAMPRECHT, James L.; RICCI, Renato. Padronizando o sistema da qualidade na hotelaria
mundial: como implementar a ISO 14000 em hotéis e restaurantes. Rio de Janeiro: Qualitymark,
1997.

OLIVEIRA, Otavio J. Curso basico de gestdo da qualidade. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2017.

OSADA, Takashi. House - 5S's: cinco pontos-chaves para o ambiente da Qualidade Total. Sao
Paulo: Imam, 1992.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e Qualidade: Tendéncias Contemporaneas. 72 ed.

Campinas: Papirus, 2001
9. APROVAGAO DO COLEGIADO
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Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: margo
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Assinaturas eletrénicas via e-protocolo

Docente Coordenagao do curso

Obs.: Este roteiro serve como esbog¢o para elaboracao e aprovag¢ao do Plano de Ensino em
reuniao de Colegiado. Apos aprovagao, devera ser feita a inser¢cdo das informagées no
sistema Siges, conforme orienta o Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢cdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Pré-Reitoria de Ensino de Graduacao UYNESPAR PACEED SRS

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negocios
GRAU:  Bacharelado
NOME DA DISCIPLINA:  Sociologia do Turismo
SERIE/PERIODO: 12 - Noturno

TURMA:  (nica TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 72horas TEORICA: PRATICA:
CARGA HOR. SEMANAL: 2 horas
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE Sonia Maria Carrasco Guilen
TITULACAO/AREA: Mestre.

2. EMENTA

Visdo introdutdria e panoramica das relacdes sociais, econémicas, politicas e culturais.
Desenvolvimento histérico da sociedade. Classicos da sociologia. O turismo como
Mudancas e fen6meno social.

3. OBJETIVOS

Geral:
Compreender os principios que norteiam a analise socioldgica. Apresentar as contribuicdes do
pensamento sociolégico para o curso de Turismo, huma abordagem critica sobre a pratica
turistica.
Especificos:
Analisar os principais o0s classicos da Sociologia. Identificar as influéncias sociais que constituem
o turismo. Perceber o turismo como uma possibilidade para humanizac¢do do cotidiano.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

OBJETIVOS

Geral:

Compreender os principios que norteiam a analise socioldgica. Apresentar as contribuicdes do
pensamento socioldgico para o curso de Turismo, numa abordagem critica sobre a pratica turistica.
Especificos:
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Analisar os principais classicos da Sociologia. Identificar as influéncias sociais que constituem o turismo.
Perceber o turismo como uma possibilidade para humanizac&o do cotidiano.

CONTEUDO PROGRAMATICO

[° bimestre:

O que é Sociologia.
Principais nomes, classicos.
Durkhein, Weber e Marx.

2° bimestre:
Sociologia no Brasil
Comunidade e Comunicagao.

3° bimestre:

Vida urbana

Pluralidade cultural. (organizacéo do trabalho ,organizacao politica e sociedade,instituicGes sociais,
origem do estado,org. estatal)

4° bimestre:

Ideologia e Alienagéo.

A questdo Africana no Brasil.(Pesquisa)

Filmes e Documentdrios relacionados a Cultura Brasileira e Sociologia

5. METODOLOGIA DE ENSINO

Dar-se-a através da utilizacao de diversos recursos como: aulas expositivas verbais, podendo
ser ao vivo ou ndo, através de recursos audiovisuais .Envio de material produzido pelo
professor(ou pesquisado) da Disciplina,Analise de textos(livros, artigos).Trabalhos individuais
e/ou em grupo, bem como atividades interdisciplinares, utilizando as ferramentas e os recursos
Didaticos citados a seguir.Podem acontecer Palestras, seminario, debate, estudo em grupo e
outras técnicas que forem apropriadas para se atingir os propdsitos de aprendizagem
gualitativa.Apresentacao sistematica de imagens como meio de reconhecimento

6. RECURSOS DIDATICOS
Serdo utilizados Documentérios, Filmes, textos, artigos, apresentacdes PowerPoint e videos

relacionados as tematicas que seréo abordadas.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO
Seréo utilizados Documentarios, Filmes, textos, artigos, apresentagdes PowerPoint e videos
relacionados as tematicas que seréo abordadas.

Serdo analisados 0s seguintes pontos para atribuicdo de nota:

- Texto em linguagem académica (citacdes, referéncias, estrutura).
- Clareza.

- Conteddo.

- Pontualidade na entrega da atividade.
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- Capacidade argumentativa. O %@‘teﬂ?k;

EXAME FINAL
- O exame final consistira em uma prova escrita com valor de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) e versara

sobre o contelido da disciplina ministrado durante todo o ano letivo.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

BACAL, Sarah. Lazer e o universo dos possiveis. Sao Paulo: Aleph, 2003.
CASTRO, Celso Antonio Pinheiro. Sociologia Aplicada ao Turismo. S&o Paulo: Atlas,
2002.

CHAUI,Marilena, O que é Ideologia? Sao Paulo: Primeiros passos, vol.13.1992.
CODO, Wanderley.O que é Alienacdo. Sao Paulo Brasiliense, 1987

LAKATOS,M.E. MARCONI, M.A. Sociologia Geral.7 ed.S&o Paulo:Atlas,2006.

DIAS, Reinaldo. Sociologia do Turismo. S&o Paulo: Atlas,2003.

PAIVA, Maria das Gragas de Menezes. V. Sociologia do turismo. Sao Paulo: Papirus,
1995.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. ReflexGes sobre um novo turismo: politica, ciéncia e
sociedade. S&o Paulo: Aleph, 2003,

COMPLEMENTAR

DEMO, Pedro. Sociologia: Uma introducéo critica. Sdo Paulo: Atlas, 1983.
DIAS, REINALDO.Introducdo a Sociologia.Sdo Paulo:Pearson Education do Brasil Ltda, 2
reimpressao, 2 ed. 2012.
OLIVEIRA, Pérsio Santos. Introducdo a Sociologia.24 ed. Sdo Paulo: Atica, 2001.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/22

Docente Coordenacéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovagdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. ApOs aprovacao, devera ser feita a inser¢cdo das informacdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n°® 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢cdo do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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Documento: bbFORMULARIODEROTEIROPARAOPLANODEENSINO2022ANEXOII2.pdf.
Assinatura Avancada realizada por: Sonia Maria Carrasco Guilen em 14/03/2022 14:01.
Assinatura Simples realizada por: Fabiane de Oliveira Domingos em 14/03/2022 19:57.

Inserido ao protocolo 18.738.286-6 por: Sonia Maria Carrasco Guilen em: 14/03/2022 14:00.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo:
274f459665eb2eb6a87575229ce3e62f.

Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n? 7304/2021.
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1. |DENT|F|CACAO*
ANO LETIVO: | 2022
CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negocios
GRAU: 40
NOME DA DISCIPLINA: Seminarios de TCC
SERIE/PERIODO: | 4° Ano
TURMA: A TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL:  144h TEORICA:  144h  PRATICA:
CARGA HOR. SEMANAL: 04
CARGA HOR.
SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA  Anual

DOCENTE
TITULACAO/AREA:

Marina Rossi Ferreira
Doutorado em Geografia

2. EMENTA

Auxiliar na montagem do projeto de pesquisa referente ao trabalho de conclusdo de curso. Dar
suporte sobre estrutura de texto, metodologia e normas ao desenvolvimento do trabalho de
concluséo de curso e do artigo cientifico.

3. OBJETIVOS

Geral:

Proporcionar aos discentes conhecimentos sobre os conceitos basicos da ciéncia e os métodos

cientificos, com vista especialmente a elaboracao do projeto de pesquisa e trabalho de concluséo
de curso.

Especificos:
- Habilitar o discente para a leitura critica da realidade;

- Compreender e aplicar conhecimentos teoricos e praticos relativos a métodos e técnicas de
pesquisa cientifica para o desenvolvimento de estudos e projetos em turismo;

- Conhecer as etapas de um projeto de pesquisa e elabora-lo;

- Auxiliar no desenvolvimento do trabalho de concluséo de curso;
- Nog0es sobre as normas vigentes da ABNT,;

- Fornecer subsidios para a elaboragcédo de um artigo cientifico.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

prograd.unespar.edu.br
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Conteldo previsto para a disciplina (aulas e atividades complementares):

1. Processo de investigacao cientifica

1.1 Saber cientifico e outros saberes (Distingdo entre senso comum e conhecimento cientifico);
1.2 Etapas basicas e estrutura do projeto de pesquisa

1.3 Tema, problema e definicdo de objetivos

1.4 Possibilidades e a pratica da pesquisa em turismo

2. Classificacdo e abordagens da pesquisa,

2.1 O texto cientifico e os tipos de trabalhos académicos
2.2 Estrutura e apresentagao de trabalhos académicos
2.3 Estrutura e apresentacéo de Artigo cientifico

3. Métodos cientificos

3.1 Natureza das pesquisas

3.2 Tipos e métodos de pesquisa

3.3 Arevisao de literatura

3.4 Técnicas, instrumentos e amostragem para coleta de dados
3.5 Andlise, Interpretacao e Apresentacao dos dados

4.Normas, regras e padrbes da ABNT;
4.1 Citacdes

4.2 Referéncias

4.3 Formatacdao de trabalhos cientificos

5. METODOLOGIA DE ENSINO

O desenvolvimento da disciplina sera pautado em aulas expositivas e dialogadas, discusséo e
andlise de textos (livros, capitulos de livros e artigos cientificos).

A disponibilizacéo de materiais - base e complementares - referentes ao contetdo sera realizada
através do Google Classroom.

6. RECURSOS DIDATICOS
Para as aulas serdo utilizados os recursos de quadro, internet, notebook, projetor e materiais
complementares relacionados as teméticas da disciplina. Textos, artigos de
periddicos/livros/websites e materiais audiovisuais serdo utilizados como apoio didatico. As aulas
serdo ministradas de modo presencial. A plataforma Google Classroom ser utilizada como apoio

para desenvolvimento, entrega de algumas atividades e disponibilizagdo de materiais.

7. CRITERIOS DE AVALIAGCAO

Os discentes serdo avaliados em atividades individuais e trabalhos em grupo, realizadas neste
momento de modo remoto, e pela frequéncia e participacdo nas aulas e atividades. As atividades
incluem realizacdo de seminarios, resenhas e relatorios.

1° Bimestre:
Projeto de Pesquisa do TCC (6)

prograd.unespar.edu.br
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Trabalho(s) — resenha, relatério, seminario e/ou outro (4)

2° Bimestre:
Trabalho(s) — resenha, seminério e/ou outro (6)
Trabalho(s) — resenha, seminério e/ou outro (4)

3° Bimestre:
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (6)
Trabalho(s) — resenha, seminario e/ou outro (4)

4° Bimestre
Pré-banca TCC (6)
Trabalho(s) — resenha, relatdrio, seminario e/ou outro (4)

Para a atribuicdo de nota, serdo analisados 0s seguintes pontos:

- Participacgéo ativa nas aulas (questionamentos, comentarios, articulagdo com outros conteudos);
- Pontualidade na entrega das atividades solicitadas;

- Frequéncia nas aulas;

- Clareza e qualidade argumentativa,

- Interpretacao e elaboracéo de analises sobre textos cientificos;

- Qualidade da elaboracdo do texto em linguagem académica (estrutura; argumentagao;
referéncias);

- Utilizacdo adequada das normas e técnicas para elaboracao e apresentacao de trabalhos.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
BOAVENTURA, Edivaldo. Metodologia da pesquisa: monografia, dissertacdo, tese. Editoras
Atlas.
DENCKER, Ada Maneti de Freitas. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 22Ed. Sao
Paulo: Futura, 1999.

MARCONI, Marina de Andrade. LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. Editoras Atlas, 1996.

COMPLEMENTAR
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS- ABNT. NBR 10520: informacéo e
documentacéo: citacdo em documentos — apresentacdo. Rio de Janeiro, 2002.

. NBR 6023: informacédo e documentacdo — Referéncias — Elaboracédo. Rio de Janeiro,
2002.

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 2 ed. Porto
Alegre: Artmed, 2007.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. S&o Paulo: Aleph. 2002.

. Pesquisa em turismo: planejamento, métodos e técnica. Sdo Paulo: Futura, 2007.
FLICK, U. Desenho da pesquisa qualitativa. Porto Alegre: Artmed, 2009.

. Introducéo a metodologia da pesquisa: um guia para iniciantes. Sdo Paulo: Penso,
2012.
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GIL, A C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

. Métodos e técnicas de pesquisa social. 7 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2021.
OMT. Introdugé&o a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca. 2001.
PEREZ, Amparo Sancho. Introducdo a metodologia da pesquisa em turismo. Sao Paulo:
Rocca. 2005.
RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: métodos e técnicas. SP: Atlas, 1999.

SILVA, J. M. O que pesquisar quer dizer: como fazer textos académicos sem medo da ABNT e
da CAPES. 3. ed. Porto Alegre: Sulina, 2015.

NEUHAUS, E.; SILVA, J. S. da (Orgs.). Um Outro Turismo E Possivel! Reflexdes sobre
desigualdades, resisténcias e alternativas no desenvolvimento turistico. Forum Social Mundial
Porto Alegre, Janeiro de 2006.

OLIVEIRA, C. T. F.; ZOUAIN, D. M.; BARBOSA, L. G. M. Management and competitiveness of
65 Brazilian tourist destinations: a systemic approach. Proceedings TMS Int. Conference 2012:
Strategic Management, Entrepreneurship, Innovation, v. 4, p. 1085-1098, 2013.

PHILLIPI-Jr, Arlindo, RUSCHMANN, Doris Van de Meene. Gestdao Ambiental e
Sustentabilidade no Turismo. S&o Paulo: Manole, 1a edigédo, 2009

RUSCHMANN, D. V. M. Turismo e planejamento sustentavel. Campinas: Papirus, 2004.

SACHS, Ignacy. Desenvolvimento: includente, sustentdvel e sustentado. Rio de Janeiro:
Garamond, 2008

SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: setor publico e cenarios geograficos. 2. ed. Sdo
Paulo: Aleph, 2000.

9. APROVACAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 8
Més: Marco
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Assinatura eletrénica via e-protocolo Assinatura eletrbnica via e-protocolo

Docente Coordenacéo do curso

Obs.: Este roteiro serve como esboc¢o para elaboracéo e aprovacdo do Plano de Ensino em
reunido de Colegiado. ApOs aprovacdo, deverd ser feita a insercdo das informagdes no
sistema Siges, conforme orienta 0 Memorando n° 001/2022-DRA/DE-PROGRAD.

*No momento da inser¢do do Plano de Ensino no Siges, o item “IDENTIFICACAO” é
preenchido automaticamente pelo sistema.
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PROGRAD &

Pr6-Reitoria de Ensino de Graduacao YNESPAR

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO*

ANO LETIVO: 2022
CAMPUS: Apucarana
CURSO: Turismo e Negocios
GRAU: Bacharel

NOME DA DISCIPLINA:  Turismo Cultural e Patrimonio Historico
SERIE/PERIODO: 1 ano

TURMA: A TURNO: NOTURNO
CARGA HOR. TOTAL: 72 TEORICA: 62 PRATICA: -
CARGA HOR. SEMANAL: 2 EXTENSAO: 10
CARGA HOR. -

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA = Anual

DOCENTE [orena A. Mancini
TITULAGAO/AREA: Mestre em Turismo

2. EMENTA

As diferentes concepgbes do termo patrimdnio material e imaterial e seus significados. O
Patriménio histérico entendido como pratica social e cultural de diversos e multiplos agentes,
constitutivo de diferentes memdrias e lugares sociais nacionais e internacionais. Construgéo da
evolugéo do conceito de Patrimonio Cultural no Brasil: manifestagdes e legados da cultura afro e
indigena (Deliberagdo CEE-PR n°.04/2006). Politicas, estratégias e legislagdo de patrimonio
turistico. Turismo Cultural. Experiéncias de aproveitamento do patriménio turistico. Elaboracao
de plano turistico e interpretacédo do patriménio cultural.

3. OBJETIVOS

Geral:

Propiciar ao académico a nogao de Patriménio Histérico e Cultural e de sua importancia para as
localidades. Inserir 0 aluno na discussao sobre a relagao entre o patriménio historico e cultural e
o turismo.

Especificos:

- Ter nogbes de histéria, cultura, memoaria e identidade visando construir o conceito de patriménio
histoérico e cultural;

- Reconhecer a importancia do patrimdnio histdrico e cultural como elemento constitutivo da
identidade e memodria coletiva das sociedades;

- Entender o patrimbnio histérico e cultural como aspecto simbolico para formagdo de um
territério/espaco vivido;

- Estudar a evolugdo do entendimento de patriménio no Brasil, considerando a relevancia dos
legados da cultura afro e indigena;

- Ter nogdes das politicas publicas mundiais e nacionais de preservagao do patriménio;

- Entender o conceito, importancia e as diferentes formas de educagao patrimonial,

- Conceituar o turismo cultural e conseguir analisar seu desenvolvimento nas localidades;
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- Informar sobre a elaboragao do produto turistico cultural e a sustentabilidade local;

- Refletir sobre os possiveis impactos positivos e negativos do turismo cultural,

- Ter nogbes de interpretagédo patrimonial e de sua importancia para o planejamento do turismo
cultural.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1 Bimestre

- Conceitos Introdutérios: Cultura, Histéria, Memoéria e Identidade;
- Patriménio Histdrico e Cultural — importancia e significados;

- Patrimbénio Material e Imaterial

- Evolucao da Nocao de Patriménio Histérico e Cultural;

- Patrimbnio e Territério.

2 Bimestre

- Politicas de preservagao Nacional (Unesco, ONU) e nacionais (IPHAN);

- “Construcao” do Patriménio Nacional;

- Patrimbnio como Politica Cultural: a evolugdo das politicas publicas de preservagdo do
Patriménio no Brasil até a atualidade (entendimento do patrimdnio, atores envolvidos,
instrumentos de preservagao);

- Reconhecimento do Legado Africano para a formag&o do Patrim6nio Nacional;

- Reconhecimento do Legado Indigena para a formagéo do Patriménio Nacional.

3 Bimestre

- Educacgao Patrimonial;

- Projeto de Extensao sobre Educagao Patrimonial;
- Turismo e Patrimbnio Histérico e Cultural;

- Turismo Cultural;

- Gestao do Turismo Cultural;

- Elaboracéo do atrativo cultural;

4 Bimestre

- Andlise de conjuntos arquitetdnicos e sitios urbanos de interesse turistico;

- Plano Turistico e Interpretagcéo Patrimonial;

- Temas atuais em relagdo ao tema Turismo e Patrimbnio (questdo da autenticidade, identidade
e nacionalidade, analise dos métodos de preservacgao, acessibilidade em patriménios tombados
entre outros).

5. METODOLOGIA DE ENSINO
Aulas expositivas com auxilio de slides
Material de apoio: textos, artigos, matérias relacionadas ao tema. Estudos de Casos. Videos,
filmes e documentarios.
Apresentacao de Seminarios

Atividade de Extensdao: projeto de educacéao patrimonial.
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6. RECURSOS DIDATICOS

Textos, Data-show, Videos, Documentarios entre outros.

7. CRITERIOS DE AVALIAGAO
As avaliagbes realizadas para a disciplina se pautardo no desempenho obtido tanto em
atividades individuais como em grupos. Poderado se dividir em provas escritas; seminarios;

discussdes em sala; resenhas; estudos de casos.

Avaliagoes planejadas:

1° Bimestre:

Prova Bimestral- 6,0 pontos

Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 4,0 pontos

2° Bimestre:
Prova Bimestral — 6,0 pontos
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 4,0 pontos

3° Bimestre:
Atividades de Extensao (formulagéo Projeto) — 3,0 pontos
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 7,0 pontos

4° Bimestre:
Atividades de Extensao — 6,0 pontos
Trabalhos — resenha, seminario e/ou outro — 4,0 pontos

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA
BARRETTO, Margaritta. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do Planejamento.
Campinas, SP: Papirus, 2000 — Colegao Turismo.

CAMARGO, Patricia de; CRUZ, Gustavo da. Turismo Cutlural: estratégias, sustentabilidade e
tendéncias. llhéis, Bahia: editora UFSC, 2009.

DIAS, Reinaldo. Turismo e Patrimdnio Cultural. Recursos que acompanham o crescimento das
cidades. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

FONSECA, Maria Cecilia Londres. O Patrimbnio em Processo: trajetéria da politica federal de
preservacao no Brasil. Rio de Janeiro: UFRJ: IPHAN, 1997.

PEREZ, Xerardo Pereiro. Turismo Cultural. Uma Visao Antropoldgica. Revista de Patrimonio y
Turismo Cultural. Coleccion Passos, 2009.
COMPLEMENTAR

LEMOS, Carlos. O que é patrimbnio historico. Rio de Janeiro: Brasiliense, 1998.

MARTINS, Clerton. Patriménio Cultural: da memaria ao sentido do lugar. S&o Paulo: Roca, 2004.
prograd.unespar.edu.br
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MURTA, Stela M. e ALBANO, Celina (orgs). Interpretar o Patriménio: um exercicio do olhar. Belo O i‘ﬁc}?\‘i 00%
Horizonte: Ed. UFMG; Territorio Brasilis, 2002. 00 00300 0>

MENESES, José Newton Coelho. Histéria e Turismo Cultural. Belo Horizonte: Auténtica, 2004.

BANDUCCI, Alvaro; BARRETTO, Margaritta. Turismo e Identidade local — Uma visdo
Antropologica. 3. ed. Campinas SP: Papirus, 2001.

CURY, Isabele. Cartas patrimoniais. Rio de Janeiro: IPHAN, 2000.
LEITAO. Haroldo. Patrimbnio histérico e cultural. Sdo Paulo: Aleph, 2002.
PIRES, Mario Jorge. Lazer e turismo cultural. Sdo Paulo: Manole, 2001.
Artigos Cientificos da area

IPHAN — www.iphan.gov.br
Filme: Narradores de Javé

9. APROVAGAO DO COLEGIADO

Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia: 08
Més: 03
Ano: 2022

Ata N°:  01/2022

Docente Coordenacao do curso
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO*

ANO LETIVO: 2022

CAMPUS:  Apucarana
CURSO:  Turismo e Negdcios
GRAU:  Graduagéo

NOME DA DISCIPLINA:  Teoria Geral do Turismo
SERIE/PERIODO:  1°ano

TURMA: 1 TURNO:  Noturno
CARGA HOR. TOTAL: 144 TEORICA: 134 PRATICA: 10
CARGA HOR. SEMANAL: 4 aulas
CARGA HOR.

SEMIPRESENCIAL
OFERTA DA DISCIPLINA | Anual

DOCENTE Michele Leandro da Costa
TITULACAO/AREA:  Especialista / eventos

2. EMENTA
Conceituacao e contextualiza¢do de Turismo, compreensao e andlise da evolugéo do turismo sob
0s aspectos teoricos, abordando 0s movimentos, as caracteristicas e as tendéncias dessa
evolucdo. A demanda turistica: tipologia de viajantes e turistas, necessidades, motivacdes e
comportamentos. Segmentacdo de Turismo, enfocando seu estudo por meio de uma perspectiva
interdisciplinar. Visédo Sistémica do Turismo. SISTUR: componentes e operacdo. O setor publico.
Organismaos oficiais de turismo no Brasil.

3. OBJETIVOS
Geral:
Proporcionar aos académicos a compreensdo do turismo como ciéncia, mostrando o seu
potencial no mercado, os limites de atuagéo regulamentadora do estado e as empresas basicas
do desenvolvimento Turistico, bem como propiciar o entendimento da inter-relacdo das fungbes
turisticas com os componentes que formam o Sistema de Turismo; além de desenvolver a base
conceitual e a visdo das multiplas dimensdes do turismo para suplantar o desenvolvimento das

demais disciplinas do curso.

Especificos:

prograd.unespar.edu.br
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Discutir a origem e evolucdo do Turismo;

Apresentar a interdisciplinaridade no estudo do turismo;

Analisar formas e modalidades de turismo;

Identificar os elementos e processos que dimensionam o potencial do turismo;

Caracterizar a classificagéo, tipologia, componentes estruturais, institucionais e operacionais do
turismo;

Analisar os elementos que compde a oferta turistica;

Apresentar o fendmeno turistico e seus elementos constitutivos;

Compreender as necessidades e motivacdes dos consumidores;

Propiciar a identificacdo dos componentes do sistema de turismo e as relacdes de causa e efeito

que os componentes do sistema de turismo ocasionam.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1° Bimestre

1 Introducéo ao Turismo

1.1 Conceituagdes e Definigdes.
1.2 Origem e evolugéo do turismo;
1.3 Epistemologia do Turismo;

1.4 Aspectos conceituais do Turismo;

2 Classificacao

2.1 Turismo

2.1.1 Tipos de Turismo;

2.1.2 Classificacao de Turismo;
2.2 Turista

2.2.1 Conceito de Turista;

2.2.2 Conceito de Excursionista;
2.2.3 Conceito de Residente.

2.2.4 Atendimento ao turista

2° Bimestre

3 O Estudo do Turismo

3.1 Interdisciplinaridade da atividade Turistica;

3.2 Caracterizacgao e classificacdo do Turismo;

3.3 Motivacao turistica.

3.4 Turismo atividade atrelada ao setor de servicos.

3.5 Aspectos econdmicos, sociais, ambientais e culturais do Turismo.
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4 Turismo e Desenvolvimento
4.1 Atividades turisticas

4.2 Turismo sustentavel

4.3 Turismo emissivo e receptivo

4.4 Produtos: tipos de comercializagao

3° Bimestre

5 Sistema de Turismo (SISTUR).

5.1 Introducéo sobre a Teoria dos Sistemas.

5.2 A Teoria dos Sistemas e o Turismo.

5.2.1 Objetivos, Ambientes, Recursos, Componentes e Administracao.
5.3 Funcionamento do SISTUR.

6 Dimenséo do SISTUR.

6.1 Conjunto das Rela¢cdes Ambientais.
6.1.1 Subsistema Ecoldgico.

6.1.2 Subsistema Econdmico.

6.1.3 Subsistema Social.

6.1.4 Subsistema Cultural.

4° Bimestre

7 Estrutura do SISTUR.

7.1 Conjunto da Organizacgao Estrutural.
7.1.1 Subsistema da Superestrutura.
7.1.2 Subsistema da Infraestrutura.

7.2 Envolvimento dos setores publico, privado e comunidade.

8 Dindmica do SISTUR.

8.1 Conjunto das Ac¢bes Operacionais.
8.1.1 Subsistema do Mercado.

8.1.2 Subsistema da Oferta.

8.1.3 Subsistema de Producéo.

8.1.4 Subsistema de Distribuicéo.
8.1.5 Subsistema da Demanda.

8.1.6 Subsistema de Consumo.
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5. METODOLOGIA DE ENSINO
- Aulas expositivas com auxilio do quadro negro, giz e também de recursos audiovisuais, como
data show, por exemplo.
- Andlise de textos (livros e artigos), discussdes e debates.
- Trabalhos individuais e em grupo, seminarios e apresentacoes.
- Para o cumprimento da carga horéaria pratica da disciplina os alunos desenvolverdo um city tour
virtual, através de uma atividade interdisciplinar que envolvera as disciplinas de Teoria Geral do

Turismo e Turismo Cultural e Patrim6nio Historico.

6. RECURSOS DIDATICOS
- Quadro negro, giz e recursos audiovisuais;
- Material impresso;
- Plataforma Google Classroom: a ser utilizada como apoio para desenvolvimento, entrega de
algumas atividades e disponibilizacdo de materiais.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO
Provas bimestrais;
Frequéncia nas aulas;
Pontualidade na entrega dos trabalhos e atividades solicitadas;
Discussao de textos em sala;
Resenhas dos textos de apoio;
Analises sobre videos e filmes;
Trabalhos individuais e/ou em grupo;
Atividades de revisao sobre os contelidos ministrados;
A nota bimestral sera dividida de acordo com o numero de atividades realizadas. As provas
sempre terdo um peso maior e as demais atividades pesos menores, como por exemplo: prova
bimestral (5,0), atividade 1 (peso 2,5) e 2 (peso 2,5), totalizando 10,0 pontos.
Caso o aluno néo consiga atingir a soma de 28 pontos, somando as notas dos quatro bimestres,

devera fazer o exame final.

8. BIBLIOGRAFIA
BASICA

ANDRADE, José Vicente de. Turismo: Fundamentos e dimensdes. 8. ed. 2. impr. Sdo Paulo:
Atica, 2000.
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(Assinatura eletrdnica via e-
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Turma: 1°ano

HORARIO TURISMO E NEGOCIOS 2022

Horério 22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
19:10 Turismo Teoria Geral Teoria Geral Metodologia Comunicacéo e
Cultural e do Turismo do Turismo Cientifica Expressao
Patrim. Hist.
Michele Michele Renan Marly
Lorena
INTERVALO
20:45 | Sociologia do Geografia do Fundamentos Administracao Espanhol
Turismo Turismo Econémicos do Aplicada ao
Turismo Turismo
Sonia Marina XXX Fabiola Dean
Turma: 2° ano
Horério 22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
19:10 | Antropologiae | Planejamento, | Filosofia, Etica e |Estatistica Aplicada Gestéo de
Cultura Org. e Gestéo de Cidadania ao Turismo Agéncias de
Brasileira Eventos Viagens
Sonia Fabiola Cristiano Luiz Jairo Renan
INTERVALO
20:45 Préaticas de Planejamento, | Praticas de Sust. | Hospitalidade em | Marketing Turistico
Sust. Ambiental |Org. e Gestdo de| Ambiental Emp. | Turismo e Gestao
Emp. Turisticos Eventos Turisticos de Pessoas
Fabiane Fabiola Fabiane Renan Fabiola
Turma: 3° ano
Horario 22 feira 32 feira 423 feira 52 feira 62 feira
19:10 Inglés Estéticae Desenvolv. Proj. Adm. Contabil e Desenvolv. Proj.
Instrumental | Historia da Arte | Neg. Sustentéveis Financeira em Neg. Sustentaveis
em Turismo Turismo em Turismo
Elaine Sonia Marina Osvaldo Plinio Marina
INTERVALO
20:45 | Planejamento Planejamento | Pesquisae Tend. |Direito e Legislacao| Gestao Hoteleira e
Turistico Turistico no Mercado Aplicada ao Meios de
Turistico Turismo Hospedagem
Lorena Lorena Fabiola Wagner Renan
Turma: 4° ano
Horério 22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira
19:10 | Gestédo de Des. Projetos e Investimentos e Libras Gestéo da
Negécios da | Negocios Sust. em | Financiamentos Qualidade em
Gastronomia Turismo |l no Turismo Turismo
Michele Lorena Leandro Fabiola Zappielo Fabiola
20:45 Gestéo de Consultoria e Gestdo de Emp. |Seminérios de TCC | Seminarios de TCC

Negocios da
Gastronomia

Michele

Empreendedorismo

em Turismo

Renan

Lazer e
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Marina

Marina
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